
Protocolo de Actuación en la Línea 2 del Plan de Control e Inspección sobre Protección de 
Datos en el Sector Público Andaluz  2026-2027

Por Resolución de 16 de junio de 2026 se aprobó el Plan de Control e Inspección sobre Protec -
ción de Datos en el Sector Público andaluz 2026-2027 del Consejo de Transparencia y Protección 
de Datos de Andalucía.

El apartado segundo de la Resolución mencionada establece que para el adecuado desarrollo de 
cada una de las líneas de actuación del Plan, se elaborará un protocolo en el que se describan 
los objetivos generales y detallados de las mismas, los criterios para la selección de las entidades 
directamente afectadas, la metodología a emplear para su desarrollo y el calendario previsto pa-
ra su realización.

Por su parte, el Plan incluye como Línea 2 de actuación la "verificación del cumplimiento de res-
ponsabilidad proactiva en proyectos con uso intensivo de nuevas tecnologías".

Mediante este documento, se procede a dar cumplimiento a lo indicado en el apartado segundo.

Primero. Objetivos generales y detallados.

El objetivo general de esta Línea del Plan consiste en comprobar el desarrollo y alcance de los 
elementos principales del marco de responsabilidad proactiva introducido por el RGPD en pro-
yectos con uso intensivo de nuevas tecnologías.

Como objetivos específicos se incluye la valoración de los siguientes elementos:

• Nivel de participación del delegado de protección de datos, de acuerdo con sus funciones 
de asesoramiento y supervisión, en el diseño e implantación del proyecto. 

• Realización de la evaluación de impacto relativa a la protección de datos conforme al ar-
tículo 35 del RGPD. 

• Aplicación de los principios de protección de datos desde el diseño y por defecto estable-
cidos en el artículo 25 del RGPD, incluyendo las medidas técnicas y organizativas adopta-
das para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo. 

• Actualización de datos en el inventario de actividades de tratamiento del responsable. 
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• Información a facilitar a los interesados sobre la existencia del tratamiento y el ejercicio 
de sus derechos, conforme a los artículos 13 y 14 del RGPD. 

Segundo. Criterios para la selección de los proyectos.

El ámbito de esta actuación son proyectos gestionados por el sector público andaluz que cum-
plan con los requisitos:

• Empleo de nuevas tecnologías tales como machine learning, inteligencia artificial, análisis 
Big Data, el internet de las cosas (IoT), el reconocimiento facial u otras tecnologías biomé-
tricas y blockchain. Sin excluir otras que fueran relevantes. 

• Importante alcance poblacional previsto del tratamiento. 
• Presencia  de  "mayores  riesgos"  considerando  los  supuestos  del  artículo  28.2  de  la 

LOPDGDD. 

Como fuentes de información para la selección se emplearán los anuncios de licitaciones públi -
cas, reclamaciones de la ciudadanía, notificaciones de brechas de seguridad, información pública 
sobre proyectos en desarrollo o cualquier otra fuente que permita identificar proyectos relevan-
tes.

De conformidad con lo establecido en el Plan de Control e Inspección, se realizarán, al menos, 12 
actuaciones anuales en el marco de esta línea, o el número proporcional en caso de que el inicio 
del Plan no coincida con el año natural.

Tercero. Metodología a emplear para el desarrollo de las actuaciones.

La metodología de esta línea se estructura en las siguientes fases:

Fase 1: Requerimiento de información

Tras la selección de los proyectos, se procederá a remitirles comunicación informando de la 
aprobación del Plan y del inicio de la actuación inspectora, requiriéndoles la siguiente informa-
ción mediante un cuestionario estructurado:

El cuestionario incluirá preguntas sobre:
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1. Identificación y estado del proyecto: Información básica sobre el proyecto, su estado 
de desarrollo y referencias a documentación pública disponible.

2. Participación del Delegado de Protección de Datos: Verificación del nivel de participa-
ción del DPD en las diferentes fases del proyecto, así como la existencia de constancia 
documental de su asesoramiento.

3. Evaluación de Impacto relativa a la Protección de Datos (EIPD): Confirmación de la 
realización de la EIPD cuando proceda conforme al artículo 35 del RGPD, metodología 
empleada, participación del DPD y, en caso de no haberse realizado, justificación de di-
cha decisión.

4. Protección de datos desde el diseño y por defecto (artículo 25 RGPD): Verificación de 
la adopción de medidas en la fase de diseño del proyecto, aplicación de principios de mi-
nimización, seudonimización o anonimización, configuración por defecto de los sistemas,  
y medidas de seguridad implementadas conforme al artículo 32 del RGPD y, en su caso, 
al Esquema Nacional de Seguridad.

5. Registro de Actividades de Tratamiento: Verificación de la inclusión de los tratamien-
tos de datos derivados de la ejecución del proyecto en el inventario de actividades de tra-
tamiento del responsable, con indicación de las referencias específicas.

6. Información a los interesados (artículos 13 y 14 RGPD): Verificación de los medios em-
pleados para proporcionar la información a los interesados, contenido de dicha informa-
ción conforme a los requisitos del RGPD, accesibilidad y claridad de la misma, y mecanis-
mos facilitados para el ejercicio de derechos.

Nota para proyectos que utilicen Inteligencia Artificial para el tratamiento de datos perso-
nales

Los responsables de proyectos seleccionados que utilicen Inteligencia Artificial para tratar datos 
personales podrán atender el requerimiento de información enviando la información generada 
por la herramienta1 para aplicar la Metodología para la Protección de Datos en Sistemas de Inte-
ligencia Artificial elaborada por el Consejo. En ese caso no será necesario responder al cuestio-
nario.

1 Herramienta disponible en https://www.ctpdandalucia.es/area-de-proteccion-de-datos/proteccion-datos-en-ia. Se deberá 
proporcionar la información de la herramienta exportando el proyecto generado en la misma.
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Naturaleza declarativa del cuestionario:

Las respuestas al cuestionario tendrán carácter de  declaración responsable del Delegado de 
Protección de Datos o, en su defecto, del representante competente del responsable del trata-
miento. El cuestionario incluirá una declaración final en la que el firmante asegura la veracidad y  
exactitud de la información proporcionada.

Documentación solicitada:

Junto con el cuestionario, se solicitará la siguiente documentación:

• Obligatoria: Evaluación de Impacto relativa a la Protección de Datos (documento com-
pleto), en caso de haberse realizado. 

• Complementaria: 
• Extracto del Registro de Actividades de Tratamiento que incluya las actividades re-

lacionadas con el proyecto. 
• Evidencias de la información facilitada a los interesados (URL de la web institucio-

nal, fotografías de cartelería, textos de cláusulas informativas o muestra represen-
tativa según el medio empleado). 

• Opcionalmente:  Documento que describa  las  medidas  técnicas  y  organizativas 
adoptadas en el proyecto o extracto relevante. 

Obligación de cooperación:

Se concederá un plazo de un mes para que el requerimiento sea atendido, con advertencia ex-
presa de que, “en virtud de los poderes de investigación otorgados a las autoridades de control  
por el artículo 58.1 del RGPD, así como de lo dispuesto en el artículo 16.5 del Decreto 434/2015, 
de 29 de septiembre, por el que se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Pro-
tección de Datos de Andalucía, el responsable y el encargado del tratamiento de los datos de ca-
rácter personal tienen la obligación de facilitar los documentos, informaciones y cualquier otra  
colaboración que se precise para realizar la función de investigación por parte de este Consejo, 
como autoridad de control en la materia”.

El responsable del tratamiento podrá realizar las consultas al Consejo que estime necesarias a 
través del correo electrónico del área “protecciondedatos.ctpda@juntadeandalucia.es”.

No obstante el carácter eminentemente sensibilizador y preventivo del Plan, si transcurrido el  
plazo concedido el responsable del tratamiento no hubiera proporcionado la información reque-
rida, se reiterará dicho requerimiento, otorgando un plazo adicional de 15 días, advirtiendo de la 
incoación de un procedimiento sancionador por una infracción muy grave de acuerdo con lo es-
tablecido en el artículo 72.1 letra o) de la LOPDGDD, por la resistencia u obstrucción del ejercicio  
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de la función inspectora por la autoridad de protección de datos competente en caso no ser 
atendido.

Fase 2: Análisis de la información recibida y posibles requerimientos de ampliación

2.1. Análisis inicial
Cada proyecto, de acuerdo con la información proporcionada en el cuestionario y la documenta-
ción aportada, se evaluará de la siguiente forma:

• Confirmación de la participación del DPD dentro del ámbito de sus funciones de asesora-
miento y supervisión. 

• Existencia y calidad de la evaluación de impacto relativa a la protección de datos, cuando 
proceda conforme al artículo 35 del RGPD, incluyendo la verificación de que incluye los 
elementos exigidos por el artículo 35.7 del RGPD. 

• Existencia de medidas de protección de datos desde el diseño y por defecto conforme al 
artículo 25 del RGPD, así como de medidas técnicas y organizativas adoptadas para ga-
rantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, atendiendo a las características del tra-
tamiento de datos personales. En particular, medidas contempladas en el Esquema Na-
cional de Seguridad, en el nivel que corresponda, y de anonimización, seudonimización y 
minimización de datos. 

• Existencia o previsión de información suficiente en el inventario de actividades de trata-
miento para cumplir con los requisitos de información y transparencia exigidos en el 
RGPD. 

• Existencia o previsión de información adecuada a los interesados conforme a los artícu-
los 13 y 14 del RGPD, así como de procedimientos y mecanismos adecuados en el contex-
to de los tratamientos del proyecto para atender al ejercicio de los derechos de los in-
teresados. 

2.2. Requerimientos de ampliación
El Consejo podrá formular requerimientos de ampliación o aclaración de información, solicitan-
do documentación acreditativa adicional, cuando:

• Se detecten inconsistencias, contradicciones o información insuficiente en las declaracio-
nes realizadas en el cuestionario. 

• La complejidad o características específicas del proyecto requieran un análisis más deta-
llado de determinados aspectos. 

• Las declaraciones difieran significativamente de la información disponible públicamente 
sobre el proyecto. 
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• Se considere necesario verificar la efectiva implementación de las medidas declaradas. 
• La evaluación de impacto aportada presente deficiencias o carezca de elementos esen-

ciales exigidos por el artículo 35.7 del RGPD. 

Estos requerimientos de ampliación se formularán de manera selectiva y proporcional, centrán-
dose en los aspectos específicos que requieran aclaración o verificación documental.

Por defecto, el plazo concedido para atender los requerimientos de ampliación será de 15 días, 
pudiendo variar el mismo en atención a la complejidad o volumen de la información.

Fase 3: Elaboración de informes

De cada evaluación realizada, se elaborará un informe que será trasladado al responsable del  
tratamiento. En dicho informe se identificarán las posibles mejoras, o en caso de deficiencias y 
las actuaciones correctivas necesarias en el tratamiento.

Al finalizar el desarrollo completo de la línea, se elaborará un informe agregado que sintetice los 
resultados obtenidos del conjunto de la muestra analizada, identifique las carencias más fre-
cuentes, las buenas prácticas detectadas y formule recomendaciones generales.

Cuarto. Calendario previsto.

Durante la vigencia del Plan se realizará un seguimiento continuo de las actuaciones de la Línea 
2. Sin perjuicio de la información semestral que proceda facilitar a la Dirección del Consejo para 
el seguimiento general del Plan, se elaborará un informe agregado final. Por tanto, la previsión 
resulta ser:

1. Selección de los proyectos y actuaciones inspectoras: continua durante el periodo 2026-
2027 

2. Primer trimestre de 2028: Elaboración del informe agregado

El calendario podrá ajustarse en función de las necesidades organizativas del Área de Protección 
de Datos y de las circunstancias concurrentes.

En Sevilla, a la fecha de firma electrónica, 

LA DIRECTORA DEL ÁREA DE PROTECCIÓN DE DATOS

                                 Fdo.: Blanca Álvarez Yaque
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Control de ediciones

N.º de edición Fecha de la edición Naturaleza de la edición

v1 15/07/2026 Edición inicial
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