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RESOLUCION 237/2023,de 16 de abril
Articulos: 2 a) y 24 LTPA; 12 LTAIBG.

Asunto: Reclamacion interpuesta por XXX y XXX, representados por XXX (en adelante, la persona
reclamante), contra la Direccion General de Consumo, (en adelante, la entidad reclamada) por
denegacion de informacion publica.

Reclamacién: 711/2022

Normativa y abreviaturas: Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia
(LTPA); Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno (LTAIBG); Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD).

ANTECEDENTES
Primero. Presentacion de la reclamacion.

Mediante escrito presentado el 30 de diciembre de 2022 la persona reclamante, interpone ante este
CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA (en adelante Consejo)
Reclamacién en materia de acceso a la informacién publica contra la entidad reclamada, al amparo
del articulo 24 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno (en adelante LTAIBG) y del articulo 33 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de
Transparencia Publica de Andalucia (en adelante LTPA).

Segundo. Antecedentes a la reclamacién.

1. La persona reclamante presenté el 17 de noviembre de 2022 ante la entidad reclamada, solicitud
de acceso a informacion publica en los siguientes términos:

“que se me notifique el expediente dado que en el mismo existe informacidn publica, y de que en el
expediente n° [nnnnn], ya que, tras haberlo acordado el Consejo de Transparencia esa
Administracién, se me dio traslado de dicho expediente”.

En concreto, la solicitud de informacion publica se refiere al expediente al Expte [nnnnnj, aunque la
entidad reclamada considera que realmente se refiere al expediente de denuncia [nhnnnn],
presentada frente a se [cita entidad], el 26/12/2019, por la introduccién de clausulas abusivas en un
préstamo hipotecario formalizado el 15/10/2007.
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2. La entidad reclamada contesté la peticion el 30 de noviembre 2022, por Resolucién de la Direccion
General de Consumo, de fecha 29 de noviembre de 2022, con el siguiente contenido, en lo que ahora
interesa:

“ DAR ACCESO a la informacién publica solicitada. En relacién con los expedientes afectados por las
solicitudes de informacién publica recibidas, citados en el antecedente de hecho tnico, cabe sefialar que
las posibles infracciones que se denuncian, ya sea por introducir cldusulas abusivas en los contratos de
préstamo hipotecario, por no hacer entrega de la oferta vinculante (regulada en la época de firma de
los préstamos hipotecarios por la ya derogada Orden de 5 de mayo de 1994 sobre transparencia de las
condiciones financieras de los préstamos hipotecarios), o por no facilitar copia de los gastos del
préstamo, estaban prescritas cuando fueron presentadas las denuncias, al haber transcurrido el plazo
de 4 afios previsto en el articulo 87 de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y Proteccion de
los Consumidores y Usuarios de Andalucia.”

Tercero. Tramitacion de la reclamacion.

1. El 02 de marzo de 2023 el Consejo pone a disposicidon de la persona reclamante comunicacién de
inicio del procedimiento para la resolucién de la reclamacion. El mismo dia se solicité a la entidad
reclamada copia del expediente derivado de la solicitud de informacién, informe y alegaciones que
tuviera por conveniente plantear en orden a resolver la reclamaciéon. Dicha solicitud es comunicada
asimismo por correo electronico de fecha 02 de marzo de 2023 a la Unidad de Transparencia respectiva.

2. El 17 de marzo de 2023 la entidad reclamada presenta escrito de respuesta a este Consejo, en el que
se incluye cierta documentacion relacionada con la peticion de informacion. La entidad manifiesta en su
informe de 17 de marzo de 2023 lo siguiente, en lo que ahora interesa:

“19 Las diferentes reclamaciones presentadas por [nombre de la persona reclamante] ante ese
CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA traen causa de la previa
presentacion ante la Administracion de Consumo de una serie de denuncias, identificadas con los
siguientes numeros (se indican las reclamaciones afectadas):

- ()

-[nnnnn]; denuncia presentada por XXX , en nombre y representacion de [nombre de la persona
reclamante], frente a [se cita entidad], el 26/12/2019, por la introduccién de cldusulas abusivas en
un préstamo hipotecario formalizado el 15/10/2007.

- ()
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29 Debido a que las reclamaciones son presentadas por la misma persona, [nombre de la persona
reclamante], actuando en nombre y representacion de personas diferentes, y por el mismo motivo
(considera que no le ha notificado la informacion publica del expediente de denuncia), se ha
considerado adecuado elaborar un tnico informe para todas las reclamaciones presentadas, dado que
los argumentos y fundamentacion juridica son coincidentes.

39 [Nombre de la persona reclamante] presentd en el Registro Electrénico, el 17/11/2022, en relacion
con cada uno de los expedientes de denuncia resefiados, una solicitud de informacion publica para: [se
transcribe la solicitud].

Aunque en los escritos recibidos no se expresaba claramente, del contenido de los mismos se desprende
que la persona solicitaba que se siguiera el criterio fijado por el Consejo de Transparencia y Proteccion
de Datos de Andalucia en su RESOLUCION 574/2022, de fecha 06/09/2022, en el marco de la
Reclamacién [nnnnnj, en la que se resolvié la reclamacion presentada en el sentido de que se facilitase
la informacién solicitada por la persona reclamante.

Por ello, se entendié que, en cada uno de los escritos presentados, referidos a las denuncias antes
citadas, venia a solicitar informacion publica sobre las actuaciones llevadas a cabo.

Las solicitudes de informacién publica recibidas en relacion con cada uno de los expedientes de
denuncias fueron resueltas mediante la Resolucién de la Direccion General de Consumo, de fecha
29/11/2022, notificada el 30/11/2022, por la que se acordaba, literalmente, lo siguiente:

[se transcribe la respuestal.

De este modo, por parte de este centro directivo se dio respuesta a las solicitudes de informacién
publica presentadas por [nombre de la persona reclamante] en relacion con cada una de las
denuncias, comunicando que las presuntas infracciones denunciadas se encontraban prescritas cuando
fueron presentadas las mismas, al haber transcurrido el plazo que, a estos efectos, establece la
normativa de consumo andaluza. Y ello es asi porque el plazo de 4 afios de prescripcion de la infraccion
regulado en el articulo 87 de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, debe contarse a partir de la fecha de
firma de la escritura hipotecaria, tal y como viene sosteniendo el Tribunal Superior de Justicia de
Andalucia, Sala de lo Contencioso-administrativo, que ha dictado ya varias sentencias en las que se
pronuncia sobre esta cuestion:

- En la Sentencia de dicho Tribunal (sede en SEVILLA, Seccion 3%, n°. 2725/2019, de 20 de diciembre de
2019, recurso n° 278/2016, indica lo siguiente: “Salvedad hecha de uno de los contratos aportados que
no se considera por razén de prescripcion, pues data de 2009, en los demds (hasta ocho) se establecen
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unos intereses en descubierto del 9,56% (TAE 9,80%) -si bien en un caso alcanza el 29,00% (TAE
31,10%)- , y una comision de descubierto del 4,50% con un minimo 18,00 euros... SEXTO .- Sobre los
contratos de tarjeta de crédito, y excepcion hecha de uno de julio de 2006 no considerado por
prescripcién de la infraccién, se establece en ellos (suscritos entre 2013 y 2014) una " comisién por
exceso sobre limite de tarjeta" del 4%, con un minimo de 6 euros, asi como una comisién de
reclamacion de posiciones deudoras vencidas de 39,00 euros”.

- En la Sentencia n°. 856/2020 (sede en SEVILLA, Seccion 39, de 28 de mayo de 2020, recurso n.° 1/2018,
declara que, “Como decimos, la "prdctica totalidad" de las 200 primeras denuncias se formularon en
2013 y 2014, contando la Administracién con documentacion suficiente para perseguir la infraccion
antes del plazo de seis meses al acuerdo de su incoacidn, excepcidn hecha de las seis denuncias antes
expuestas, que serian las tnicas respecto de las cuales no habria caducado la accidn para perseguir la
infraccidn, si bien, era de apreciar la prescripcion de la infraccion al momento de formularse cada
denuncia por el transcurso de mds de cuatro afios desde la firma de la respectiva hipoteca; y -por lo que
respecta a las denuncias restantes-, consta seguidamente en el mismo expediente los "requerimientos
realizados el 25.07.16 a BMN relativos a copias de escrituras de los préstamos hipotecarios objeto de 92
denuncias presentadas con posterioridad”, resultando que en todos estos otros casos la Sala no ha
hallado que ninguno de los préstamos hipotecarios a que se refieren estas 92 denuncias se hubieran
protocolizado en el plazo de los cuatro afios previos a tal requerimiento de julio de 2016, que seria el
Unico acto interruptivo del plazo de prescripcion”,

4° [Nombre de la persona reclamante] expone, en la reclamacién presentada ante ese CONSEJO DE
TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA, lo siguiente: “UNDECIMO.- Pero es mds,
independientemente a que estuviesen o no prescritas las presuntas infracciones, si se ACCEDIO al acceso
a la informacidén publica mediante la resolucién de fecha 29 de noviembre de 2022, y ni se adjuntd a la
misma, ni se facilité un enlace como en la denuncia contra [Se cita empresa] resuelta en la Reclamacion
de ese Consejo n° [nnnnn] si se hizo, se ha denegado, aun de forma tdcita, la que mi representada y
representados tenian derecho. Y por tanto contra dicha negativa se formula esta reclamacion”.

En relacién con ello, cabe manifestar que, efectivamente, en la Resolucién de 29/11/2022, se accedié a
dar acceso a la informacién publica, lo que se materializ6 comunicando que las presuntas infracciones
denunciadas estaban prescritas. Lo que no puede es adjuntarse o facilitarse un enlace a algo que no
existe; es decir, no puede darse traslado a D. [nombre de la persona reclamante] del expediente
administrativo generado por cuanto, mds alld de los diferentes escritos que ha ido presentado, y de los
escritos mediante los que se le ha ido dando respuesta, como consta y queda reflejado en la
documentacion que aporta el reclamante, no se ha generado expediente administrativo alguno (a
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diferencia de lo que ocurrié en el expediente que dio lugar a la Reclamacién de ese Consejo n°. [nnnnnj,
en el que se llevaron a cabo actuaciones inspectoras y se tramito un procedimiento sancionador).

59 Al margen de la normativa de acceso a la informacién publica, D. [nombre de la persona
reclamante] ha venido manteniendo, y asi lo refleja en su reclamacion presentada ante ese CONSEJO DE
TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA, que goza de la consideracién de parte
interesada en el procedimiento, afirmando que: “OCTAVO.- Que dado que en la Reclamacién n°. [nnnnn]
de ese Consejo de Transparencia, se habia resuelto, y estimando la formulada por este Letrado, que se
debia facilitar la informacién publica que se habia solicitado a la misma DIRECCION GENERAL DE
CONSUMO DE LA JUNTA DE ANDALUCIA de la denuncia contra [nombre de la empresa denunciadaj, con
lo que implicitamente se reconoci6 la condicion de interesado en el expediente sancionador, se presento
un escrito fechado el 16 de noviembre de 2022 en el que interesaba lo mismo que habia sido resuelto
en la resolucién dictada en la mencionada reclamacion”.

Sin perjuicio del criterio de ese Consejo, por parte de este centro directivo se considera que la persona
reclamante mezcla diferentes normas y derechos reconocidos por ellas: de un lado, la Ley 19/2013, de 9
de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, y la Ley 1/2014, de 24
de junio, de Transparencia Publica de Andalucia; y, de otro, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Como se ha expuesto, esta Direccién General ha dado respuesta a las solicitudes de informacién publica
presentadas por D. [nombre de la persona reclamante] el 17/11/2022, mediante la Resolucidn dictada
el 29/11/2022, y notificada el 30/11/2022, por la que se acordaba dar acceso a la informacion publica
solicitada, comunicando que las posibles infracciones que se denunciaban estaban prescritas cuando
fueron presentadas las denuncias, al haber transcurrido el plazo de 4 afios previsto en el articulo 87 de
la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y Proteccion de los Consumidores y Usuarios de
Andalucia.

En cuanto a la solicitud de ser considerado como parte interesada en el procedimiento, este centro
directivo entiende que se trata de una cuestion ajena a la normativa de transparencia, y que no debe
ser objeto de la presente reclamacion (ver Resoluciones 690/2021 y 691/2021, del Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia). En concreto, dicha cuestion estd regulada en el
articulo 62 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, relativo a la iniciacién del procedimiento por denuncia, segun el cual la
presentacion de la misma no confiere, por si sola, la condicién de interesado en el procedimiento
(apartado 5), y en el articulo 64.1, en base al cual la incoacién se comunicard al denunciante cuando las
normas reguladoras del procedimiento asi lo prevean, resultando que, en la actualidad, no existen tales
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normas. En el mismo sentido, la Sentencia del Tribunal Supremo de 28 de enero de 2019 (recurso de
casacién 4580/2017), viene a concluir que, salvo que se trate de uno de los excepcionales supuestos en
los que nuestro ordenamiento juridico reconoce la existencia de una accion publica, es necesario para
ostentar legitimacion que, “ademds de ser denunciante, sea titular de un interés legitimo”, consistente,
en producir un efecto positivo en la esfera juridica del denunciante, eliminando carga o gravamen
alguno de esa esfera.

6°) Finalmente, se comunica que el expediente administrativo que obra en poder de este centro directivo
es coincidente con la documentacién aportada por D. [nombre de la persona reclamante], por cuanto,
como se ha expuesto, mds alld de los diferentes escritos que ha ido presentado, y de los escritos
mediante los que se le ha ido dando respuesta, no se ha generado expediente administrativo alguno
debido a que las presuntas infracciones denunciadas estaban prescritas cuando fueron presentadas las
denuncias.”

FUNDAMENTOS JURIDICOS
Primero.  Sobre la competencia para la resolucion de la reclamacion.

1. De conformidad con lo previsto en los articulos 24 LTAIBG y 33 LTPA, en relacion con lo dispuesto en
el articulo 3.1.a) LTPA, al ser la entidad reclamada Administracién de la Junta de Andalucia, el
conocimiento de la presente reclamacion estd atribuido a la competencia de este Consejo.

2. La competencia para la resolucion reside en el Director de acuerdo con el articulo 48.1. b) LTPA.

3. Debe destacarse a su vez que, en virtud del articulo 16.5 del Decreto 434/2015, de 29 de septiembre,
por el que se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucia,
“le]l personal funcionario del Consejo, cuando realice funciones de investigacién en materias propias de la
competencia del Consejo, tendrd el cardcter de agente de la autoridad”, con las consecuencias que de aqui
se derivan para los sujetos obligados en relacién con la puesta a disposicion de la informacion que les
sea requerida en el curso de tales funciones investigadoras.

Segundo. Sobre el cumplimiento del plazo en la presentacion de la reclamacion.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo en el articulo 24.2 LTAIBG la reclamacién se
interpondra en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién del acto
impugnado o desde el dia siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio
administrativo, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun (LPAC).
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Sobre el plazo maximo de resolucion, el articulo 32 LTPA establece que las solicitudes deberan
resolverse y notificarse en el menor plazo posible. En el ambito de la entidad reclamada, el plazo
maximo para dictar y notificar la resolucion serd de veinte dias habiles desde la recepcion de la
solicitud por el 6rgano competente para resolver, salvo que la entidad hubiera establecido uno
menor.

Sobre el silencio administrativo, establece el articulo 20.4 LTAIBG que transcurrido del plazo maximo
de resolucién sin que se haya dictado y notificado resolucién expresa se entendera que la solicitud
ha sido desestimada. A su vez, los articulos 20.1 LTAIBG y articulo 32 LTPA establecen que el plazo
maximo de resoluciéon podra ampliarse por el mismo plazo, respectivamente, en el caso de que el
volumen o la complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan necesario y previa
notificacion al solicitante.

2. En el presente supuesto la solicitud fue notificada el 30 de noviembre de 2022 y la reclamacion
fue presentada el 30 de diciembre de 2022, por lo que la reclamaciéon ha sido presentada en plazo,
conforme a lo previsto en el articulo 24.2 LTAIBG y el articulo 124 LPAC.

Tercero. Consideraciones generales sobre el derecho de acceso a la informacién publica

1. Constituye “informacién publica” a los efectos de la legislacién reguladora de la transparencia, “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de las
personas y entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de
sus funciones” [art. 2 a) LTPA].

Segln establece el articulo 24 LTPA, “[tjodas las personas tienen derecho de acceder a la informacién
publica veraz [...] sin mds limitaciones que las contempladas en la Ley". Y el articulo 6 a) LTPA obliga a que su
interpretacién y aplicacion se efectie tomando en consideracion el “principio de transparencia, en cuya
virtud toda la informacidon publica es en principio accesible y sélo puede ser retenida para proteger otros
derechos e intereses legitimos de acuerdo con la Ley".

La legislacion reguladora de la transparencia, pues, se fundamenta y estructura en torno a una regla
general de acceso a la informacién publica, que Unicamente puede ser modulada o limitada si se aplican,
motivadamente y de forma restrictiva, alguno de los supuestos legales que permiten su restricciéon o
denegacion.

2. Las causas de inadmisidon se encuentran enumeradas en el articulo 18 («Causas de inadmisién»)
LTAIBG, y su aplicacién debe ser objeto de una interpretacién restrictiva y el supuesto de hecho de
su concurrencia debe ser acreditado por el 6rgano reclamado (Resolucién CTPDA 451/2018, FJ 5°).
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Sobre ello nos dice el Tribunal Supremo en la Sentencia n.° 1547/2017, de 16 de octubre (Sala de lo
Contencioso-Administrativo, Seccién Tercera):

“La formulacién amplia en el reconocimiento y en la regulacién legal del derecho de acceso a la
informacidn obliga a interpretar de forma estricta, cuando no restrictiva, tanto las limitaciones a
ese derecho que se contemplan en el articulo 14.1 de la Ley 19/2013 como las causas de
inadmision de solicitudes de informacion que aparecen enumeradas en el articulo 18.1, sin que
quepa aceptar limitaciones que supongan un menoscabo injustificado y desproporcionado del
derecho de acceso a la informacion. [...] Asimismo, la posibilidad de limitar el derecho de acceso a
la informacién no constituye una potestad discrecional de la Administracién o entidad a la que se
solicita informacién, pues aquél es un derecho reconocido de forma amplia y que sélo puede ser
limitado en los casos y en los términos previstos en la Ley..." (Fundamento de Derecho Sexto).

3. Los limites al derecho de acceso estan contenidos en el articulo 14 LTAIBG, y al igual que las
causas de inadmision, deben ser interpretados restrictivamente y el supuesto de hecho de su
concurrencia debe ser acreditado por el 6rgano reclamado en cada caso concreto.

Cuarto. Consideraciones de este Consejo sobre el objeto de la reclamacién.

1. En la solicitud de informacion origen de la presente reclamacion se pide que se notifique el citado
expediente n°.[nnnnn] “...dado que en el mismo existe informacién publica”, invocando otro precedente
anterior, el expediente n°. [nnnnnj, en el que “...tras haberlo acordado el Consejo de Transparencia esa
Administracidn, se me dio traslado de dicho expediente”.

En la resolucion recaida se resuelve conceder el acceso indicando que las posibles infracciones que se
denunciaron ya estaban prescritas cuando fueron presentadas las denuncias, al haber transcurrido el
plazo de 4 afios previsto en el articulo 87 de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y Proteccion
de los Consumidores y Usuarios de Andalucia.

En el escrito de alegaciones formulado a este Consejo, tras la presentacion de la reclamacion, la entidad
reclamada explica que “en la Resolucién de 29/11/2022, se accedié a dar acceso a la informacidn publica, lo
que se materializé comunicando que las presuntas infracciones denunciadas estaban prescritas. Lo que no
puede es adjuntarse o facilitarse un enlace a algo que no existe; es decir, no puede darse traslado a D. [nombre
de la persona reclamante] del expediente administrativo generado por cuanto, mds alld de los diferentes
escritos que ha ido presentado, y de los escritos mediante los que se le ha ido dando respuesta, como consta y
queda reflejado en la documentacién que aporta el reclamante, no se ha generado expediente administrativo
alguno (a diferencia de lo que ocurrié en el expediente que dio lugar a la Reclamacion de ese Consejo n°.
[nnnnn], en el que se llevaron a cabo actuaciones inspectoras y se tramitd un procedimiento sancionador)" y

Pagina 8 de 12 Resolucién 237/2023,de 16 de abiril w.ctpdandalucia.es
Documento apto para ser publicado en el Portal del Consejo.



http://www.ctpdandalucia.es/

Consejo de Transparencia
y Proteccion de Datos
de

u

que
documentacion aportada por D. [nombre de la persona reclamante], por cuanto, como se ha expuesto, mds
alld de los diferentes escritos que ha ido presentando, y de los escritos mediante los que le ha ido dando
respuesta, no se ha generado expedientes administrativo alguno debido a que las presuntas infracciones
denunciadas estaban prescritas cuando fueron presentadas las denuncias”.

. el expediente administrativo que obra en poder de este centro directivo es coincidente con la

Este Consejo considera que la entidad reclamada ha tratado de satisfacer la peticion de informacién
realizada, si bien sélo indic6 que las presuntas infracciones denunciadas habian prescrito. No es hasta la
fase de alegaciones cuando aclara expresamente en el informe remitido que, a diferencia de lo que
ocurrié en el expediente al que alude la persona reclamante, en el que se llevaron a cabo actuaciones
inspectoras y se tramité un procedimiento sancionador, en el expediente al que ahora pretende acceder
no se habia generado ninguna documentacién (mas alld de la que el propio reclamante dispone) por
haberse concluido que las presuntas infracciones denunciadas habian prescrito y que, por tanto, no
podia adjuntar o facilitar un enlace a documentaciéon que no existe.

A este respecto hay que indicar que el principio de facilidad y comprensién, reconocido en el articulo 6
LTPA, exige a los sujetos obligados que la informacion que la informacién solicitada se ponga a
disposicion de la forma que resulte mas simple e inteligible atendiendo a la naturaleza de la misma, sin
presuponer que la persona reclamante haya de extraer determinadas conclusiones de la informacion
facilitada. A juicio de este Consejo, la respuesta ofrecida no daba respuesta expresa y completa a lo
solicitado, sino que ofrecia Unicamente una informacién de la que se debia deducir una conclusiéon que
la persona solicitante no tenia que saber necesariamente.

Por ello este Consejo estima que la respuesta ofrecida debié informar con claridad sobre la inexistencia
de otra documentacién en dicho expediente "y ello con independencia de la valoracién particular que
dicha inexistencia pueda merecer a la persona reclamante” (asi, entre otras muchas, la Resolucion
142/2018, FJ 2°), ya que a este Consejo no le corresponde revisar si una determinada informacion
deberia o no existir, ni enjuiciar la correccion juridica de la eventual carencia de la misma.

Ha sido a este Consejo, en la fase de alegaciones, a quien la entidad reclamada ha aclarado que la Unica
informacién obrante en el expediente era la que ya estaba en poder de la persona reclamante (pues fue
aportada adjunta a la reclamacién) y que no se habia generado ninguna otra informacién adicional tras
la constatacion de que las infracciones estaban prescritas. Sucede, sin embargo, que es a la propia
persona solicitante a quien se debe ofrecer dicha informacién, pues son los poderes publicos a los que
se pide la informacion los “obligados a remitirla directamente a la persona que por via del ejercicio de
derecho de acceso haya manifestado su interés en conocerla”, toda vez que no es finalidad de este
Consejo, “ciertamente, convertirse en receptor o transmisor de esta informacion publica, sino velar por el
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cumplimiento del ejercicio de este derecho de acceso a la misma en los términos previstos en la LTPA y que la
informacidn llegue al ciudadano solicitante por parte del érgano reclamado” (por todas, las Resoluciones
59/2016, de 20 de julio, FJ 5% 106/2016, de 16 de noviembre, FJ 4° 111/2016, de 30 de noviembre, FJ 3%
122/2016, de 14 de diciembre, FJ 5% 55/2017, de 12 de abril, FJ 3°).

Por consiguiente, en esta ocasién, al igual que haciamos en todas las resoluciones citadas, debemos
concluir que la entidad reclamada debe poner directamente a disposicion de la persona interesada (y no
a este drgano de control) toda la informacién que atafie a la solicitud en cuestion. De ahi que la ausencia
de respuesta completa por parte del érgano o entidad reclamada a la persona interesada determine, a
efectos formales, la estimacion de la reclamacion.

2. Finalmente este Consejo ha de indicar que en modo alguno comparte la presuncién realizada por la
persona reclamante de que, al haber estimado una anterior Reclamacion formulada por la misma
persona resolviendo el acceso a la informacién obrante en un expediente sancionador (Reclamacion n°.
[nnnnnj), este organismo le habia reconocido implicitamente la condicién de interesado en el citado
expediente.

Es criterio de este Consejo que no le corresponde determinar si una persona reclamante tiene o no la
condicién de interesado en un determinado procedimiento administrativo, lo que se debe resolver por
los érganos instructores del procedimiento, de acuerdo con la definicién de dicho concepto recogida en
el articulo 31 de la LRJPAC. El hecho de estimar una reclamacién en modo alguno significa que se esté
admitiendo implicitamente la condicién de interesado del reclamante respecto al procedimiento del que
solicita informacidn, toda vez que el derecho de acceso a la informacion publica se configura como un
derecho de titularidad universal, que el articulo 12 LTAIBG y el articulo 24 LTPA atribuyen a “[tJodas las
personas”. En este sentido nos hemos pronunciado en la Resolucién 43/2017.

Por tanto, no hace falta tener ningun interés cualificado para ejercitar el derecho de acceso a la
informacién ante los sujetos obligados al cumplimiento de la legislacion de transparencia; v,
consecuentemente, nada impide que se pueda conceder el acceso a cualquier ciudadano, con
independencia de que esté o no personado en el procedimiento de que se trate para ejercitar el derecho
de acceso a la informacion.

Quinto. Cuestiones generales sobre la formalizacién del acceso.

En la hipdtesis de que no exista alguna de la informacion solicitada, la entidad reclamada debera
transmitir expresamente esta circunstancia a la persona reclamante.
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La informacién obtenida podra usarse sin necesidad de autorizacién previa, con las Unicas limitaciones
de las que se deriven de la LTPA y otras leyes, segln lo previsto en el articulo 7 d) LTPA.

Asimismo, segun el articulo 8 a) LTPA, las personas que accedan a informacidn publica en aplicaciéon de la
normativa de transparencia deberan ejercer su derecho con respeto a los principios de buena fe e
interdiccion del abuso del derecho.

En el caso de que la informacion a la que se concede el acceso contuviera datos personales, el articulo
15.5 LTAIBG establece que la normativa de proteccion de datos serd de aplicacion al tratamiento
posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de acceso.

En virtud de los Antecedentes y Fundamentos Juridicos citados se dicta la siguiente
RESOLUCION

Primero. Estimar parcialmente la Reclamacion, en cuanto al expediente de denuncia [nnnnnj, de la
solicitud de informacion

“Que mediante el presente escrito solicito que se me notifique el expediente [nnnnn] dado que en el
mismo existe informacioén publica...”.

La entidad debera poner a disposicion de la persona reclamante la informacién facilitada a este
Consejo. Todo ello en el plazo de 10 dias a contar desde el dia siguiente al que se le notifique esta
Resoluciony en los términos previstos en el Fundamento Juridico Cuarto y Quinto.

Segundo. Instar a la entidad reclamada a que remita a este Consejo en el plazo de diez dias a contar
desde el dia siguiente al que se le notifique esta Resolucién, las actuaciones realizadas, incluyendo
la acreditacién del resultado de las notificaciones practicadas.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Sevilla que por turno corresponda
en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 8.3 y 46.1, respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdicciéon Contencioso-administrativa.
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EL DIRECTOR DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA
Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA

Jesus Jiménez Lépez

Esta resolucion consta firmada electrénicamente.
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