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RESOLUCION 297/2023,de 11 de mayo
Articulos: 2 a) LTPA; 12 LTAIBG

Asunto: Reclamacion interpuesta por XXX (en adelante, la persona reclamante), contra la Consejeria de
Desarrollo Educativo y Formacion Profesional (en adelante, la entidad reclamada) por denegacién de
informacién publica.

Reclamacion: 139/2023

Normativa y abreviaturas: Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (LTPA);
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno
(LTAIBG); Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD).

ANTECEDENTES
Primero. Presentacién de la reclamacién.

Mediante escrito presentado el 20 de febrero de 2023 la persona reclamante, interpone ante este
CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA (en adelante Consejo)
Reclamacion en materia de acceso a la informacion publica contra la entidad reclamada, al amparo del
articulo 24 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno (en adelante LTAIBG) y el articulo 33 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de
Andalucia (en adelante LTPA).

Segundo. Antecedentes a la reclamacion.

1. La persona reclamante present6 el 19 de diciembre de 2022, ante la entidad reclamada, solicitud de
acceso a informacién en los siguientes términos:

“En el documento con la documentacién a presentar para matricularse en una formacion en el IES
Virgen del Carmen de Puerto Real, cod: 11004696 se exige el ingreso de 5€ en un numero de cuenta, para
formalizar la matricula. Sin realizar el pago, el alumno no se matricula.

- No aparece el concepto por el que se estd obligado a abonar 5€ en efectivo en Secretaria o en cuenta
bancaria. Solicito que se me informe del concepto o conceptos que se abonan con el pago de 5€.

- Solicito la normativa en la que el centro educativo se basa para hacer "obligatorio” el ingreso de 5€ y
condicionar la formalizacién de la matricula por parte de los ciudadanos.

- Solicito la informacién sobre la contabilidad del centro. Cuenta de ingresos y cuenta/s de gastos en las
que se contabilizan los 5€ de los alumno matriculados.
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- Solicito la informacion de la titularidad de la cuenta bancaria [ndmero de cuenta]”

entidad reclamada contest6 la peticién el 20 de enero de 2023 con el siguiente contenido, en lo que
interesa:

“ Conceder el acceso parcial a la informacidn.
Punto 1 - Solicito que se me informe del concepto o conceptos que se abonan con el pago de 5 €:

Se concede el acceso. Segun la informacién aportada por el centro docente: “Los cinco euros contribuyen a la
tasa del seguro escolar (excluidos mayores de 28 afios) y sufragar parte de la agenda escolar y sobre de
matricula.”

Punto 2 - Solicito la normativa en la que el centro educativo se basa para hacer “obligatorio” el ingreso de 5 €
y condicionar la formalizacion de la matricula por parte de los ciudadanos:

Se deniega el acceso. La razén es que no es obligatorio el ingreso de cantidad alguna para la formalizacidn de
la matricula o la que se refiere el solicitante. Ademds, la Ley 19/2013, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, en su articulo 13 dice: “Se entiende por informacién publica los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguno de los
sujetos incluidos en el dmbito de aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el
ejercicio de sus funciones.” Y el articulo 18.1.c), de la misma Ley, contempla como causa de inadmisién de las
solicitudes:

“Relativas a informacién para cuya divulgacion sea necesaria una accién previa de reelaboracién.” Por lo
tanto, el acceso a la informacién publica no puede dirigirse a la obtencién de informes.

Punto 3 - Solicito la informacion sobre la contabilidad del centro. Cuenta de ingresos y cuenta de gastos en las
que se contabilizan los 5 € de los alumnos matriculados.

Se concede el acceso. Se acompafia como DOC. 1 certificado de la cuenta de gastos de funcionamiento del
centro.

Punto 4 - Solicito la informacidn de la titularidad de la cuenta bancaria [nimero de cuenta].

Los términos en los que se deduce la solicitud, ciertamente no permitirian dar acceso a la informacion
interesada, no obstante, a la vista del acceso que se ha concedido a la peticién contenida en el apartado
anterior, se entiende concedido el acceso y facilitada la informacién sobre la titularidad de la cuenta
interesada, que es la de gastos de funcionamiento del centro docente.”

Tercero. Sobre la reclamacién presentada

En la reclamacion presentada se indica, en lo que ahora interesa:
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“El punto 2. de mi solicitud es denegado.

La resolucion afirma que "La razén es que no es obligatorio el ingreso de cantidad alguna para la
formalizacién de la matricula a la que se refiere el solicitante."

Una afirmacidn no cierta, a la luz del documento al que hacia referencia en mi solicitud y que adjunto a
esta reclamacion.

Es un hecho el que los sobres de matricula de este centro tienen el documento que acompafio y que este
tiene en su tercer punto el texto "Ingreso de 5 euros serd obligatorio para la entrega de matricula."”, en
negrita. Y al final, en maydscula, negrita y subrayado, aclara "es obligatorio la entrega de la
documentacién y cumplimentar todos los apartados de matricula.”

Esta desfachatez intolerable, de negarle mediante una resolucién final a un ciudadano la realidad de
cémo funciona en la prdctica una administracion, es un motivo para reclamar.

La organizacion y funcionamiento de los entes dependientes de la Consejeria debe realizarse en base a
normativa. La implantacion de esta medida en el centro educativo, que a juzgar por el membrete
(Consejeria de Educacion y Deporte), es desde hace afios, la ha debido realizar alguien apoyado en algo,
no de forma arbitraria. Estoy solicitando la normativa de funcionamiento que legitima la obligacién
impuesta a quienes nos matriculamos, amparado por el art. 10.1.b de la LTA.

Otro motivo es que en la prdctica, parte de esos 5 euros y otra parte que pone el centro de otra cuenta
contable, segun la informacion del punto 1, van a parar a los ingresos familiares del director del centro,
casado con la persona que le vende los sobres de matricula al IES (mds de mil alumnos). Y puede que no
es que no sea obligatorio, que si lo viene siendo, sino que sea indebido que el centro lo haya establecido
como obligatorio y por eso se me deniega, negando la mayor.

En tal caso, la Delegada Territorial pudiera estar eludiendo la competencia que tiene atribuida en la
Disposicion Adicional Segunda, de la Orden de 7 de noviembre de 2019, por la que se delegan
competencias en diversos érganos de la Consejeria.

Pudiera valorarse el impacto econémico que ha tenido la implantacién de la obligatoriedad del ingreso
de 5 euros, en la comunidad educativa del IES Virgen del Carmen, realizando una comprobacién en la
cuenta corriente.”

Cuarto. Tramitacion de la reclamacion.

1. El 1 de marzo de 2023 el Consejo dirige a la persona reclamante comunicacion de inicio del procedimiento
para la resolucion de la reclamacion. El mismo dia se solicité a la entidad reclamada copia del expediente

derivado de la solicitud de informacién, informe y alegaciones que tuviera por conveniente plantear en orden
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a resolver la reclamacién. Dicha solicitud es comunicada asimismo por correo electrénico de igual fecha a la
Unidad de Transparencia respectiva.

2. El 13 de marzo de 2023 la entidad reclamada presenta escrito de respuesta a este Consejo, en el que se
incluye cierta documentacion relacionada con la peticién de informacién. Entre la misma se incluye un
informe con el siguiente contenido, en lo que ahora interesa:

“En su reclamacion ante ese Consejo, el recurrente cuestiona la veracidad de la respuesta ofrecida, basdndose
en la existencia de un anexo, al parecer entregado por el centro docente con el impreso de matricula, con un
texto que indica dicha obligatoriedad de ingreso para formalizar la matricula. Al respecto, debe argumentarse
lo siguiente:

v La respuesta dada por esta Delegacion Territorial es correcta, pues la formalizacion de la matricula a la que
se refiere, en efecto, no estd condicionada legalmente al ingreso de una cantidad de CINCO EURQS, por lo que
no se puede facilitar la normativa que pretende, por inexistente. Mds alld de esto, si el recurrente lo que
pretende es denunciar alguna situacioén, por entender que no seria correcta, no puede pretender hacerlo por
el canal elegido.”

FUNDAMENTOS DE DERECHO
Primero. Sobre la competencia para la resolucion de la reclamacion.

1. De conformidad con lo previsto en los articulos 24 LTAIBG y 33 LTPA, en relacién con lo dispuesto en el
articulo 3.1. a) LTPA, al ser la entidad reclamada un 6rgano de la Administracién de la Junta de Andalucia, el
conocimiento de la presente reclamacién esta atribuido a la competencia de este Consejo.

2. La competencia para la resolucion reside en el Director de acuerdo con lo previsto en el articulo 48.1. b)
LTPA.

3. Debe destacarse a su vez que, en virtud del articulo 16.5 del Decreto 434/2015, de 29 de septiembre, por el
gue se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucia, “fejl personal
funcionario del Consejo, cuando realice funciones de investigacion en materias propias de la competencia del
Consejo, tendrd el cardcter de agente de la autoridad”, con las consecuencias que de aqui se derivan para los
sujetos obligados en relacion con la puesta a disposicion de la informacion que les sea requerida en el curso
de tales funciones investigadoras.

Segundo. Sobre el cumplimiento del plazo en la presentacién de la reclamacién.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo en el articulo 24.2 LTAIBG la reclamacion se interpondra en
el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién del acto impugnado o desde el dia
siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio administrativo, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun (LPAC).
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Sobre el plazo maximo de resolucién, el articulo 32 LTPA establece que las solicitudes deberan resolverse
y notificarse en el menor plazo posible. En el ambito de la entidad reclamada, el plazo maximo para dictar
y notificar la resolucion sera de veinte dias habiles desde la recepcién de la solicitud por el érgano
competente para resolver, salvo que la entidad hubiera establecido uno menor.

Sobre el silencio administrativo, establece el articulo 20.4 LTAIBG que transcurrido del plazo maximo de
resolucion sin que se haya dictado y notificado resolucién expresa se entendera que la solicitud ha sido
desestimada. A su vez, los articulos 20.1 LTAIBG y articulo 32 LTPA establecen que el plazo maximo de
resolucion podra ampliarse por el mismo plazo, respectivamente, en el caso de que el volumen o la
complejidad de la informacion que se solicita asi lo hagan necesario y previa notificacién al solicitante.

2. En el presente supuesto la solicitud fue respondida el 20 de enero de 2023, y la reclamacion fue
presentada el 20 de febrero de 2023, por lo que la reclamacién ha sido presentada en plazo, conforme a
lo previsto en el articulo 24.2 LTAIBG y el articulo 124 LPAC.

Tercero. Consideraciones generales sobre el derecho de acceso a la informacién publica

1. Constituye “informacion publica” a los efectos de la legislacion reguladora de la transparencia, “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de las personas y

entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones
[art. 2 a) LTPA].

Segun establece el articulo 24 LTPA, “[tJodas las personas tienen derecho de acceder a la informacion publica veraz
[...] sin mds limitaciones que las contempladas en la Ley". Y el articulo 6 a) LTPA obliga a que su interpretacién y
aplicacion se efectde tomando en consideracion el “principio de transparencia, en cuya virtud toda la informacién
publica es en principio accesible y sélo puede ser retenida para proteger otros derechos e intereses legitimos de
acuerdo con la Ley".

La legislacion reguladora de la transparencia, pues, se fundamenta y estructura en torno a una regla general
de acceso a la informacién publica, que Unicamente puede ser modulada o limitada si se aplican,
motivadamente y de forma restrictiva, alguno de los supuestos legales que permiten su restriccion o
denegacion.

2. Las causas de inadmisién se encuentran enumeradas en el articulo 18 («Causas de inadmisidn»)
LTAIBG, y su aplicacion debe ser objeto de una interpretacién restrictiva y el supuesto de hecho de su
concurrencia debe ser acreditado por el érgano reclamado (Resolucién CTPDA 451/2018, FJ 5°).

Sobre ello nos dice el Tribunal Supremo en la Sentencia n.° 1547/2017, de 16 de octubre (Sala de lo
Contencioso-Administrativo, Seccién Tercera):

“La formulacién amplia en el reconocimiento y en la regulacién legal del derecho de acceso a la
informacidén obliga a interpretar de forma estricta, cuando no restrictiva, tanto las limitaciones a ese
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derecho que se contemplan en el articulo 14.1 de la Ley 19/2013 como las causas de inadmision de
solicitudes de informacién que aparecen enumeradas en el articulo 18.1, sin que quepa aceptar
limitaciones que supongan un menoscabo injustificado y desproporcionado del derecho de acceso a la
informacion. [...] Asimismo, la posibilidad de limitar el derecho de acceso a la informacidn no constituye
una potestad discrecional de la Administracién o entidad a la que se solicita informacién, pues aquél es
un derecho reconocido de forma amplia y que sélo puede ser limitado en los casos y en los términos
previstos en la Ley..." (Fundamento de Derecho Sexto).

3. Los limites al derecho de acceso estan contenidos en el articulo 14 LTAIBG, y al igual que las causas de
inadmision, deben ser interpretados restrictivamente y el supuesto de hecho de su concurrencia debe
ser acreditado por el érgano reclamado en cada caso concreto.

Cuarto. Consideraciones de este Consejo sobre el objeto de la reclamacién:

El objeto de la solicitud de informacién fue determinada informacién sobre el cobro de una cantidad en el
proceso de matriculacion de un instituto de educacién secundaria.

La entidad respondié su peticién, si bien la persona reclamante expresa su disconformidad respecto a la
respuesta al punto 2 (“Solicito la normativa en la que el centro educativo se basa para hacer “obligatorio” el ingreso
de 5 €y condicionar la formalizacion de la matricula por parte de los ciudadanos”).

La entidad denegob el acceso en tanto en cuanto informé de que no es obligatorio el ingreso de la cantidad
para la formalizacién de la matricula. En fase de alegaciones confirma esta posicion (“La respuesta dada por
esta Delegacion Territorial es correcta, pues la formalizacién de la matricula a la que se refiere, en efecto, no estd
condicionada legalmente al ingreso de una cantidad de CINCO EURQS, por lo que no se puede facilitar la normativa
que pretende, por inexistente *).

Este Consejo debe desestimar la reclamacién, ya que la entidad ha informado de la inexistencia de la
normativa que exige el pago de la cantidad para la matriculacién, sin que este organismo disponga de
elementos de juicio que cuestionen esta afirmacién.

Conforme a lo establecido en el articulo 2 a) LTPA, ya reproducido, el concepto legal de “informacién publica”
delimitado por la normativa de transparencia, asi como la regla general de acceso que vertebra la misma,
presupone y exige la existencia real y efectiva de un contenido o documento que obre en poder del sujeto
obligado con ocasion del ejercicio de las funciones que tiene encomendadas.

Por ello, procede desestimar la reclamacion que pretenda acceder a documentos inexistentes, “y ello con
independencia de la valoracion particular que dicha inexistencia pueda merecer a la persona reclamante” (asi, entre
otras muchas, la Resolucién 142/2018, FJ 2°). En consecuencia, a este Consejo no le corresponde revisar si una
determinada informacién deberia o no existir, ni enjuiciar la correccién juridica de la eventual carencia de la
misma. Como se precisaria en el FJ 4° de la Resolucién 149/2017: “[...] las presuntas irregularidades o deficiencias
que -a juicio de los reclamantes- presente la informacion proporcionada por la Administracién deberdn, en su caso,
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alegarse y hacerse valer en la correspondiente via administrativa y/o jurisdiccional que resulte competente en
funcién de la naturaleza y alcance de las anomalias denunciadas. De lo contrario, este Consejo pasaria a operar
como una suerte de drgano de revision universal frente a cualquier irregularidad o defecto en la informacién que
pudiera esgrimir la persona a la que se ha dado acceso a la misma, lo que manifiestamente escapa a la finalidad del
marco normativo regulador de la transparencia.”

En virtud de los Antecedentes y Fundamentos Juridicos citados se dicta la siguiente
RESOLUCION
Unico. Desestimar la Reclamacién.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Sevilla que por turno corresponda en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8.3 y 46.1, respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa.

EL DIRECTOR DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA
Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA

Jesus Jiménez Lépez

Esta resolucion consta firmada electrénicamente.
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