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RESOLUCION 357/2023,de 24 de mayo
Articulos: 33y 34 LTPA; 17 y 24 LTAIBG; 40 LPAC

Asunto: Reclamacion interpuesta por XXX (en adelante, la persona reclamante), contra Ayuntamiento de
Espartinas (en adelante, la entidad reclamada) por denegacion de informacién publica.

Reclamaciéon: 111/2023

Normativa y abreviaturas: Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (LTPA);
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno
(LTAIBG); Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD).

ANTECEDENTES
Primero. Presentacion de la reclamacion.

Mediante escrito presentado el 10 de febrero de 2023 la persona reclamante, interpone ante este
CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA (en adelante Consejo)
Reclamacion en materia de acceso a la informacién publica contra la entidad reclamada, al amparo del
articulo 24 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno (en adelante LTAIBG) y el articulo 33 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de
Andalucia (en adelante LTPA).

Segundo. Contenido de la reclamacion.
En la reclamacién presentada se indica:

“El Ayuntamiento de Espartinas, una vez mds, incumple su obligacion de facilitar la informacién publica
solicitada relativa a la travesia Alcaldesa Maria Regla Jiménez.

Tercero. Tramitacion de la reclamacion.

1. El 21 de febrero de 2023 el Consejo dirige a la persona reclamante comunicacion de inicio del
procedimiento para la resolucion de la reclamacién. El mismo dia se solicité a la entidad reclamada copia del
expediente derivado de la solicitud de informacion, informe y alegaciones que tuviera por conveniente
plantear en orden a resolver la reclamacién. Dicha solicitud es comunicada asimismo por correo electrénico
deigual fecha ala Unidad de Transparencia respectiva.

2. El 1 de marzo de 2023 tiene entrada en este érgano escrito de la entidad reclamada de fecha 23 de febrero
de 2023 mediante el que, en contestacién a la peticion de informe y alegaciones sobre la reclamacion
formulada, remite a este Consejo copia de la documentacion enviada al Juzgado de lo Contencioso
Administrativo n.° 9 de Sevilla y a los Servicios Juridicos de la Excma Diputacién Provincial de Sevilla.
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3. El 10 de marzo de 2023, de acuerdo con lo previsto en el articulo 82 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se le concede trdmite de audiencia al
Ayuntamiento, al haber tenido entrada en este Consejo el 26 de febrero de 2023 escrito de alegaciones del
reclamante en los siguientes términos:

“La Alcaldesa del Ayuntamiento de Espartinas, mediante comunicacién de 23 de febrero pasado, ha
informado al reclamante que el expediente estd su disposicion en el Registro General municipal.

A juicio de quien suscribe, la reclamacion presentada el pasado 10 de febrero ante este Consejo deberia
proseguir instando al Ayuntamiento destinatario a facilitar la informacidn solicitada mediante su oportuno
traslado electrénico al reclamante conforme a lo dispuesto en el art. 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre”.

4. El 27 de marzo de 23 la entidad reclamada presenta escrito de respuesta a este Consejo, en el que se
incluye cierta documentacién relacionada con la peticién de informacion. La entidad manifiesta lo siguiente,
en lo que ahora interesa:

“(..) QUINTO. Que, en cualquier lugar, quien suscribe no ha podido localizar en el REGISTRO de esta
administracion, escrito dirigido a la alcaldia de fecha 09/01/2023 tal y como se indica en el formulario de
26/02/2023 de registro [nnnnn] que no se da por atendido segtin el [nombre y apellidos].

SEXTO. Que, en cuanto a la alegacion expuesta por la reclamante recogida en la alegacion primera de este
escrito, el [nombre y apellidos] manifiesta que el expediente se ponga a disposicion de este de forma
electrénica y no presencial, siendo por tanto el objeto de su suplica, no la falta de respuesta, sino el medio de
la misma

SEPTIMO. Que, a tal efecto, con fecha del presente escrito, se han dado las instrucciones oportunas para que
la unidad de registro de este ayuntamiento establezca los medios y el cauce oportunos y de forma urgente,
para que el [nombre y apellidos] pueda tener acceso al expediente, no solo a través del Registro Central Fisico
sino también a través de la sede electréonica del Ayuntamiento de Espartinas.”

5. EI Consejo requiere a la persona reclamante el 21 de abril de 2023, para que subsane la reclamacién y
adjunte copia acreditativa de la presentacién, con fecha 9 de enero de 2023, de la solicitud de informacién
ante el 6rgano reclamado. De conformidad con lo previsto en el articulo 68.1 Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se le otorga un plazo de diez
de subsanacion indicandole que, de no hacerlo, se le tendra por desistido de su reclamacion.

6. La persona reclamante presenta escrito el 25 de abril de 2023 con el siguiente contenido:

“En respuesta al requerimiento de este Consejo relativo a lo reclamacién [nnnnn] a fin de aportar la
solicitud registrada ante el ayuntamiento de Espartinas debe trasladarse el requerimiento al referido
ayuntamiento al obrar en su poder dado que el escrito fue presentado en el Portal de Transparencia del
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mismo, el pasado 9 de enero, a las 11:07 horas, sin haber acusado recibo del mismo ni haber emitido
recibo de presentacion”.

FUNDAMENTOS JURIDICOS
Primero. Sobre la competencia para la resolucién de la reclamacién.

1. De conformidad con lo previsto en los articulos 24 LTAIBG y 33 LTPA, en relacién con lo dispuesto en el
articulo 3.1.d) LTPA, al ser la entidad reclamada una entidad local de Andalucia, el conocimiento de la presente
reclamacion esta atribuido a la competencia de este Consejo.

2. La competencia para la resolucion reside en el Director de acuerdo con el articulo 48.1. b) LTPA.

3. Debe destacarse a su vez que, en virtud del articulo 16.5 del Decreto 434/2015, de 29 de septiembre, por el
que se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucia, “fejl personal
funcionario del Consejo, cuando realice funciones de investigacion en materias propias de la competencia del
Consejo, tendrd el cardcter de agente de la autoridad”, con las consecuencias que de aqui se derivan para los
sujetos obligados en relacion con la puesta a disposicion de la informacion que les sea requerida en el curso
de tales funciones investigadoras.

Segundo. Sobre el cumplimiento del plazo en la presentacion de la reclamacién.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo en el articulo 24.2 LTAIBG la reclamacién se interpondra en el
plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacion del acto impugnado o desde el dia
siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio administrativo, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun (LPAC).

Sobre el plazo maximo de resolucién, el articulo 32 LTPA establece que las solicitudes deberan resolverse
y notificarse en el menor plazo posible. En el ambito de la entidad reclamada, el plazo maximo para dictar
y notificar la resolucion sera de un mes desde la recepcion de la solicitud por el érgano competente para
resolver, salvo que la entidad hubiera establecido uno menor.

Sobre el silencio administrativo, establece el articulo 20.4 LTAIBG que transcurrido del plazo maximo de
resoluciéon sin que se haya dictado y notificado resolucion expresa se entendera que la solicitud ha sido
desestimada. A su vez, los articulos 20.1 LTAIBG y articulo 32 LTPA establecen que el plazo maximo de
resolucion podra ampliarse por el mismo plazo, respectivamente, en el caso de que el volumen o la
complejidad de la informacion que se solicita asi lo hagan necesario y previa notificacién al solicitante.

Tercero. Consideraciones generales sobre el derecho de acceso a la informacién publica

1. Constituye “informacion publica” a los efectos de la legislacion reguladora de la transparencia, “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de las personas y
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entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones
[art. 2 a) LTPA].

Segun establece el articulo 24 LTPA, “[tJodas las personas tienen derecho de acceder a la informacion publica veraz
[...] sin mds limitaciones que las contempladas en la Ley". Y el articulo 6 a) LTPA obliga a que su interpretacién y
aplicacién se efectle tomando en consideracion el “principio de transparencia, en cuya virtud toda la informacién
publica es en principio accesible y sélo puede ser retenida para proteger otros derechos e intereses legitimos de
acuerdo con la Ley".

La legislacion reguladora de la transparencia, pues, se fundamenta y estructura en torno a una regla general
de acceso a la informacién publica, que Unicamente puede ser modulada o limitada si se aplican,
motivadamente y de forma restrictiva, alguno de los supuestos legales que permiten su restriccion o
denegacion.

2. Las causas de inadmisién se encuentran enumeradas en el articulo 18 («Causas de inadmision»)
LTAIBG, y su aplicacién debe ser objeto de una interpretacién restrictiva y el supuesto de hecho de su
concurrencia debe ser acreditado por el érgano reclamado (Resolucién CTPDA 451/2018, FJ 5°).

Sobre ello nos dice el Tribunal Supremo en la Sentencia n.° 1547/2017, de 16 de octubre (Sala de lo
Contencioso-Administrativo, Seccién Tercera):

“La formulacién amplia en el reconocimiento y en la regulacién legal del derecho de acceso a la
informacion obliga a interpretar de forma estricta, cuando no restrictiva, tanto las limitaciones a ese
derecho que se contemplan en el articulo 14.1 de la Ley 19/2013 como las causas de inadmision de
solicitudes de informacién que aparecen enumeradas en el articulo 18.1, sin que quepa aceptar
limitaciones que supongan un menoscabo injustificado y desproporcionado del derecho de acceso a la
informacion. [...] Asimismo, la posibilidad de limitar el derecho de acceso a la informacidn no constituye
una potestad discrecional de la Administracién o entidad a la que se solicita informacién, pues aquél es
un derecho reconocido de forma amplia y que sélo puede ser limitado en los casos y en los términos
previstos en la Ley..." (Fundamento de Derecho Sexto).

3. Los limites al derecho de acceso estan contenidos en el articulo 14 LTAIBG, y al igual que las causas de
inadmision, deben ser interpretados restrictivamente y el supuesto de hecho de su concurrencia debe
ser acreditado por el érgano reclamado en cada caso concreto.

Cuarto.Consideraciones de este Consejo sobre el objeto de la reclamacién.

1. Segun establece el articulo 33 LTPA: “Frente a toda resolucién expresa o presunta en materia de acceso, podrd
interponerse reclamacién ante el Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia”. Dicho precepto
supone, como presupuesto de hecho esencial, la existencia previa de una solicitud de informacién publica y
una denegacién, expresa o presunta, por parte del 6rgano al que se dirija la solicitud. Seria dicha resolucién,
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como decimos, expresa o presunta, contra la que podria interponerse la reclamacién de acuerdo con lo
estipulado en el citado articulo 33.1 LTPA.

En el caso que nos ocupa, segun indica el Ayuntamiento: '(...) no se ha podido localizar en el REGISTRO de esta
administracion, escrito dirigido a la alcaldia de fecha 09/01/2023 tal y como se indica en el formulario de 26/02/2023
de registro [nnnnn]".

Ante tal afirmacién por la entidad reclamada, con fecha 25 de abril de 2023, el Consejo requiere a la persona
reclamante para que acredite la presentacion de la solicitud de informacién, contestando la persona
reclamante que “.. debe trasladarse el requerimiento al referido ayuntamiento al obrar en su poder dado que el
escrito fue presentado en el Portal de Transparencia del mismo, el pasado 9 de enero, a las 11:07 horas, sin haber
acusado recibo del mismo ni haber emitido recibo de presentacion”.

Este Consejo ha podido comprobar que en el portal de Transparencia del Ayuntamiento reclamado existe una
seccion denominada “Solicitud de Informacion. Ejerce tu derecho de acceso a la informacién”, la cual redirige a
otra pagina encabezada con el titulo “Solicitud  informacién de Transparencia”
(https:/itransparencia.espartinas.es/es/transparencia/solicitud-de-informacion/) en la que se indica “Si desea
ejercer su Derecho de Acceso a la Informacién, puede realizarlo desde aqui”, apareciendo a continuacién un
formulario en el que han de cumplimentarse una serie de campos obligatorios (Nombre y Apellidos, D.N.I /
N.LE., ;Qué informacidn echa en falta?, Email y aceptacion de la politica de privacidad) y que finaliza con el campo
“Confirmacion” en el que aparece un recuadro a marcar si la persona interesada desea recibir un comprobante
de la consulta en su correo electronico.

Tal y como indicabamos en nuestra Resolucion 528/2021"... Es ya reiterada la doctrina y jurisprudencia que
avalan el principio antiformalista en la presentacién y tramitacion de solicitudes de acceso a la informacién. Este
principio implica que cualquier solicitud de informacidn que redna los requisitos minimos exigidos por el articulo 17
LTBG debe ser tramitada y resuelta acorde a las exigencias de la normativa de transparencia. (...). En este sentido, la
Resolucion 102/2016, de 26 de octubre: “Conviene recordar, ademds, que el principio antiformalista que rige la
normativa en materia de transparencia publica se traduce, en cuanto a los interesados, en la imposicién de unos
requisitos minimos para las actuaciones de los interesados. Asi, lo LTAIBG establece en su articulo 17.2 que “[lla
solicitud podrd presentarse por cualquier medio que permita tener constancia de: a) La identidad del solicitante. b)
La informaciéon que se solicita, ¢) Una direccion de contacto, preferentemente electronica, a efectos de
comunicaciones, y d ) En su caso, la modalidad que se prefiera para acceder a la informacion solicitada”,

Pues bien, la entidad reclamada publica en su Portal de Transparencia un formulario de solicitud de
informacioén que contiene los requisitos minimos necesarios para tener constancia de los datos exigidos por el
articulo 17.2 de la LTAIBG y este formulario esta puesto a disposicion de aquellas personas que deseen ejercer
el derecho de acceso a la informacién publica.

La entidad reclamada en su escrito de alegaciones tan sélo hace mencién de que “...no ha podido localizar en el
REGISTRO de esta administracion, escrito dirigido a la alcaldio de fecha 09/01/2023...", pero no acredita ni hace
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alusién alguna respecto a que haya realizado alguna actuacién para comprobar si la solicitud de informacion
publica pudo haber sido presentada a través del medio que ex profeso tiene habilitado en su Portal de
Transparencia para la formulacion de este tipo de solicitudes. Si bien es cierto que la persona reclamante
tampoco especificd en su Reclamacién el medio a través del cual formul6 la solicitud de informacién, hubiera
sido deseable un mayor esfuerzo y diligencia por parte de la entidad reclamada en verificar si dicha solicitud
de informacién habia sido presentada a través del portal de Transparencia, al no haberla localizado entre la
documentacién que habia tenido entrada a través del Registro municipal.

Es en el escrito de alegaciones formulado el dia 25 de abril de 2023 en el que la persona reclamante precisa
que la solicitud de informacién fue presentada en el Portal de Transparencia de la entidad reclamada el dia 9
de enero de 2023, a las 11:07 horas, sin haber acusado recibo del mismo ni haber emitido recibo de
presentacion, por lo que, obviamente, de ser asi, no se puede trasladar a la persona reclamante la carga de
acreditar la presentacion de dicha solicitud.

A la vista del contenido del expediente este Consejo no tendria acreditada fehacientemente la presentacién de
la solicitud de informacién, ni el contenido concreto de la informacion solicitada, por lo que en principio no
podria pronunciarse sobre la reclamacion formulada.

2. No obstante lo indicado en el punto anterior, del expediente tramitado pueden extraerse una serie de
conclusiones que permitirian a este 6rgano resolver sobre la reclamacion formulada.

En primer lugar, segin se deduce de la reclamacién presentada, la informaciéon publica solicitada esta
relacionada con la travesia Alcaldesa Maria Regla Jiménez.

En segundo lugar, del escrito formulado por la persona reclamante el 26 de febrero de 2023, se infiere que la
entidad reclamada habria comunicado a la persona reclamante, el 23 de febrero de 2023, que el expediente
estaba a su disposicién en el Registro General municipal.

Y en esa misma fecha, esto es, el 23 de febrero de 2023, la entidad reclamada, en respuesta al oficio de este
Consejo reclamando la remision del expediente tramitado en relacién con la reclamacion formulada, remitié a
este 6rgano copia de la documentacion reenviada al Juzgado de lo Contencioso Administrativo n.° 9 de Sevilla
en el Procedimiento Ordinario 250/2022, asi como la documentacién remitida a los Servicios Juridicos de la
Excma Diputacion Provincial de Sevilla. Examinada la documentacién remitida, que aparece desordenada y
repetida, no cabe albergar la menor duda de que constituye inequivocamente “informacién publica” a los
efectos de la legislacion reguladora de la transparencia, y que en la misma constan documentos relacionados
con un boletin de denuncia de trafico formulada por agentes de la policia local contra la persona reclamante,
asi como con el procedimiento contencioso administrativo citado, documentos en los que se mencionada la
travesia a la que parece referirse la solicitud de informacién.

Y aunque esta documentacién se haya puesto a disposiciéon de la persona interesada en el Registro General
Municipal, la persona reclamante ha considerado que este Consejo debe proseguir la tramitaciéon de la
reclamacion planteada para instar “...al Ayuntamiento destinatario a facilitar la informacion solicitada mediante su
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oportuno traslado electronico al reclamante conforme a lo dispuesto en el art. 43 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre”; reiterando en el escrito presentado el 25 de abril de 2023 que “..., el reclamante ruega que se libre
oficio a la Alcaldesa del referido ayuntamiento a fin de que notifique la informacién que afirma estar disponible en el
Registro General municipal, en lugar de exigir que comparezca personalmente el interesado”.

Y en relaciéon con esta cuestién de la forma de acceso a la informacién concedida, es preciso hacer referencia
al articulo 22 LTAIBG que indica “El acceso a la informacion se realizard preferentemente por via electrénica, salvo
cuando no sea posible o el solicitante haya sefialado expresamente otro medio. Cuando no pueda darse el acceso en
el momento de la notificacion de la resolucion deberd otorgarse, en cualquier caso, en un plazo no superior a diez
dias”.

El articulo 34 LTPA completa la regulacion de la formalizacion del acceso, al indicar en su primer apartado que:
“La informacion solicitada se entregard a la persona solicitante en la forma y formato por ella elegidos, salvo que
pueda ocasionar la pérdida o deterioro del soporte original, no exista equipo técnico disponible para realizar la
copia en ese formato, pueda afectar al derecho de propiedad intelectual o exista una forma o formato mds sencilla o
econdmica para el erario publico. En todo caso, si la informacién que se proporcionase en respuesta a una solicitud
de acceso a la informacidn publica fuese en formato electrénico, deberd suministrarse en estdndar abierto o, en su
defecto, deberd ser legible con aplicaciones informdticas que no requieran licencia comercial de uso”.

Disposicion que, a los efectos del caso que nos ocupa, debe necesariamente completarse con el “derecho a
obtener una resolucion motivada” que consagra el articulo 7 c) LTPA, el cual, entre otras manifestaciones,
comprende “el derecho de la persona solicitante a que sean motivadas las resoluciones que... concedan el acceso...
como a través de una modalidad distinta a la solicitada”.

Pues bien, este Consejo ya tuvo ocasion en la Resolucion 148/2017 de concretar los limites y posibilidades que,
en el marco de los preceptos mencionados, tienen las entidades a las que se pide informacién en punto a la
materializacion del acceso. Seglin argumentamos en el FJ 3° de esta Resolucién:

“Es evidente la notable apertura del citado inciso del art. 34.1 LTPA, que en su literalidad permite un
amplisimo margen de decisién a las entidades a las que se pide la informacién. Debe, sin embargo,
procurarse una interpretacion sistemdtica de dicha norma en el contexto del entero marco legislativo
regulador de la transparencio; esto es, ha de efectuarse una lectura tal de la misma que evite todo gratuito o
innecesario condicionamiento u obstaculizacion en el ejercicio efectivo del derecho de acceso a la informacion
publica por parte de la ciudadania. Ejercicio que resulta claramente dificultado si se impone como modalidad
el acceso presencial, e incluso puede llegar a ser prdcticamente imposibilitado el disfrute del derecho, en
determinadas circunstancias, cuando sea necesario el desplazamiento del solicitante a un lugar distinto al de
su residencia. De ahi que el rechazo del formato electrénico -aunque excepcionalmente posible- precise una
especifica argumentacion orientada al caso concreto por parte de la entidad a que se pide la informacién, sin
que sea suficiente la apelacion genérica y abstracta a la norma que le permite optar por otra modalidad de
acceso cuando “exista una forma o formato mds sencillo o econémico para el erario publico” (art. 34.1 LTPA).”
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Por todo ello, en aplicacion del articulo 22.1 LTAIBG, la entidad reclamada debi6é conceder el acceso
preferentemente por via electrénica y si entendia justificado otra forma de acceso a la informacién (de
electrénica a presencial) debié motivarlo debidamente tal y como exige el articulo 7 ¢) y 34 LTPA.

En el escrito de alegaciones presentado ante este Consejo el 27 de marzo de 2023, la entidad reclamada indica
que “...con fecha del presente escrito, se han dado las instrucciones oportunas para que la unidad de registro de este
ayuntamiento establezca los medios y el cauce oportunos y de forma urgente, para que el Sr. [apellidos de la persona
reclamante] pueda tener acceso al expediente, no solo a través del Registro Central Fisico sino también a través de la
sede electronica del Ayuntamiento de Espartinas”.

Sin embargo, no ha quedado acreditado en el expediente la puesta a su disposicion por medios electrénicos
de la informacién solicitada, mediante la oportuna notificacion.

Por ello, aun cuando el 6érgano reclamado asegura en su informe que ha dado instrucciones a la Unidad de
Registro para que la persona reclamante también pueda tener acceso al expediente a través de la sede
electrénica del Ayuntamiento, no consta acreditada la notificacién ni que este acceso se haya materializado,
por lo que este Consejo debe estimar la reclamacién, en el sentido de que se ha de notificar la respuesta
poniendo a su disposicién por tanto la informacion solicitada.

En consecuencia, la entidad reclamada ha de formalizar el acceso electrénico a la informacion que en su
escrito de 23 de febrero de 2023 informé al reclamante que se encontraba a su disposicién en el Registro
General municipal, acreditando ante este Consejo la puesta a disposicion de la misma a la persona
reclamante.

Quinto. Cuestiones generales sobre la formalizacién del acceso.

La entidad reclamada ha de ofrecer a la persona reclamante la informacion objeto de su solicitud, previa
disociacion de los datos personales que pudiera contener (art. 15.4 LTAIBG). La entidad reclamada
debera tener en cuenta que la disociacion de datos personales implica no solo la supresion de la
identificaciéon concreta de las personas fisicas o aquellos otros datos que pudieran permitir la misma
(DN, direccion, nimero de teléfono...), sino también de otra informacién que permitiera igualmente la
identificacion de alguna persona fisica. En este sentido, el articulo 4.1 del Reglamento General de
Proteccién de Datos define dato personal como:

“toda informacién sobre una persona fisica identificada o identificable («el interesado»); se considerard
persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o indirectamente,
en particular mediante un identificador, como por ejemplo un nombre, un numero de identificacion,
datos de localizacién, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica,
fisiolégica, genética, psiquica, econdmica, cultural o social de dicha persona”.

Igualmente, el Considerando 26 afirma:
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“(...). Para determinar si una persona fisica es identificable, deben tenerse en cuenta todos los medios,
como la singularizacién, que razonablemente pueda utilizar el responsable del tratamiento o cualquier
otra persona para identificar directa o indirectamente a la persona fisica. Para determinar si existe una
probabilidad razonable de que se utilicen medios para identificar a una persona fisica, deben tenerse en
cuenta todos los factores objetivos, como los costes y el tiempo necesarios para la identificacién,
teniendo en cuenta tanto la tecnologia disponible en el momento del tratamiento como los avances
tecnoldgicos. (...)"

En el caso de que en algunos de los documentos solicitados ni siquiera la supresién u ocultaciéon de
informacion llegara a impedir la identificacion de la persona, la entidad reclamada no pondra a
disposicion de la persona reclamante aquellos documentos afectados por dicha circunstancia.

A los efectos de la adecuada disociacion u ocultacion de los datos que puedan aparecer en los
documentos, es preciso resefiar que la firma manual también se considera un dato personal y esta sujeta
a lo expresado anteriormente. Por otra parte, el cédigo seguro de verificacién (CSV) de los documentos
firmados electronicamente debera ser ocultado en caso de que se haya suprimido algun dato del
documento en cuestion cuya copia se facilite como respuesta a la solicitud de acceso a la informacién, o
bien cuando el acceso a la correspondiente verificacion pueda permitir la consulta de algun dato
personal, no revelado en el documento, de la persona firmante, como puede ser, por ejemplo, el DNI.

Y en la hipétesis de que no exista alguna de la informacién solicitada, la entidad reclamada debera
transmitir expresamente esta circunstancia a la persona reclamante.

La informacion obtenida podra usarse sin necesidad de autorizacién previa, con las Unicas limitaciones
de las que se deriven de la LTPAy otras leyes, segln lo previsto en el articulo 7 d) LTPA.

Asimismo, segun el articulo 8 a) LTPA, las personas que accedan a informacién publica en aplicacién de la
normativa de transparencia deberan ejercer su derecho con respeto a los principios de buena fe e
interdiccion del abuso del derecho.

En el caso de que la informacion a la que se concede el acceso contuviera datos personales, el articulo
15.5 LTAIBG establece que la normativa de proteccion de datos sera de aplicacion al tratamiento
posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de acceso.

En virtud de los Antecedentes y Fundamentos Juridicos citados se dicta la siguiente
RESOLUCION

Primero. Estimar la reclamacion por falta de acreditacién de la puesta a disposicion de la informacion a la
solicitante.
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La entidad reclamada debera notificar a la persona reclamante la informacion solicitada, en los términos del
Fundamento Juridico Cuarto y Quinto, todo ello en el plazo de diez dias a contar desde el dia siguiente al que
se le notifique esta Resolucién.

Segundo. Instar a la entidad reclamada a que remita a este Consejo en el plazo de diez dias a contar desde el
dia siguiente al que se le notifique esta Resolucién, las actuaciones realizadas, incluyendo la acreditacion del
resultado de las notificaciones practicadas.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Sevilla que por turno corresponda en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8.3 y 46.1, respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién
Contencioso-administrativa.

EL DIRECTOR DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA
Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA

Jesus Jiménez Lépez

Esta resolucion consta firmada electrénicamente.
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