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RESOLUCION 509/2023,de 28 de julio
Articulos: 2 a), 7 ¢)y 30 ¢) LTPA; 12y 18.1.c) LTAIBG.

Asunto: Reclamacién interpuesta por XXX (en adelante, la persona reclamante), contra el Ayuntamiento
de Algeciras (en adelante, la entidad reclamada) por denegacion de informacion publica.

Reclamacion: 334/2023

Normativa y abreviaturas: Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (LTPA);
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno
(LTAIBG); Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD)

ANTECEDENTES
Primero. Presentacion de la reclamacion.

Mediante escrito presentado el 8 de mayo de 2023, la persona reclamante, interpone ante este CONSEJO
DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA (en adelante Consejo) Reclamacién en
materia de acceso a la informacién publica contra la entidad reclamada, al amparo del articulo 24 de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno (en
adelante LTAIBG) y el Articulo 33 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (en
adelante LTPA).

Segundo. Antecedentes a la reclamaciodn.

1. La persona reclamante present6 el 13 de enero de 2023, ante la entidad reclamada, solicitud de acceso
a:

“Que ha recibido la notificacién del Ayto. de Algeciras con referencia ATIND-RR[nnnnn]

en la que se le deniega la exencién del pago del impuesto sobre vehiculos de traccién mecdnica (IVTM) de su
turismo Peugeot [nnnnn] SW, matricula [matricula]. Dicha denegacion se basa, segun el director de gestion
tributaria, en que la pdliza de seguros acredita que el vehiculo [matricula] puede ser conducido por mds de
una persona.

Que en el propio escrito remitido por el Ayto. de Algeciras, pdgina 2, aparece que el vehiculo lo puede
conducir "la persona con discapacidad u otra".

Que solicitd en los primeros meses del ultimo trimestre del afio 2022 la eliminacidn de las de las barreras
arquitecténicas de los accesos a su urbanizacion, asi como una plaza de movilidad reducida (PMR) junto a
los accesos de su urbanizacion, sin haber recibido notificacion, a fecha de hoy, sobre ninguna de estas dos
ultimas peticiones.
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Solicita: Que se le entreguen los ultimas 300 expedientes de solicitud de exencion del IVIM con su
correspondiente resolucion. Dichos expedientes pueden llevar disociados los datos de cardcter personal,
siempre que permitan la identificacion del vehiculo en cuestion.

Que se le faciliten los cien ultimos expedientes en los que se denegara la exencion del IVIM, con su
correspondiente resoluciones. Dichos expedientes pueden llevar disociados los datos de cardcter personal,
siempre que permitan la identificacion del vehiculo en cuestion.

Que se le razone motivadamente el porqué de identificar la pdliza de seguros con varios conductores
acreditados con que no cumplo la normativa, en su punto de uso exclusivo, sobre exenciones.

Que en caso de no razonar motivadamente este punto anterior, se le de por exento del IVTM, devolviéndosele
el importe de dicho impuesto junto con los intereses de demora correspondiente.

Que se le comunique por qué no ha recibido ninguna notificacién sobre la eliminacién de barreras
arquitecténicas y la creacion den una PMR en los accesos de su urbanizacion.”

2. El 13 de enero de 2023 la persona reclamante interpone reclamacion ante la falta de respuesta de la entidad
reclamada (reclamacién [nnnnnj/2023), que es inadmitida por la Resolucion 102/2023 al haber sido presentada
antes del plazo maximo de resolucién de la solicitud.

3. En la reclamacion presentada el dia 8 de mayo de 2023, la persona reclamante manifiesta que no ha
obtenido respuesta de la entidad reclamada.

Tercero. Tramitacion de la reclamacion.

1. El 22 de mayo de 2023 el Consejo dirige a la persona reclamante comunicacion de inicio del procedimiento
para la resolucion de la reclamacion. El mismo dia se solicité a la entidad reclamada copia del expediente
derivado de la solicitud de informacién, informe y alegaciones que tuviera por conveniente plantear en orden
a resolver la reclamacioén. Dicha solicitud es comunicada asimismo por correo electrénico de igual fecha a la
Unidad de Transparencia respectiva.

2. A la fecha de firma de este Resolucion, no consta que la entidad reclamada haya contestado a la solicitud de
expediente y alegaciones.

FUNDAMENTOS JURIDICOS
Primero. Sobre la competencia para la resolucién de la reclamacién.

1. De conformidad con lo previsto en los articulos 24 LTAIBG y 33 LTPA, en relacion con lo dispuesto en el
articulo 3.1.¢) LTPA, al ser la entidad reclamada una entidad local de Andalucia, el conocimiento de la presente
reclamacion esta atribuido a la competencia de este Consejo.
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2. La competencia para la resolucion reside en el Director de acuerdo con lo previsto en el articulo 48.1. b)
LTPA.

3. Debe destacarse a su vez que, en virtud del articulo 16.5 del Decreto 434/2015, de 29 de septiembre, por el
que se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucia, “fejl personal
funcionario del Consejo, cuando realice funciones de investigacion en materias propias de la competencia del
Consejo, tendrd el cardcter de agente de la autoridad”, con las consecuencias que de aqui se derivan para los
sujetos obligados en relacion con la puesta a disposiciéon de la informacion que les sea requerida en el curso
de tales funciones investigadoras.

Segundo. Sobre el cumplimiento del plazo en la presentacién de la reclamacion.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo en el articulo 24.2 LTAIBG la reclamacion se interpondra en
el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién del acto impugnado o desde el dia
siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio administrativo, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun (LPAC).

Sobre el plazo maximo de resolucién, el articulo 32 LTPA establece que las solicitudes deberan resolverse
y notificarse en el menor plazo posible. En el ambito de la entidad reclamada, el plazo maximo para dictar
y notificar la resolucién sera de un mes desde la recepcion de la solicitud por el érgano competente para
resolver, salvo que la entidad hubiera establecido uno menor.

Sobre el silencio administrativo, establece el articulo 20.4 LTAIBG que transcurrido del plazo maximo de
resolucion sin que se haya dictado y notificado resolucién expresa se entenderd que la solicitud ha sido
desestimada. A su vez, los articulos 20.1 LTAIBG y articulo 32 LTPA establecen que el plazo maximo de
resolucion podra ampliarse por el mismo plazo, respectivamente, en el caso de que el volumen o la
complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan necesario y previa notificacion al solicitante.

2. En el presente supuesto la solicitud fue presentada el 13 de enero de 2023, y la reclamacién fue
presentada el 8 de mayo de 2023. Asi, considerando producido el silencio administrativo transcurrido el
plazo maximo para resolver desde la solicitud, la reclamacién ha sido presentada en plazo, conforme a lo
previsto en el articulo 24.2 LTAIBG y el articulo 124 LPAC.

Tercero. Sobre la falta de respuesta de la entidad reclamada a la solicitud de informacion.

Antes de abordar el examen de la reclamacion, hemos de sefialar que la ausencia de respuesta a una solicitud
de informacién publica puede constituir un incumplimiento de la exigencia prevista en el articulo 32 LTPA, que
dispone que las solicitudes “deberdn resolverse y notificarse en el menor plazo posible”, que en lo que hace al
organo concernido seria de un mes, de acuerdo con lo establecido en el articulo 20.1 Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno (en adelante LTAIBG).
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A este respecto, debemos recordar que todos los 6rganos y entidades incluidos en el ambito de aplicacion de
la LTPA estan obligados a resolver expresamente en plazo las solicitudes de acceso a informacién publica que
les sean planteadas, y que el incumplimiento de la obligacion de resolver en plazo puede ser constitutiva de
infraccién, seguin dispone el régimen sancionador de la LTPA.

Otra consecuencia directa de la ausencia de respuesta en plazo es la produccidon de un acto presunto de
denegacién de la solicitud planteada, de acuerdo con lo previsto en el articulo 20.4 LTAIBG, y contra dicho acto
se interpone la reclamacién que ahora hemos de analizar.

Cuarto. Sobre la falta de respuesta de la entidad reclamada al requerimiento del Consejo.

La entidad reclamada no ha contestado al requerimiento de informe y expediente desde que le fue solicitado
por este Consejo. A este respecto, resulta oportuno recordar que la falta de colaboracion en la tramitacién de
la reclamacién puede igualmente resultar constitutiva de infraccion, segun prevé el citado régimen
sancionador.

De conformidad con lo establecido en el articulo 28 LTPA, “el procedimiento para el ejercicio del derecho de
acceso se regird por lo establecido en la legislacién bdsica en materia de transparencia y por lo previsto en esta Ley”.
Por otra parte, conforme al articulo 24.3 LTAIBG la tramitacion de la reclamacion se ajustard a lo dispuesto en
materia de recursos a la norma reguladora del procedimiento administrativo comun. Con base en ese marco
normativo, este Consejo, una vez que tiene entrada la reclamacién, procede a solicitar al érgano reclamado de
la informacion el expediente derivado de la solicitud de informacion, que esencialmente se refiere a la propia
solicitud de informacién y cuantas actuaciones se deriven de la misma; es decir, fecha en la que tuvo entrada
su solicitud en el érgano, tramites de alegaciones concedidos ex 19.3 LTAIBG a personas que puedan resultar
afectadas, contestacion de los interesados, emisién de informes al respecto, acuerdos de ampliacién de plazo,
resolucion acordada y fecha de notificacién y cuantos otros tramites sean acordados durante el procedimiento
de resolucion. Igualmente se solicita al érgano un informe y cuantos antecedentes, informacion o alegaciones
consideren oportuno para la resolucién de la reclamacién.

Esta solicitud se realiza no sélo por estar regulado expresamente para la resolucion de las reclamaciones, sino
porque se considera preciso para que este Consejo disponga de los elementos de juicio necesarios y conozca
la posicion del 6rgano ante las alegaciones vertidas en la reclamacion. Por tal razén, no resulta casual que el
articulo 52.2.c) LTPA disponga como infraccién grave en la que pueden incurrir las autoridades, directivos y
personal de los érganos reclamados “flJa falta de colaboracion en la tramitacién de las reclamaciones que se
presenten ante el Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia”.

En el caso que nos ocupa, y como se refleja en los antecedentes, fue solicitada a la entidad reclamante la
citada documentacién e informe y, hasta la fecha, no consta que haya tenido entrada en este Consejo.

Comogquiera que sea, conforme a lo previsto en el articulo 80.3, puesto en relacién con el articulo 22.1.d),
ambos de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, se prosiguen las actuaciones en orden a resolver la reclamacion interpuesta.
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Quinto. Consideraciones generales sobre el derecho de acceso a la informacién publica

1. Constituye “informacion publica” a los efectos de la legislacion reguladora de la transparencia, “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de las personas
y entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones”
[art. 2 a) LTPA].

Segln establece el articulo 24 LTPA, “[tjodas las personas tienen derecho de acceder a la informacién publica
veraz [...] sin mds limitaciones que las contempladas en la Ley”. Y el articulo 6 a) LTPA obliga a que su
interpretaciéon y aplicacion se efectie tomando en consideracion el “principio de transparencia, en cuya virtud
toda la informacion publica es en principio accesible y sélo puede ser retenida para proteger otros derechos e
intereses legitimos de acuerdo con la Ley".

La legislacion reguladora de la transparencia, pues, se fundamenta y estructura en torno a una regla general
de acceso a la informacion publica, que Unicamente puede ser modulada o limitada si se aplican,
motivadamente y de forma restrictiva, alguno de los supuestos legales que permiten su restriccion o
denegacion.

2. Las causas de inadmisién se encuentran enumeradas en el articulo 18 («Causas de inadmision»)
LTAIBG, y su aplicacién debe ser objeto de una interpretacidn restrictiva y el supuesto de hecho de su
concurrencia debe ser acreditado por el 6rgano reclamado (Resolucion CTPDA 451/2018, FJ 5°).

Sobre ello nos dice el Tribunal Supremo en la Sentencia n.° 1547/2017, de 16 de octubre (Sala de lo
Contencioso-Administrativo, Seccién Tercera):

“La formulacién amplia en el reconocimiento y en la regulacién legal del derecho de acceso a la
informacién obliga a interpretar de forma estricta, cuando no restrictiva, tanto las limitaciones a ese
derecho que se contemplan en el articulo 14.1 de la Ley 19/2013 como las causas de inadmision de
solicitudes de informacién que aparecen enumeradas en el articulo 18.1, sin que quepa aceptar
limitaciones que supongan un menoscabo injustificado y desproporcionado del derecho de acceso a la
informacion. [...] Asimismo, la posibilidad de limitar el derecho de acceso a la informacién no constituye
una potestad discrecional de la Administracion o entidad a la que se solicita informacion, pues aquél es
un derecho reconocido de forma amplia y que sélo puede ser limitado en los casos y en los términos
previstos en la Ley..." (Fundamento de Derecho Sexto).

3. Los limites al derecho de acceso estan contenidos en el articulo 14 LTAIBG, y al igual que las causas de
inadmisién, deben ser interpretados restrictivamente y el supuesto de hecho de su concurrencia debe
ser acreditado por el érgano reclamado en cada caso concreto.

Sexto. Consideraciones de este Consejo sobre el objeto de la reclamacion:

1. La persona reclamante solicité acceso a:
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Solicita: Que se le entreguen los ultimas 300 expedientes de solicitud de exencion del IVIM con su
correspondiente resolucion. Dichos expedientes pueden llevar disociados los datos de cardcter personal,
siempre que permitan la identificacion del vehiculo en cuestion.

Que se le faciliten los cien ultimos expedientes en los que se denegara la exencion del IVIM, con su
correspondiente resoluciones. Dichos expedientes pueden llevar disociados los datos de cardcter personal,
siempre que permitan la identificacion del vehiculo en cuestion.

Que se le razone motivadamente el porqué de identificar la pdliza de seguros con varios conductores
acreditados con que no cumplo la normativa, en su punto de uso exclusivo, sobre exenciones.

Que en caso de no razonar motivadamente este punto anterior, se le de por exento del IVTM, devolviéndosele
el importe de dicho impuesto junto con los intereses de demora correspondiente.

Que se le comunique por qué no ha recibido ninguna notificacién sobre la eliminacién de barreras
arquitecténicas y la creacion den una PMR en los accesos de su urbanizacion.”

Respecto a las dos primeras, lo solicitado es “informacién Publica”, al tratarse de documentos, o
contenido, que obran en poder de la entidad reclamada, y han sido elaborados o adquiridos por ella en el
ejercicio de sus funciones, todo ello de conformidad con el articulo 2.a) LTPA.

Pues bien, considerando que la informacién solicitada se incardina claramente en el concepto de
informacién publica, que no consta que la persona reclamante haya recibido la informacion solicitada y
que no ha sido alegada por la entidad reclamada ninguna causa de inadmision ni ningun limite que
permita restringir el acceso a la misma, este Consejo deberia estimar la presente reclamacion en virtud de la
regla general de acceso a la informacion que referiamos en el fundamento juridico anterior.

Sin embargo, este Consejo no puede obviar que el importante volumen de informacion solicitada podria
dificultar o incluso imposibilitar la puesta a disposicion de la informacion, ya que esta labor podria afectar al
normal funcionamiento de los servicios de la entidad reclamada. Podria alegarse que se requiere una accién
previa de reelaboracion para la entrega de la informacién, lo cual esta considerado una causa de inadmision
segun el articulo 18.1. ¢) LTAIBG.

Respecto a la aplicacion de las causas de inadmisién y los limites que no han sido invocados por la entidad
reclamada, ni en la respuesta a la solicitud de informacién ni en las alegaciones durante la tramitacién de la
reclamacion, debemos aclarar lo siguiente.

Como es sabido, la ya reiterada doctrina del Tribunal Supremo sobre la aplicacion de las causas de inadmisiéon
o limites contenidos en la normativa de transparencia exige que la entidad o sujeto obligado a responder la
peticion de informacién justifique suficientemente la limitaciéon del acceso. Sin embargo, esto no ha impedido
que este Consejo entendiera de aplicacion las causas de inadmisién del articulo 18 LTAIBG o los limites
contenidos en los articulos 14 y 15 LTAIBG sin invocacién expresa por la entidad o bien con una deficiente
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justificacién, cuando disponiamos de suficiente informacion a la vista del contenido del expediente. Solo asi
seria posible aplicar el contenido del articulo 14.2 LTAIBG al afirmar que “La aplicacion de los limites serd
justificada y proporcionada a su objeto y finalidad de proteccién y atenderd a las circunstancias del caso concreto,
especialmente a la concurrencia de un interés publico o privado superior que justifique el acceso”.

Esta actuacion del Consejo estd amparada por el articulo 119 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas. En este sentido, la Sentencia 315/2021
del Tribunal Supremo, de 8 de marzo (rec. Casacion 3139/2019) afirma respecto a las competencias del
organismo de control estatal, en relacion con los tramites de los articulos 19.3y 24.3 LTAIBG:

“Finalmente es preciso esclarecer el alcance del control que el Consejo de Transparencia puede ejercer sobre
la actuacion del érgano administrativo cuya resolucion revisa.

Dicho organismo, al resolver la reclamacidn presentada contra la denegacion del acceso a la informacion,
actia como entidad que fiscaliza en via administrativa la legalidad de la decision adoptada por el érgano
ante el que se presenté la solicitud, y su reclamacion tiene la consideracion de un recurso administrativo. En
el ejercicio de esta funcion puede revisar y resolver todas las cuestiones, tanto de fondo como de forma,
incluyendo la posibilidad de acordar la retroaccion de actuaciones, asi lo dispone el art. 119 de la Ley
39/2015 al afirmar:”

[se transcribe el articulo]

(..)

Los derechos de los afectados deben de protegerse también por el Consejo de Transparencia y su citacion y
audiencia es exigible no solo cuando estdn perfectamente identificados y han sido citados por el érgano
administrativo en el procedimiento inicialmente tramitado, sino también cuando, a partir de los datos
obrantes en la solicitud de informacion y en el resto de las actuaciones, sean identificables, hayan sido oidos
o0 no en la instancia previa . De modo que la falta de audiencia por parte del érgano que recibid la solicitud
inicial no es 6bice para que esta omision debe ser corregida por el 6rgano encargado de supervisarla por via
de recurso si dispone de datos suficientes, aun implicitos, para poder llamar a los interesados (...)".

Esta facultad se ha manifestado de distintas maneras en lo que respecta a la aplicacién de los limites. En un
primer grupo de supuestos, hemos entendido de aplicacion el articulo 15 LTAIBG cuando la informacién a la
que se concederia el acceso contenia - al menos previsiblemente- datos personales cuya cesién pudiera
suponer un tratamiento ilicito (vg. Resolucion 85/2023). En un segundo grupo, hemos justificado la aplicacion
de los limites contenidos en los articulos 14.1. d), e) y g) LTAIBG en los casos en que no habian sido
convenientemente alegados o justificados por las partes, por entender que el acceso podria provocar un dafio
a intereses publicos y generales perfectamente delimitados (vg. Resoluciéon 762/2022). Y por ultimo, hemos
valorado la aplicacién de otros limites que protegen principalmente intereses privados (articulo 14.1. h) o j)
LTAIBG) mediante la aplicacion retroactiva del articulo 19.3 LTAIBG y concediendo un tramite de alegaciones a
las personas afectadas y reconociendo su derecho a obtener una nueva resolucion teniéndolas en cuenta (vg.
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Resolucion 128/2023); o mediante la aplicacion del articulo 24.3 LTAIBG en los supuestos en que la denegacion
del acceso se produjera con fundamento en la defensa de los derechos de terceras personas, permitiendo al
Consejo tomar en consideracién los intereses privados que pudieran resultar afectados antes de adoptar su
decision.

Y en el caso de las causas de inadmision, el Consejo ha considerado que resultaban de aplicacion -pese a la
falta de respuesta de la entidad o a la insuficiencia de la justificacién- cuando, disponiendo de suficiente
informacion en el expediente, la no aplicacién supondria dictar una resolucion de contenido imposible. En
estos supuestos, la actuacién de Consejo ha consistido en reforzar la justificacion de la causa de inadmision
(vg. Resolucion 116/2023); utilizar los argumentos para justificar la aplicacion de una causa distinta a la
invocada (vg. Resolucién 197/2022; o bien condicionar el acceso a aquella informacion o parte de la
informacién que no justifique la aplicacién de las causas de inadmisién (vg. Resolucién 110/2023).

Asi, si el Consejo dispone de suficiente informacién para valorar la aplicacion de alguna limitacion justificada
en la proteccién de intereses publicos o privados sin provocar una situacion de indefensién en ninguna de las
partes interesadas, aplica los articulos 14y 15 LTAIBG para conseguir una resolucion del procedimiento acorde
a la normativa de transparencia y del resto del ordenamiento juridico.

2. Y en este supuesto, concurren los presupuestos antes indicados, ya que la peticion de informacion esta lo
suficientemente precisada como para entender que la concesién del acceso supusiera una accién previa de
reelaboracion. Y es que el elevado volumen de informacién requerida (300 expedientes) y el contenido de la
peticién (expediente completo) hubieran justificado -ante la mas que previsible falta de un sistema informatico
que permita extraer toda la documentacién contenida en los expedientes de un modo automatizado, ademas
de la necesidad de anonimizar toda la informacion- la aplicacién de la causa de inadmision prevista en el
articulo 18.1. ¢) LTAIBG. La importante carga de trabajo que supondria la localizacién de todos los expedientes,
extraccion de la informacion, analisis, sistematizacién y anonimizacién supondrian el uso de recursos
personales y materiales que podrian poner en riesgo el funcionamiento ordinario de los servicios asignados a
la entidad reclamada.

Siendo esto cierto, también lo es que de la legislacién reguladora de la transparencia deriva un deber de
buscar la informacidon por parte de los sujetos obligados, cuyo alcance perfilamos ya en el F 3° de la
Resolucion 37/2016:

“I...] la legislacién de transparencia reclama de las autoridades publicas que desplieguen el esfuerzo
razonablemente posible para atender las solicitudes de informacién y, en consecuencia, puedan responder,
en los plazos previstos, de forma completa y ajustada a los términos de las peticiones formuladas por la
ciudadania. Las entidades sujetas a las exigencias de lo que se ha dado en denominar “publicidad pasiva”, y
por tanto responsables de su cumplimiento [art. 6 ¢) LTPA], deben realizar una tarea de busqueda de los
“contenidos o documentos” que obren en su poder y se hayan elaborado o adquirido en el ejercicio de sus
funciones, con independencia de cudl sea su “formato o soporte” [art. 2 a) de la LTPA]. Los sujetos obligados,
en suma, han de estar en condiciones de acreditar que sus esfuerzos de busqueda de la informacion han
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sido rigurosos y exhaustivos y que han explorado todas las vias razonables para localizar los contenidos o
documentos requeridos.”

Este deber de localizacion debe manifestarse, en este supuesto, en que la entidad ofrezca la informacion que
responda lo maximo posible a lo solicitado y que sea extraible de los sistemas de informacién mediante un
tratamiento informatizado de uso corriente, como quizas pudiera ser un listado de expedientes referidos que
permitiera su identificacion, de modo que la persona reclamante pudiera concretar en futuras peticiones un
ndamero de expedientes mas reducido; y/o copia de un numero reducido de expedientes, que permitiera
conocer su contenido usual, y asi poder concretar las peticiones a la vista del listado indicado.

Procede por tanto estimar parcialmente la reclamacién, debiendo la entidad reclamada facilitar la informacion
gue sea extraible de sus sistemas de informacién con un tratamiento informatizado de uso corriente y que
responda lo maximo posible a lo solicitado.

3. Este Consejo debe aclarar que la informacién que se conceda lo sera previa disociacion de los datos
personales que pudiera contener, tal y como se indica en el Fundamento siguiente. Respecto a la concreta
peticion de “siempre que permitan la identificacion del vehiculo en cuestion”, hay que tener en cuenta que el
ndmero de matricula (o cualquier otro dato que permita la identificacion del vehiculo) debe ser considerado
como un dato personal a la vista de la definicién contenida en el articulo 4.1 del Reglamento General de
Proteccion de Datos. En este sentido, se ha pronunciado la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en su
Informe Juridico 456/2015 al indicar que:

“En consecuencia, la imagen es un dato personal, al igual que lo serd cualquier informacién que permita
determinar, directa o indirectamente, su identidad, como por ejemplo, una matricula de vehiculo, una
direccion IP, etc. y asi lo ha considerado en reiteradas ocasiones esta AEPD”,

Y es que el articulo 2 del Reglamente General de Vehiculos, aprobado por el Real Decreto 1822/1998, de 23 de
diciembre, regula el Registro de Vehiculos describiendo la informacién a inscribir:

“..y en el que figurardn, al menos, los datos que deben ser consignados obligatoriamente en el permiso o
licencia de circulacidn, asi como cuantas vicisitudes sufran posteriormente aquéllos o su titularidad.

Estard encaminado preferentemente a la identificacion del titular del vehiculo, al conocimiento de las
caracteristicas técnicas del mismo y de su aptitud para circular, a la comprobacién de las inspecciones
realizadas, de tener concertado el seguro obligatorio de automdviles y del cumplimiento de otras
obligaciones legales, a la constatacion del Parque de Vehiculos y su distribucion, y a otros fines estadisticos

Y respecto al acceso a la informacién contenida en el mismo, indica expresamente que "El Registro de Vehiculos
tendrd cardcter puramente administrativo, serd publico para los interesados y terceros que tengan interés legitimo y
directo, mediante simples notas informativas o certificaciones, y los datos que figuren en él no prejuzgardn las
cuestiones de propiedad, cumplimientos de contratos y, en general, cuantas de naturaleza civil o mercantil puedan
suscitarse respecto a los vehiculos”

Pagina 9 de 12 Resolucién 509/2023,de 28 de julio www.ctpdandalucia.es



http://www.ctpdandalucia.es/

Consejo de Transparencia
y Proteccion de Datos
de

Por tanto, la informacién contenida en el Registro de Vehiculos es de acceso publico, por lo que bastaria
conocer la matricula del vehiculo para consultar su titularidad, haciendo indtil la disociacion de datos
personales.

Por tanto, la informacién que se conceda no podra contener el dato de la matricula del vehiculo ni cualquier
otro que permita la identificacién del titular del vehiculo, ya que supondria un tratamiento de datos personales
sin los requisitos exigidos para su licitud.

4. Respecto a las tres ultimas peticiones (“Que se le razone...”; “se le de por exento..."; y "Que se le comunique
por qué no ha recibido..."), concurre una circunstancia que impide que este Consejo pueda entrar a
resolver el fondo del asunto. Segun establece el articulo 24 LTPA, todas las personas tienen derecho a
acceder a la informacion publica sin mas limitaciones que las contempladas en la Ley. Esto supone que
rige una regla general de acceso a la informacion publica que sélo puede ser modulada o limitada si se
aplican, motivadamente y de forma restrictiva, alguno de los supuestos legales que permiten dicha
limitacion.

Sin embargo, resulta imprescindible que la peticién constituya “informacién publica” a los efectos de la
legislaciéon reguladora de la transparencia. Concepto que, segln establece el articulo 2 a) LTPA, se
circunscribe a “los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguna de las personas y entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o
adquiridos en el ejercicio de sus funciones”.

Pues bien, a la vista de la solicitud de informacién y de la anterior definicién, es indudable que la
pretensién de la persona reclamante resulta por completo ajena a esta nocion de “informacion publica”,
toda vez que con la misma no se persigue acceder a documentos o contenidos que previamente obren en
poder de la entidad reclamada -como exige el transcrito articulo 2 a) LTPA-, sino que este adopte una
especifica decisién o realice una especifica actuacion (dar explicaciones sobre determinados hechos o
declarar exento de un impuesto). Se nos plantea, pues, una cuestiéon que, con toda evidencia, queda fuera
del &mbito objetivo delimitado en la LTPA, procediendo por tanto la inadmisién de la reclamacién en lo
que corresponde a estas peticiones.

Séptimo. Cuestiones generales sobre la formalizacién del acceso.

La entidad reclamada ha de ofrecer a la persona reclamante la informacién objeto de su solicitud, previa
disociacién de los datos personales que pudiera contener (art. 15.4 LTAIBG). La entidad reclamada debera
tener en cuenta que la disociaciéon de datos personales implica no solo la supresion de la identificacién
concreta de las personas fisicas o aquellos otros datos que pudieran permitir la misma (DNI, direccion,
namero de teléfono...), sino también de otra informacién que permitiera igualmente la identificacion de
alguna persona fisica. En este sentido, el articulo 4.1 del Reglamento General de Proteccién de Datos
define dato personal como:
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“toda informacidn sobre una persona fisica identificada o identificable («el interesado»); se considerard
persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o indirectamente,
en particular mediante un identificador, como por ejemplo un nombre, un nimero de identificacion,
datos de localizacién, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica,
fisioldgica, genética, psiquica, econémica, cultural o social de dicha persona”.

En el caso de que en algunos de los documentos solicitados ni siquiera la supresién u ocultacién de
informacién llegara a impedir la identificacion de la persona, la entidad reclamada no pondra a
disposicion de la persona reclamante aquellos documentos afectados por dicha circunstancia.

A los efectos de la adecuada disociacion u ocultacion de los datos que puedan aparecer en los
documentos, es preciso resefiar que la firma manual también se considera un dato personal y esta sujeta
a lo expresado anteriormente. Por otra parte, el cddigo seguro de verificacién (CSV) de los documentos
firmados electronicamente deberd ser ocultado en caso de que se haya suprimido algun dato del
documento en cuestién cuya copia se facilite como respuesta a la solicitud de acceso a la informacién, o
bien cuando el acceso a la correspondiente verificacion pueda permitir la consulta de algun dato
personal, no revelado en el documento, de la persona firmante, como puede ser, por ejemplo, el DNI.

Y en la hipétesis de que no exista alguna de la informacién solicitada, la entidad reclamada deber3
transmitir expresamente esta circunstancia a la persona reclamante.

La informacién obtenida podra usarse sin necesidad de autorizacién previa, con las Unicas limitaciones de
las que se deriven de la LTPA y otras leyes, segun lo previsto en el articulo 7 d) LTPA.

Asimismo, segun el articulo 8 a) LTPA, las personas que accedan a informacién publica en aplicacion de la
normativa de transparencia deberan ejercer su derecho con respeto a los principios de buena fe e
interdiccion del abuso del derecho.

En virtud de los Antecedentes y Fundamentos Juridicos citados se dicta la siguiente
RESOLUCION
Primero. Estimar parcialmente la Reclamacién en cuanto a la solicitud de:

“Solicita: Que se le entreguen los ultimas 300 expedientes de solicitud de exencién del IVTM con su
correspondiente resolucién. Dichos expedientes pueden llevar disociados los datos de cardcter personal,
siempre que permitan la identificacion del vehiculo en cuestion.

Que se le faciliten los cien ultimos expedientes en los que se denegara la exencién del IVIM, con su
correspondiente resoluciones. Dichos expedientes pueden llevar disociados los datos de cardcter personal,
siempre que permitan la identificacion del vehiculo en cuestion.”
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La entidad debera facilitar la informacion que sea extraible de sus sistemas de informacién con un tratamiento
informatizado de uso corriente y que responda lo maximo posible a lo solicitado.

Todo ello en el plazo de diez dias a contar desde el dia siguiente al que se le notifique esta Resolucion teniendo
en cuenta lo indicado en los Fundamento Juridico Sexto y Séptimo.

Segundo. Inadmitir la reclamacion en lo referido a las peticiones incluidas en el apartado cuarto del
Fundamento Juridico Sexto, por no corresponderse su contenido con la definicion del concepto ‘Informacién
publica’ previsto en el articulo 2 a) de la LTPA.

Tercero. Instar a la entidad reclamada a que remita a este Consejo en el plazo de diez dias a contar
desde el dia siguiente al que se le notifique esta Resolucién, las actuaciones realizadas, incluyendo la
acreditacién del resultado de las notificaciones practicadas.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Sevilla que por turno corresponda en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8.3 y 46.1, respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa.

EL DIRECTOR DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA
Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA

Jesus Jiménez Lopez

Esta resolucién consta firmada electrénicamente.
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