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RESOLUCION 581/2023, de 14 de septiembre
Articulos: 2, 24 LTPAy DA cuarta; 15y 24 LTAIBG

Asunto: Reclamacién interpuesta por XXX (en adelante, la persona reclamante), contra la Agencia
Andaluza de la Energia (en adelante, la entidad reclamada) por denegacién de informacion publica.

Reclamacién: 378/2023

Normativa y abreviaturas: Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (LTPA);
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno
(LTAIBG); Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD).

ANTECEDENTES
Primero. Presentaciéon de la reclamacion.

Mediante escrito presentado el 23 de mayo de 2023 la persona reclamante, interpone ante este CONSEJO
DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA (en adelante, Consejo) Reclamacién en
materia de acceso a la informacién publica contra la entidad reclamada, al amparo del articulo 24 de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno (en
adelante LTAIBG) y el articulo 33 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (en
adelante LTPA).

Segundo. Antecedentes a la reclamacién.

1. La persona reclamante presenté el 30 de marzo de 2023, ante la entidad reclamada, solicitud de
acceso a informacion en los siguientes términos:

“ASUNTO: datos productividad tercer cuatrimestre 2022 personal.

“1) Listado completo de los datos productividad tercer cuatrimestre 2022 (personal a cargo justificacion
orden 23 diciembre 2016, del edificio S3), Con parte de DNI disociado para cumplir con legislacién de
proteccién de datos.

“2) Criterios seguidos para la asignacién de dicha productividad.
“MOTIVACION (Opcional)

“-En el primer cuatrimestre de 2022 se proporcionaba el listado completo de datos de productividad del
personal funcionario descrito en la informacién solicitada. En el tercer cuatrimestre solo aportan los
datos de productividad individualmente, no aportando el listado completo.

“-No se proporcionan los criterios seguidos para tal asignacion”.
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2 La entidad reclamada contestd la peticion mediante Resolucion de 4 de mayo de 2023 con el siguiente
contenido, en lo que ahora interesa:

“RESUELVE

“UNICO.- Estimar la solicitud de acceso a la informacién publica en los términos establecidos en la Ley 1/2014,
de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia, informando lo siguiente:

“El articulo 24 del Decreto 21/2005 de 1 de febrero, por el que se aprueban los Estatutos de la Agencia
Andaluza de la Energia, establece que el personal de la Agencia Andaluza de la Energia estd sometido a las
normas del Derecho Laboral y las relaciones de trabajo en el seno de esta entidad se regirdn por las
condiciones establecidas en los contratos de trabajo que se suscriban al efecto y estardn sometidas al
Estatuto de los Trabajadores, a los convenios colectivos que correspondan y a las demds normas que sean de
aplicacion.

“El Il Convenio Colectivo para el personal de la Agencia Andaluza de la Energia, vigente en la actualidad, no
establece la percepciéon de complemento de productividad para las personas trabajadoras de la Agencia, por
lo que ninguna de ellas percibe dicha remuneracion.

“lunto con lo anterior, es preciso sefialar que el articulo 25 del mencionado Decreto 21/2005 de 1 de febrero,
prevé la adscripcion funcional a la Agencia, de personal funcionario y a dicho personal, le serd de aplicacidn
el Acuerdo de Condiciones de Trabajo del Personal Funcionario de la Administracién de la Junta de Andalucia,
y en especial, la regulacion sobre jornada, horario y retribuciones.

“Sobre el apartado 1 de su peticidn, «Listado completo de los datos productividad tercer cuatrimestre 2022
(personal a cargo justificacién orden 23 diciembre 2016, del edificio S3)» se pone en su conocimiento que la
informacion correspondiente al complemento de productividad que se percibe como personal interino o
funcionario, adscrito funcionalmente a la Agencia Andaluza de la Energia, en el periodo solicitado, puede ser
consultada directamente por el interesado en el Departamento de Gestion de Recursos de la Agencia o en el
Servicio de Personal y Asuntos Generales de la Secretaria General Técnica de la Consejeria.

“No obstante, habiendo realizado la peticion de obtener el listado completo de los datos, debemos remitirnos
a la doctrina que de modo reiterada ha establecido sobre esta cuestion el Consejo de Transparencia y
Proteccién de Datos de Andalucia (Resoluciones 256/2022 y 385/2022 entre otras) indicando lo siguiente:
«este Consejo ha venido habitualmente resolviendo estos asuntos concernientes al complemento de
productividad a la luz del Criterio Interpretativo conjunto 1/2015, de 24 de junio, formalizado entre el Consejo
de Transparencia y Buen Gobierno y la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, relativo al ‘Alcance de las
obligaciones de los érganos, organismos y entidades del sector publico estatal en materia de acceso a la
informacién publica sobre sus Relaciones de Puestos de Trabajo (RPT), catdlogos, plantillas orgdnicas, etc. y
las retribuciones de sus empleados o funcionarios’ (véanse, por ejemplo, las Resoluciones 70/2018, 352/2018
y 88/2019).

“Comoquiera que sea, de conformidad con las pautas trazadas en el citado Criterio Interpretativo 1/2015,
hemos venido sosteniendo que la ciudadania tiene derecho a conocer qué cantidades percibe en concepto de
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productividad un empleado publico que desempefie un puesto no directivo de libre designacion de nivel 30,
29 6 28, 0 equivalentes, puesto que en estos supuestos el interés publico en la divuigacién de esta informacién
debe prevalecer, con cardcter general, sobre el interés individual en la preservacion de la intimidad y los datos
de cardcter personal. Argumento que resulta extensivo a los puestos de personal eventual entre los mismos
niveles, asi como al personal directivo, con la tinica excepcién de que alguna persona de dicho colectivo se
encuentre en una situacion de especial proteccion (p. €j. victima de violencia de género o persona sujeta a
amenaza terrorista) que desaconseje que se revele su identidad.

“Y en lo concerniente al resto de empleados publicos no incluidos en el grupo anterior, es decir, aquellos que
ostenten puestos inferiores a nivel 28 o equivalentes, ha venido entendiendo este Consejo con alcance general
que ofrecer la informacién sobre lo percibido individualmente en concepto de productividad supondria un
sacrificio excesivo de la privacidad del servidor publico concernidos.

“En este supuesto el personal afectado por la peticion ocupa puestos de nivel 18 6 22. Sobre la informacién
que se puede ofrecer en este caso se pronuncia igualmente el Consejo de forma que considera que «Por lo
que hace al resto de empleados publicos no incluidos en el grupo anterior, entiende este Consejo que
supondria un sacrificio excesivo de su privacidad, y que el objetivo final perseguido por la LTPA en este ambito
quedaria satisfecho con el acceso a la informacién, agregada, de las productividades abonadas, conciliando
asi la transparencia con la preservacién de los datos de cardcter personal implicados».

“De acuerdo con lo anterior se le comunica que los importes correspondientes al personal sobre el que se ha
solicitado la informacién (personal a cargo justificacion orden 23 diciembre 2016, del edificio S3) son los

siguientes:
Cuerpo n.° de efectivos  Importe
Al 49 6286,47
A2 2 200,60
Total 51 6487,07

“En cuanto al apartado 2 de su solicitud «Criterios seguidos para la asignacion de dicha productividad», se
indica que el Decreto 117/1991, de 11 de junio (B.O.J.A. num. 61 de 18 de julio), aprobd los criterios objetivos
técnicos para la aplicacion del Complemento de Productividad y que la Orden de 17 de junio de 1991 (B.O.J.A.
num. 62 de 20 de julio), reguld la aplicacion del Complemento de productividad, siendo éstos los criterios
aplicados por este organismo”.

Tercero. Sobre la reclamacién presentada.
En la reclamacion presentada se indica, en lo que ahora interesa:

“En la resolucién aportada (EXP-[nnnnn]-PID@ ) se indica que facilitar el «Listado completo de los datos
productividad tercer cuatrimestre 2022 supondria un sacrificio excesivo de su privacidad (del empleado),
y que el objetivo final perseguido por la LTPA en este dmbito quedaria satisfecho con el acceso a la
informacién...».

Pagina 3 de 14 Resolucién 581/2023, de 14 de septiembre www.ctpdandalucia.es


http://www.ctpdandalucia.es/

Consejo de Transparencia
y Proteccion de Datos
de

“Es cierto que no me identifiqué como trabajador del drea de la cual solicitaba la informacién, pero una
pequeiia comprobacién lo hubiese reflejado. En cualquier caso, lo indico mediante este escrito.

“Esta interpretacion dada en la resolucién, podria tener cabida en la LTPA (de una forma interpretativa
por parte de su organismo, tal y como se indica), pero contraviene frontalmente a lo dispuesto en el
articulo 46.3.c de la ley de funcién publica (Ley 6/1985, de 28 de noviembre, de Ordenacion de la Funcién
Publica de la Junta de Andalucia) donde se indica expresamente lo siguiente:

"«c) EI complemento de productividad, destinado a retribuir el especial rendimiento, la actividad
extraordinaria y el interés o iniciativa con que el funcionario desempefie su trabajo. Su cuantia, que
no podrd exceder de un porcentaje sobre los costes totales de personal de cada programa y de cada
érgano, aparecerd determinada globalmente en los Presupuestos por Departamentos, servicios o
programas. Corresponde al Consejero o jefe de la Unidad a la que se haya asignado la cuota global
la concrecién individual de las cuantias y de los funcionarios que hayan merecido su percepcién, de
acuerdo con los criterios establecidos por el Consejo de Gobierno, sin que en ningtn caso esta
percepcidn implique derecho alguno a su mantenimiento. Las cantidades percibidas por cada
funcionario serdn de conocimiento publico del resto del personal del Departamento u Organismo
interesados asi como de los representantes sindicales. Reglamentariamente se determinardn criterios
objetivos técnicos para la valoracion de este complemento».

“Por lo tanto, reitero mi peticién sobre la [sic] el listado completo del complemento de productividad de
mi drea (personal o cargo justificacién orden 23 diciembre 2016, del edificio S3).

“Por otro lado, en cuanto a la segunda parte, «Criterios seguidos para la asignacién de dicha
productividad» se indica que son los seguidos en el Decreto 117/1991.

“No especificdndose si se lleva a cabo mediante el método directo o indirecto, ni la ponderacién de cada
uno de los conceptos establecidos en dicho decreto. Por lo que se hace imposible verificar el resultado
del complemento de productividad”,

Cuarto. Tramitacién de la reclamacion.

1. El 12 de junio de 2023 el Consejo dirige a la persona reclamante comunicacion de inicio del procedimiento
para la resolucion de la reclamacion. El mismo dia se solicité a la entidad reclamada copia del expediente
derivado de la solicitud de informacién, informe y alegaciones que tuviera por conveniente plantear en orden
a resolver la reclamacién. Dicha solicitud es comunicada asimismo por correo electrénico de fecha 12 de junio
de 2023 a la Unidad de Transparencia respectiva.

2. Mediante escrito de 26 de junio de 2023 la entidad reclamada responde a este Consejo, incluyendo cierta
documentacién relacionada con la peticion de informacién.

Respecto al tramite de alegaciones a terceros afectados en virtud de lo previsto en el articulo 19.3 LTAIBG la
entidad reclamada manifiesta que “considerando los términos de la Resolucién, no se realizé tal trdmite”.
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En su informe, la entidad reclamada manifiesta lo siguiente, en lo que ahora interesa:

“[...] tal como se puso en conocimiento del interesado en la mencionada Resolucidn, la informacién
correspondiente al complemento de productividad que se percibe como personal interino o funcionario,
adscrito funcionalmente a la Agencia Andaluza de la Energia, en el periodo solicitado, puede ser consultada
directamente por el interesado en el Departamento de Gestién de Recursos de la Agencia o en el Servicio de
Personal y Asuntos Generales de la Secretaria General Técnica de la Consejeria.

“No obstante, siendo la peticion del interesado, que vuelve a reiterar en la reclamacion ahora planteado, la
peticion de obtener el listado completo de los datos, «Listado completo de los datos productividad tercer
cuatrimestre 2022 (personal a cargo justificacién Orden 23 diciembre 2016, del edificio S3)» tal y como ya
expusimos en la Resolucion, en este caso debemos remitirnos a la doctrina que de modo reiterada ha
establecido sobre esta cuestion el Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia (Resoluciones
256/2022 y 385/2022 entre otras) indicando lo siguiente: «este Consejo ha venido habitualmente resolviendo
estos asuntos concernientes al complemento de productividad a la luz del Criterio Interpretativo conjunto
1/2015, de 24 de junio, formalizado entre el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno y la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos, relativo al ‘Alcance de las obligaciones de los drganos, organismos y entidades del
sector publico estatal en materia de acceso a la informacion publica sobre sus Relaciones de Puestos de
Trabajo (RPT), catdlogos, plantillas orgdnicas, etc. y las retribuciones de sus empleados o funcionarios’
(véanse, por ejemplo, las Resoluciones 70/2018, 352/2018 y 88/2019).

“Comoquiera que sea, de conformidad con las pautas trazadas en el citado Criterio Interpretativo 1/2015,
hemos venido sosteniendo que la ciudadania tiene derecho a conocer qué cantidades percibe en concepto de
productividad un empleado publico que desemperie un puesto no directivo de libre designacién de nivel 30,
29 6 28, o0 equivalentes, puesto que en estos supuestos el interés ptblico en la divuigacién de esta informacion
debe prevalecer, con cardcter general, sobre el interés individual en la preservacion de la intimidad y los datos
de cardcter personal. Argumento que resulta extensivo a los puestos de personal eventual entre los mismos
niveles, asi como al personal directivo, con la tnica excepcién de que alguna persona de dicho colectivo se
encuentre en una situacion de especial proteccion (p. ej. victima de violencia de género o persona sujeta a
amenaza terrorista) que desaconseje que se revele su identidad.

“Y en lo concerniente al resto de empleados publicos no incluidos en el grupo anterior, es decir, aquellos que
ostenten puestos inferiores a nivel 28 o equivalentes, ha venido entendiendo este Consejo con alcance general
que ofrecer la informacién sobre lo percibido individualmente en concepto de productividad supondria un
sacrificio excesivo de la privacidad del servidor publico concernido».

“En este supuesto el personal afectado por la peticién ocupa puestos de nivel 18 6 22. Sobre la informacion
que se puede ofrecer en este caso se pronuncia igualmente el Consejo de forma que considera que «Por lo
que hace al resto de empleados publicos no incluidos en el grupo anterior, entiende este Consejo que
supondria un sacrificio excesivo de su privacidad, y que el objetivo final perseguido por la LTPA en este ambito
quedaria satisfecho con el acceso a la informacion, agregada, de las productividades abonadas, conciliando
asi la transparencia con la preservacién de los datos de cardcter personal implicado», y este es el criterio que
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se ha seguido en la Resolucion de 4 de mayo anteriormente mencionada estimando la peticion del interesado,
y facilitando por tanto la informacion solicitada, pero de acuerdo con la doctrina establecida.

Por otra parte, en cuanto al segundo apartado de su reclamacién referido a los «Criterios seguidos para
la asignacién de dicha productividad», la entidad reclamada se remite al Decreto citado en la Resolucién
dictada y remite cierta informacién sobre el método utilizado.

3. EI 27 de julio por el Director del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucia se acordd
ampliar el plazo maximo de resolucion del procedimiento de la reclamacién 378/2023 en 3 meses a contar
desde el dia siguiente a la fecha maxima de resolucion.

Dicho acuerdo fue remitido a la persona reclamante y a la entidad reclamada el 27 y 28 de julio de 2023,
respectivamente.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
Primero. Sobre la competencia para la resolucién de la reclamacién.

1. De conformidad con lo previsto en los articulos 24 LTAIBG y 33 LTPA, en relacién con lo dispuesto en el
articulo 3.1.c) LTPA, al ser la entidad reclamada una agencia pUblica empresarial de Andalucia, el conocimiento
de la presente reclamacion esta atribuido a la competencia de este Consejo.

2. La competencia para la resolucién reside en el Director de acuerdo con lo previsto en el articulo 48.1. b)
LTPA.

3. Debe destacarse a su vez que, en virtud del articulo 16.5 del Decreto 434/2015, de 29 de septiembre, por el
que se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucia, “fejl personal
funcionario del Consejo, cuando realice funciones de investigacion en materias propias de la competencia del
Consejo, tendrd el cardcter de agente de la autoridad”, con las consecuencias que de aqui se derivan para los
sujetos obligados en relacion con la puesta a disposicion de la informacion que les sea requerida en el curso
de tales funciones investigadoras.

Segundo. Sobre el cumplimiento del plazo en la presentacién de la reclamacion.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo en el articulo 24.2 LTAIBG la reclamacién se interpondra en
el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién del acto impugnado o desde el dia
siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio administrativo, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun (LPAC).

Sobre el plazo maximo de resolucién, el articulo 32 LTPA establece que las solicitudes deberan resolverse
y notificarse en el menor plazo posible. En el ambito de la entidad reclamada, el plazo maximo para dictar
y natificar la resolucion serd de 20 dias habiles desde la recepcion de la solicitud por el érgano
competente para resolver, prorrogables por igual periodo en el caso de que el volumen o la complejidad
de la informacién solicitada lo requiera.
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Sobre el silencio administrativo, establece el articulo 20.4 LTAIBG que transcurrido del plazo maximo de
resolucion sin que se haya dictado y notificado resolucién expresa se entendera que la solicitud ha sido
desestimada. A su vez, los articulos 20.1 LTAIBG y articulo 32 LTPA establecen que el plazo maximo de
resolucion podra ampliarse por el mismo plazo, respectivamente, en el caso de que el volumen o la
complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan necesario y previa notificacién al solicitante.

2. En el presente supuesto la solicitud fue respondida mediante Resolucién de 4 de mayo de 2023 y la
reclamacion fue presentada el 23 de mayo de 2023 por lo que la reclamacion ha sido presentada en
plazo, conforme a lo previsto en el articulo 24.2 LTAIBG y el articulo 124 LPAC.

Tercero. Consideraciones generales sobre el derecho de acceso a la informacién publica.

1. Constituye “informacion publica” a los efectos de la legislacion reguladora de la transparencia, “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de las personas y
entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones”
[art. 2 a) LTPA].

Segun establece el articulo 24 LTPA, “[tJodas las personas tienen derecho de acceder a la informacién publica veraz
[...] sin mds limitaciones que las contempladas en la Ley". Y el articulo 6 a) LTPA obliga a que su interpretacién y
aplicacién se efectie tomando en consideracion el “principio de transparencia, en cuya virtud toda la informacién
publica es en principio accesible y sélo puede ser retenida para proteger otros derechos e intereses legitimos de
acuerdo con la Ley".

La legislacion reguladora de la transparencia, pues, se fundamenta y estructura en torno a una regla general
de acceso a la informacion publica, que uUnicamente puede ser modulada o limitada si se aplican,
motivadamente y de forma restrictiva, alguno de los supuestos legales que permiten su restriccion o
denegacion.

2. Las causas de inadmisién se encuentran enumeradas en el articulo 18 («Causas de inadmision»)
LTAIBG, y su aplicacion debe ser objeto de una interpretacién restrictiva y el supuesto de hecho de su
concurrencia debe ser acreditado por el érgano reclamado (Resolucién CTPDA 451/2018, FJ 5°).

Sobre ello nos dice el Tribunal Supremo en la Sentencia n.° 1547/2017, de 16 de octubre (Sala de lo
Contencioso-Administrativo, Seccién Tercera):

“La formulacién amplia en el reconocimiento y en la regulacién legal del derecho de acceso a la
informacion obliga a interpretar de forma estricta, cuando no restrictiva, tanto las limitaciones a ese
derecho que se contemplan en el articulo 14.1 de la Ley 19/2013 como las causas de inadmisién de
solicitudes de informacién que aparecen enumeradas en el articulo 18.1, sin que quepa aceptar
limitaciones que supongan un menoscabo injustificado y desproporcionado del derecho de acceso a la
informacion. [...] Asimismo, la posibilidad de limitar el derecho de acceso a la informacidn no constituye
una potestad discrecional de la Administracién o entidad a la que se solicita informacién, pues aquél es
un derecho reconocido de forma amplia y que sélo puede ser limitado en los casos y en los términos
previstos en la Ley..." (Fundamento de Derecho Sexto).
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3. Los limites al derecho de acceso estan contenidos en el articulo 14 LTAIBG, y al igual que las causas de
inadmision, deben ser interpretados restrictivamente y el supuesto de hecho de su concurrencia debe
ser acreditado por el érgano reclamado en cada caso concreto.

Cuarto. Consideraciones de este Consejo sobre el objeto de la reclamacion.
1. El objeto de la solicitud de informacién contenia dos pretensiones:

Por un lado, se solicitd el “Listado completo de los datos productividad tercer cuatrimestre 2022 (personal a
cargo justificacién orden 23 diciembre 2016, del edificio S3), Con parte de DNI disociado para cumplir con
legislacion de proteccién de datos”.

Por otro lado, se requeria conocer los “Criterios seguidos para la asignacion de dicha productividad”.

La entidad reclamada responde a ambas cuestiones y la persona reclamante interpone la reclamacion
ante este Consejo al no estar satisfecho con la informacién facilitada.

2. La persona reclamante manifiesta en su escrito de reclamacion que reitera su peticion ya que no se
identificé “como trabajador del drea de la cual solicitaba la informacién”, y que la interpretacion “dada en la
resolucién, podria tener cabida en la LTPA [...], pero contraviene frontalmente a lo dispuesto en el articulo
46.3.c de la ley de funcién publica (Ley 6/1985, de 28 de noviembre, de Ordenacién de la Funcién Publica de la
Junta de Andalucia)”.

El articulo 46.3.c) de la Ley 6/1985, de 28 de noviembre, de Ordenacién de la Funcién Publica de la Junta
de Andalucia establece, respecto a la productividad, que “las cantidades percibidas por cada funcionario
serdn de conocimiento publico del resto del personal del Departamento u Organismo interesados asi como de
los representantes sindicales”.

Y como bien manifiesta la persona reclamante, su condicién de “trabajador del drea de la cual solicita la
informacién” se incluye en el “resto del personal del Departamento u Organismo interesados” a los que se
reconoce en la Ley 6/1985 “el conocimiento publico de las cantidades percibidas por cada funcionario”. Pero
dicho conocimiento no estd amparado por la normativa de transparencia sino por su condicién de
trabajador del drea o departamento en cuestion, y en virtud de ello, (y no de la normativa de
transparencia) le ofrece la entidad reclamada la posibilidad de consultar el listado “directamente por el
interesado en el Departamento de Gestion de Recursos de la Agencia o en el Servicio de Personal y Asuntos Generales
de la Secretaria General Técnica de la Consejeria”.

La persona reclamante presenté una solicitud de informacion publica al amparo de la normativa de
transparencia. Esto puede deducirse de la utilizacion de la Plataforma PID@ (Plataforma Integrada del
Derecho de Acceso), cuya pagina de acceso indica que es el “PROCEDIMIENTO PARA LA SOLICITUD DE
INFORMACION PUBLICA CONTEMPLADO EN LA LEY 1/2014, DE 24 DE JUNIO, DE TRANSPARENCIA PUBLICA DE
ANDALUCIA". La entidad reclamada tramité la solicitud conforme a la normativa de transparencia, resolviendo
conceder el acceso a la informaciéon aunque con determinadas limitaciones, aplicando la doctrina de este
Consejo en supuestos similares. Y es que como venimos indicando en diversas resoluciones, las solicitudes de
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informacion publica deben tramitarse y resolverse preferentemente acorde a la normativa de transparencia,
salvo que se especifique la aplicacién de un régimen especifico de acceso. Asi, en la Resolucién 796/2021:

“En este sentido, la LTBG regulé un procedimiento general de acceso a la informacién, cuya aplicacién
Unicamente se exceptua en los supuestos previstos en la propia normativa de transparencia (Disposicion
adicional primera LTBG y Disposicién adicional cuarta LTPA). Esta prevision, unida a los principios y derechos
reconocidos en los articulos 6 y 7 LTPA, conducen a considerar que una peticion de informacién publica debe
tramitarse acorde a la normativa de transparencia salvo que se acredite la existencia de un régimen
especifico que regule el acceso a dicha informacidon, como podria ser el contenido en la Ley Orgdnica 4/2001,
de 12 de noviembre, reguladora del Derecho de Peticion, o en la Ley 27/2006, de 18 de julio, por la que se
regulan los derechos de acceso a la informacién, de participacién publica y de acceso a la justicia en materia
de medio ambiente”.

Este Consejo considera que la actuacion de la entidad reclamada fue acorde a la normativa de transparencia,
ya que se limité a aplicar el régimen juridico que habia sido invocado por la persona solicitante. Y es este
régimen el que este Consejo debe aplicar en este caso, como realizara a continuacion.

En todo caso, la persona reclamante podra presentar una nueva solicitud amparandose en su derecho como
empleado publico, que sera tramitada y resuelta acorde a la normativa que resulte de aplicacion.

Procede, pues, desestimar este aspecto de la reclamacion.

3. Respecto a la primera cuestion, relativa al listado completo de los datos de productividad (tercer
trimestre de 2022), no podemos sino estar de acuerdo con la argumentacion esgrimida por la entidad
reclamante referente a nuestra doctrina relativa a facilitar datos sobre productividad de los empleados
publicos (Resoluciones 635/2022, 385/2022 y 210/2022, entre otras).

Habida cuenta de que la “productividad” es un concepto retributivo vinculado a la persona que ocupa el
puesto, estos casos suscitan por naturaleza el problema de conciliar el derecho de acceso con el derecho a la
proteccion de los datos personales de los afectados. El punto de partida para la elucidacién de estas
controversias es, por consiguiente, el articulo 26 LTPA, que dice asi: “De conformidad con lo previsto en la
legislacién bdsica de acceso a la informacién publica, para la resolucién de las solicitudes de acceso a la informacion
publica que contengan datos personales de la propia persona solicitante o de terceras personas, se estard a lo
dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, y en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre”. Se trata, como es
palmario, de una norma de remisién dinamica, por lo que la referencia a la Ley Organica 15/1999 ha de
entenderse efectuada a los actualmente vigentes Reglamento General de Proteccién de Datos y a la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
(en adelante, LOPDGDD).

El referido articulo configura un régimen mas o menos estricto de acceso a la informacién en funciéon del
mayor o menor nivel de proteccion del que disfruta el especifico dato cuya divulgacién se pretende. El maximo
nivel de tutela se proporciona a las categorias especiales de datos mencionadas en el primer parrafo del
articulo 15.1 LTAIBGD -ideologia, afiliacion sindical, religion y creencias-, toda vez que “el acceso tnicamente se
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podrd autorizar en caso de que se contase con el consentimiento expreso y por escrito del afectado, a menos que
dicho afectado hubiese hecho manifiestamente publicos los datos con anterioridad a que se solicitase el acceso”.
Inmediatamente después en lo relativo a la intensidad de la garantia se encuentran los datos especialmente
protegidos a los que se refiere el segundo parrafo del articulo 15.1 LTAIBG (origen racial, salud, vida sexual,
datos genéticos o biométricos, o relativos a la comisién de infracciones penales o administrativas que no
conllevasen la amonestacion publica al infractor), ya que “el acceso sélo se podrd autorizar en caso de que se
cuente con el consentimiento expreso del afectado o si aquél estuviera amparado por una norma con rango de Ley”".

En un segundo nivel de proteccién, el articulo 15.2 LTAIBG incluye los datos personales meramente
identificativos relacionados con la organizacién, funcionamiento o actividad publica del érgano interpelado,
para lo que establece una regla general de accesibilidad, salvo que en el caso concreto prevalezca la
proteccion de datos personales u otros derechos constitucionalmente protegidos sobre el interés publico en
la divulgacion.

Para el resto de datos personales (articulo 15.3 LTAIBG), la Ley establece una regla general de ponderacién de
los intereses en juego, a la que afiade cuatro criterios de interpretacion para aplicar a esa ponderacion.

Los datos personales que suelen aparecer en la informacién concerniente a la “productividad y gratificaciones
extraordinarias” son a la categoria incluida en el articulo 15.3 LTAIBG: “Cuando la informacién solicitada no
contuviera datos especialmente protegidos, el érgano al que se dirija la solicitud concederd el acceso previa
ponderacién suficientemente razonada del interés piblico en la divulgacion de la informacién y los derechos de los
afectados cuyos datos aparezcan en la informacion solicitada, en particular su derecho fundamental a la proteccion
de datos de cardcter personal”.

Pues bien, a la hora de examinar la correccién de la ponderacion ex art. 15.3 LTAIBG efectuada por las
Administraciones interpeladas, este Consejo ha venido habitualmente resolviendo estos asuntos
concernientes al complemento de productividad a la luz del Criterio Interpretativo conjunto 1/2015, de 24 de
junio, formalizado entre el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno y la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos, relativo al “Alcance de las obligaciones de los drganos, organismos y entidades del sector publico estatal en
materia de acceso a la informacion publica sobre sus Relaciones de Puestos de Trabajo (RPT), catdlogos, plantillas
organicas, etc. y las retribuciones de sus empleados o funcionarios” (véanse, por ejemplo, las Resoluciones
70/2018, 352/2018 y 88/2019).

A este respecto debemos sefialar que, aun cuando no sean juridicamente vinculantes para este Consejo, los
criterios interpretativos emanados del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno constituyen, ciertamente,
un notable auxilio hermenéutico para abordar la resolucion de los casos concretos, y de hecho a ellos hemos
recurrido en algunas de nuestras Resoluciones con el objeto de reforzar nuestras argumentaciones. Y, como
es obvio, resulta asimismo pertinente invocar con tal alcance los Criterios Interpretativos conjuntamente
acordados entre dicho Consejo y la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos tendentes a encauzar como
opera el derecho a la proteccion de datos personales como limite de la transparencia. Todo ello sin olvidar —
como sefiala literalmente el propio Criterio Interpretativo 1/2015 en su encabezamiento— que su ambito de
aplicacién se proyecta al “alcance de las obligaciones de los érganos, organismos y entidades del sector publico
estatal”; y que, segln se reconoce en sus Antecedentes, “los criterios interpretativos fijados por los dos organismos
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mencionados han de entenderse de forma suficientemente flexible y genérica en su aplicacién a los distintos
supuestos concretos que pudieran plantearse, ya que el andlisis de las circunstancias concurrentes en el caso es
decisivo para la aplicacién de los criterios”.

Comoquiera que sea, de conformidad con las pautas trazadas en el citado Criterio Interpretativo 1/2015,
hemos venido sosteniendo que la ciudadania tiene derecho a conocer qué cantidades percibe en concepto de
productividad un empleado publico que desempefie un puesto no directivo de libre designacién de nivel 30,
29 0 28, 0 equivalentes, puesto que en estos supuestos el interés publico en la divulgacion de esta informacion
debe prevalecer, con caracter general, sobre el interés individual en la preservacion de la intimidad y los datos
de caracter personal. Argumento que resulta extensivo a los puestos de personal eventual, asi como al
personal directivo, con la Unica excepcidn de que alguna persona de dicho colectivo se encuentre en una
situacion de especial proteccion (p. ej. victima de violencia de género o persona sujeta a amenaza terrorista)
que desaconseje que se revele su identidad.

Y en lo concerniente al resto de empleados publicos no incluidos en el grupo anterior, es decir, aquellos que
ostenten puestos inferiores a nivel 28 o equivalentes, ha venido entendiendo este Consejo con alcance
general que ofrecer la informacion sobre lo percibido individualmente en concepto de productividad
supondria un sacrificio excesivo de la privacidad del servidor publico concernido. Entendemos que el objetivo
final perseguido por la LTPA en este dmbito quedaria satisfecho con el acceso a la informacién, agregada, de
las productividades y gratificaciones extraordinarias abonadas, conciliando asi la transparencia con la
preservacién de los datos de caracter personal implicados. Asi pues, se estima procedente que en el caso que
nos ocupa, se ofrezca, para estos puestos inferiores a niveles 28 (con la excepcién antes indicada) o sin nivel
asignado, la informacién referida agrupada por las distintas areas o servicio en los que esté estructurada la
plantilla, identificando cada puesto con un numeral o de otro modo similar (empleado 1, empleado 2, etc.)

En todo caso, debemos precisar que cuando el nimero de miembros del area o servicio sea muy reducido, el
acceso a la informacién del modo indicado podria facilitar la individualizacion de las cantidades percibidas por
sus miembros. En estos casos - que consideramos se producen cuando el drea o servicio esta formada por
tres 0 menos personas- la entidad reclamada debera ofrecer la informacion sumando los importes de todos
los puestos del area o servicio e informando del numero de puestos, de modo que asi se garantice la
disociacién de datos personales.

En el caso que nos ocupa, la entidad reclamada resolvié conceder el acceso y al encontrarse el personal cuyos
datos se solicitaban ocupando puestos “de nivel 18 6 22", es decir inferiores a nivel 28, facilité los importes
percibidos en concepto de productividad de forma agregada, “conciliando asi la transparencia con la
preservacion de los datos de cardcter personal implicados”, agrupados por cuerpos (A1 y A2) haciendo constar el
numero de efectivos de cada uno de los cuerpos. Si bien hubiera sido deseable - y quizas posible- una mayor
nivel de desagregacion en el caso de los empleados del Grupo A1 que no pusiera en riesgo la identificacion de
las personas ocupantes de los puestos, no ha sido esto el objeto de la reclamacién, sino el acceso al dato
individualizado por puesto de trabajo. Por tanto, procede desestimar este extremo de la reclamacion.

4. La segunda de las pretensiones era conocer los “Criterios seguidos para la asignaciéon de dicha
productividad”.
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La entidad reclamada responde que aplica los criterios establecido en la normativa reguladora,
remitiendo a ella: el Decreto 117/1991, de 11 de junio, por el que se aprueba los criterios objetivos
técnicos para la aplicacién del Complemento de Productividad (BOJA n.° 61, de 18 de julio) y la Orden de
17 de junio de 1991, de la Consejeria de Gobernacion, por la que se regula la aplicacion del Complemento
de Productividad, (BOJA n.° 62, de 20 de julio).

Considera la persona reclamante que con esta respuesta no se especifica “si se lleva a cabo mediante el método
directo o indirecto, ni la ponderacién de cada uno de los conceptos establecidos en dicho decreto. Por lo que se hace
imposible verificar el resultado del complemento de productividad”.

Este Consejo considera que la respuesta ofrecida no satisfizo la peticion de informacién, ya que tal y como
alega la persona reclamante, la mera remisién a la normativa que establece los criterios para la aplicacion del
complemento de productividad no permite conocer qué criterios especificos se utilizaron para la asignacién
en el periodo solicitado.

En las alegaciones remitidas a este Consejo la entidad reclamada remite diversa informacién relativa a esta
pretension. Sucede, sin embargo, que es a la propia persona solicitante a quien se debe ofrecer la
informacion, pues, como hemos tenido ya ocasién de sefialar en anteriores decisiones, son los poderes
publicos a los que se pide la informacion los “obligados a remitirla directamente a la persona que por via del
gjercicio de derecho de acceso haya manifestado su interés en conocerla”, toda vez que no es finalidad de este
Consejo, “ciertamente, convertirse en receptor o transmisor de esta informacién publica, sino velar por el
cumplimiento del ejercicio de este derecho de acceso a la misma en los términos previstos en la LTPA y que la
informacién llegue al ciudadano solicitante por parte del érgano reclamado” (por todas, las Resoluciones 59/2016,
de 20 de julio, FJ 5°% 106/2016, de 16 de noviembre, FJ 4° 111/2016, de 30 de noviembre, FJ 3° 122/2016, de 14
de diciembre, FJ 5% 55/2017, de 12 de abril, FJ 3°).

Por consiguiente, en esta ocasion, al igual que haciamos en todas las resoluciones citadas, debemos concluir
que es la entidad reclamada, y no a este 6rgano de control, quien debe poner directamente a disposicion de la
persona interesada la informacién que atafie a la solicitud en cuestion. De ahi que la ausencia de respuesta
por parte de la entidad reclamada a la persona interesada determine, a efectos formales, la estimacion de la
reclamacion.

La entidad reclamada habra de comunicar a la persona reclamante la informacion relativa a los criterios
seguidos para la determinacién de la productividad facilitados a este Consejo.

Quinto. Cuestiones generales sobre la formalizacion del acceso.

La entidad reclamada ha de ofrecer a la persona reclamante la informacién objeto de su solicitud, previa
disociacion de los datos personales que pudiera contener (art. 15.4 LTAIBG). La entidad reclamada
debera tener en cuenta que la disociacién de datos personales implica no solo la supresion de la
identificacion concreta de las personas fisicas o aquellos otros datos que pudieran permitir la misma
(DN, direccion, numero de teléfono...), sino también de otra informacién que permitiera igualmente la
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identificacion de alguna persona fisica. En este sentido, el articulo 4.1 del Reglamento General de
Proteccién de Datos define dato personal como:

“toda informacién sobre una persona fisica identificada o identificable («el interesado»); se considerard
persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o indirectamente,
en particular mediante un identificador, como por ejemplo un nombre, un nimero de identificacion,
datos de localizacién, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica,
fisioldgica, genética, psiquica, econémica, cultural o social de dicha persona”.

En el caso de que en algunos de los documentos solicitados ni siquiera la supresién u ocultacién de
informacion llegara a impedir la identificacion de la persona, la entidad reclamada no pondrd a
disposicion de la persona reclamante aquellos documentos afectados por dicha circunstancia.

A los efectos de la adecuada disociacion u ocultacion de los datos que puedan aparecer en los
documentos, es preciso resefiar que la firma manual también se considera un dato personal y esta sujeta
a lo expresado anteriormente. Por otra parte, el cdédigo seguro de verificacién (CSV) de los documentos
firmados electronicamente debera ser ocultado en caso de que se haya suprimido algin dato del
documento en cuestion cuya copia se facilite como respuesta a la solicitud de acceso a la informacién, o
bien cuando el acceso a la correspondiente verificacion pueda permitir la consulta de algin dato
personal, no revelado en el documento, de la persona firmante, como puede ser, por ejemplo, el DNI.

Y en la hipétesis de que no exista alguna de la informacién solicitada, la entidad reclamada debera
transmitir expresamente esta circunstancia a la persona reclamante.

La informacién obtenida podra usarse sin necesidad de autorizacion previa, con las Unicas limitaciones
de las que se deriven de la LTPAy otras leyes, segln lo previsto en el articulo 7 d) LTPA.

Asimismo, segun el articulo 8 a) LTPA, las personas que accedan a informacién publica en aplicacién de la
normativa de transparencia deberan ejercer su derecho con respeto a los principios de buena fe e
interdiccion del abuso del derecho.

En virtud de los Antecedentes y Fundamentos Juridicos citados se dicta la siguiente
RESOLUCION
Primero. Estimar parcialmente la Reclamacién en cuanto a la solicitud de:
“Criterios seguidos para la asignacion de dicha productividad”.

La entidad reclamada debera facilitar a la persona reclamante la informacion solicitada teniendo en cuenta lo
indicado en el apartado cuarto del Fundamento Juridico Cuarto y en el Quinto, todo ello en el plazo de diez
dias a contar desde el dia siguiente al que se le notifique esta Resolucion.

Segundo. Desestimar la reclamacién en lo que corresponde a las peticiones contenidas en los apartados
segundo y cuarto del Fundamento Juridico Cuarto.
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Tercero. Instar a la entidad reclamada a que remita a este Consejo en el plazo de diez dias a contar
desde el dia siguiente al que se le notifique esta Resolucién, las actuaciones realizadas, incluyendo la
acreditaciéon del resultado de las notificaciones practicadas.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Sevilla que por turno corresponda en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8.3 y 46.1, respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa.

EL DIRECTOR DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA
Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA

Jesus Jiménez Lépez

Esta resolucion consta firmada electrénicamente.
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