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RESOLUCION 607/2023,de 25 de septiembre
Articulos: 4 LTPA; 14.1.e)y 18.1. c) LTAIBG.

Asunto: Reclamacién interpuesta por XXX (en adelante, la persona reclamante), contra la Consejeria de la
Presidencia, Interior, Dialogo Social y Simplificacion Administrativa (en adelante, la entidad reclamada)
por denegacion de informacién publica.

Reclamacion: 409/2023

Normativa y abreviaturas: Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (LTPA);
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno
(LTAIBG); Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD).

ANTECEDENTES
Primero. Presentacién de la reclamacién.

Mediante escrito presentado el 7 de junio de 2023 la persona reclamante, interpone ante este CONSEJO
DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA (en adelante Consejo) Reclamacién en
materia de acceso a la informacién publica contra la entidad reclamada, al amparo del articulo 24 de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno (en
adelante LTAIBG) y el articulo 33 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia (en
adelante LTPA).

Segundo. Antecedentes a la reclamacion.

1. La persona reclamante presentd el 1 de febrero de 2023, ante la entidad reclamada, solicitud de
acceso a informacién en los siguientes términos:

“Solicito la siguiente informacidn:

Total de dinero destinado a publicidad institucional por la junta, todas sus consejerias y otros
organismos y entidades dependientes o auténomos anualmente desde el 2000 a 2022, ambos afios
incluidos.

El gasto en publicidad institucional anual de 2019 a 2022, ambos afios incluidos, ademds, lo solicito
desglosado por medios de comunicacidn. Solicito que se me indique para cada uno de esos afios cudnto
dinero del reparto total de publicidad institucional se ha otorgado a cada medio. Solicito que se me
indique el nombre del medio, el afio, la cantidad de dinero que se le ha pagado, el nombre de la
empresa que recibe el dinero y a la que pertenece el medio y el CIF de esta.

Solicito toda la informacion en formato reutilizable tipo base de datos, como puede ser .csv o .xIs.
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Recuerdo que se trata de informacién de indudable interés publico sobre la que no caben limites que
alegar. Multitud de otros Gobiernos autondmicos publican esta informacién directamente a través de
publicidad activa y el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno ha resuelto en multitud de ocasiones
que esta informacion debe ser publica y no caben limites que alegar para denegarla.

Ademds, contratar a agencias u otro tipo de empresas para realizar el reparto o la insercién en medios
tampoco exime a la Administracion de entregar esta informacién. Las agencias que hacen la insercion
son subcontratadas por la Administracién y la Administracién es competente, por ello, para recopilar y
entregar esta informacion. Asi lo establece, de hecho, la propia LTAIBG en su articulo 4.”

La entidad reclamada prorrogé el plazo maximo de resolucion mediante Acuerdo de 27 de febrero de
2023.

2. En la reclamacion, la persona reclamante manifiesta que no ha obtenido respuesta de la entidad
reclamada.

Tercero. Tramitacion de la reclamacion.

1. El 21 de junio de 2023 el Consejo dirige a la persona reclamante comunicacién de inicio del procedimiento
para la resolucién de la reclamacion. El mismo dia se solicité a la entidad reclamada copia del expediente
derivado de la solicitud de informacién, informe y alegaciones que tuviera por conveniente plantear en orden
a resolver la reclamacién. Dicha solicitud es comunicada asimismo por correo electrénico de fecha 22 de junio
de 2023 a la Unidad de Transparencia respectiva.

2. Mediante escrito de 7 de julio de 2023 la entidad reclamada presenta escrito de respuesta a este Consejo,
en el que se incluye cierta documentacién relacionada con la peticién de informaciéon. Concretamente, se
incluye la Resolucién de la Direcciéon General de Comunicaciéon Social de 15 de junio de 2023 remitida al
reclamante el dia siguiente con este contenido:

“Estimar parcialmente la solicitud presentada, en los siguientes términos

En materia de contratos, la Direcciéon General de Comunicacidn Social tiene atribuidas, entre otras las
competencias de direccién, planificacién y desarrollo de la comunicacién de la accidn institucional de la Junta
de Andalucia en cualquier medio, soporte o canal de comunicacién asi como la elaboracion de las
correspondientes normas y directrices de aplicacidn; el ejercicio de funciones y competencias que le atribuye
el Decreto 96/2017, de 27 de junio, por el que se regula la coordinacién de la estrategia de imagen
institucional de la Administracién de la Junta de Andalucia; y la gestion de las acciones de comunicacion
institucional que le correspondan en el ejercicio de sus competencias; asi como la direccion de la estrategia de
imagen institucional de la Junta de Andalucio, asi como la coordinacidn y seguimiento para el correcto uso y
aplicacién de la Identidad Corporativa de la Junta de Andalucia, todo ello en virtud de lo establecido en el
articulo 11 del Decreto 152/2022, de 9 de septiembre, por el que se establece la estructura orgdnica de la
Consejeria de la Presidencia, Interior, Didlogo Social y Simplificacion Administrativa.
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Para el ejercicio de la competencia relacionada con la comunicacion de la accién institucional de la Junta de
Andalucia, este érgano directivo viene impulsando desde hace ya algunos afios y concretamente desde antes
de 2019, diversos contratos para la planificacién y compra de espacios publicitarios en redes sociales,
publicidad exterior, prensa, radio y television, asi como para la ejecucién de planes de medios para acciones
de comunicacién en el dmbito de la Consejeria de la Presidencia.

Los contratos para la planificacién y compra de espacios publicitarios en prensa, radio y televisién asi como
para la ejecucion de los planes de medios para las acciones de comunicacién de los érganos y entidades de la
Consejeria, ejecutados en los ultimos ejercicios (2019 a 2023) son los siguientes:

- N° Expte: [nnnnn]/2016.

https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc sirec/
perfileslicitaciones/ detalle-licitacion.jsf?idExpediente=[nnnnn].

Vigente desde marzo de 2017 hasta 2019.
- CONTR 2019 0000043770.

https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc sirec/
perfileslicitaciones/detalle-licitacion.jsf?idExpediente=[nnnnn].

Vigente desde 2019 hasta diciembre de 2020.
- CONTR 2019 0000709255.

https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc sirec/
perfileslicitaciones/detalle-licitacion.jsf?idExpediente=[nnnnn].

Vigente desde el 9 de diciembre de 2020 o el 16 de noviembre de 2020, en funcién del lote: el lote 3 hasta el 24
de enero de 2023 y los lotes 1y 2 hasta el 10 de marzo de 2023,

- Actualmente, se encuentran en periodo de licitacion, concretamente con fecha 27 de abril de 2023, se han
adjudicado los dos lotes del nuevo contrato de compra de espacios publicitarios (CONTR 2021 0001225231)

https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/opl/pdc_sirec/perfileslicitaciones/detalle-
licitacion.jsf?idExpediente=[nnnnn]

Igualmente, se puede acceder a las licitaciones vinculadas a todos los contratos realizados o en ejecucién por
parte de la Administracion de la Junta de Andalucio, en el siguiente enlace, donde, entre otros datos, se puede
conocer las entidades beneficiarias de los contratos:

https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfileslicitaciones/
buscador-general.jsf
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En cuanto a las campafias de publicidad institucional desrrolladas dentro de los citados contratos, la
contratacion directa con los medios de comunicacién para la difusién de las campafias, es competencia y
responsabilidad de las agencias de medios contratadas, especificamente para ese cometido por dicha
Consejeria, como adjudicatarias de los citados contratos. La agencia de medios correspondiente es, por tanto,
la encargada de lo compra de espacios publicitarios en los medios de comunicacién de prensa, radio,
television o redes sociales, asi como de la planificacion y ejecucién de las acciones de comunicacion y
campafias informativas y divulgativas que este érgano directivo lleve a cabo durante el periodo de ejecucion
de los contratos y en el dmbito de las competencias que tiene atribuidas.

Las relaciones entre la agencia de publicidad y medios contratada desde la Administracion y los propios
medios de comunicacion y/o soportes publicitarios, pertenecen al dmbito juridico privado, sin que las
potestades de la Administracion como contratista alcancen a las mismas.

La Direccién General de Comunicacién Social considera que facilitar la informacién de los planes de medios
de las acciones de comunicacioén institucional, al incluir los planes de inversién en medios, ademds de
pertenecer al dmbito juridico privado, puede provocar competencia desleal entre los mismos, afectando a la
politica de competencia establecida por la Unidn Europea, la cual garantiza que las empresas compitan en
igualdad y de forma equitativa en el mercado interior europeo. Efectivamente ello es asi, puesto que, aunque
los medios de comunicacién publiquen sus tarifas de costes por inserciones publicitarias, prdcticamente todas
las agencias de publicidad consiguen importantes porcentajes de descuento sobre dichas tarifas, variables en
funcién del medio y del trabajo de la agencia. Esta gran diversidad de descuentos y de poder de negociacion
es lo que perjudicaria tanto a los propios medios de comunicacién, como a las agencias de publicidad y los
propios anunciantes, papel que juega en este caso la Administracién Autondmica, con el consiguiente
perjuicio para las arcas publicas y el interés general. Esta informacién, ademds, es considerada confidencial
(secreto comercial) por las propias empresas, pues deriva de la relacién determinada y unica que se establece
entre ellas. Asi, el denominado test del dafio se concreta en el perjuicio al poder de negociacion de las
agencias de medios y los propios medios, asi como a la vulneracion de los secretos comerciales de los medios
de comunicacion a la hora de fijar los descuentos sobre sus tarifas publicadas, de mutuo acuerdo con dichas
agencias. En el caso en cuestion, no se considera que prevalezca el interés publico sobre los intereses
comerciales y otros intereses econémicos de la Administracidn Autondmica, de las agencias de publicidad y de
los propios medios, por cuanto no se trata de temas importantes para la sociedad y supondria una restriccion
a la competencia.

Por todo ello, resulta aplicable el limite establecido en el articulo 14.1.h) de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno.

Por otra parte, en materia de transparencia y publicidad, desde la seccién de transparencia del portal de la
Junta de Andalucia, se puede acceder a los contratos publicos realizados, indicdndose la entidad
adjudicataria e importe de adjudicacion. Concretamente, puede acceder a la totalidad de la informacion
sobre estos contratos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22.3 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, en el siguiente enlace:

https://www.juntadeandalucia.es/transparencia/publicidadactiva/contratos-convenios.html
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Para ello, deberd seleccionar la opcién “Contratos del sector publico” (contratos ordinarios) o “Contratos
menores” (contratos menores), segun el contrato que desee consultar, y localizar la informacién accediendo al
Buscador de Licitaciones, copiando el cédigo o numero del expediente en el apartado correspondiente. De
esta forma podrd acceder a la informacién publicada sobre cada expediente de contratacion.

Asimismo, se informa que, en virtud de los articulos 7 y 8 de la Ley 6/2005, de 8 de abril, Reguladora de la
Actividad Publicitaria de las Administraciones Publicas de Andalucia, la junta de Andalucia publica con
periodicidad cuatrimestral en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia los contratos, ayudas, subvenciones y
convenios de publicidad institucional que por importe superior a 30.000 euros (IVA excluido), adjudique o
conceda. En concreto, la informacion sobre el gasto publico realizado en campafias de publicidad
institucional realizado por esta Consejeria o sus entidades instrumentales, desde el afio 2011 a 2023:

https://juntadeandalucia.es/organismos/transparencia/informacioneconomica-
presupuestaria/gasto-publicidad.html”

Entre la documentacion remitida, se incluye un informe de la Direccidon General de Comunicacién Social, con el
siguiente contenido, en lo que ahora interesa:

“(...) Desde la Direccion General de Comunicacion Social, se ha estudiado con detenimiento dicha solicitud
analizando, a pesar del volumen de la informacidn solicitada y el detalle pedido de la misma, como poder
reelaborarla y recopilarla desde el afio 2020. Ante lo cual, se le ha proporcionado a la persona interesada la
informacion que la Junta de Andalucia dispone a dia de hoy al respecto. Una informacion que es accesible al
conjunto de la ciudadania. De precisarse mayor relaboracion y/o detalle de la informacién ya proporcionada,
estaria claramente incluida en el supuesto de inadmision dado que conforme al articulo 18.1. de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, es causa de
inadmisidn, entre otras, las “relativas a informacién para cuya divulgacion sea necesaria una accion previa de
reelaboracién”. El caso aqui en cuestion es claro ejemplo de ello. El interesado solicita datos desde que
prdcticamente no existen registros de los mismos hasta la actualidad y desglosados por varios conceptos. La
Junta de Andalucia histdricamente no ha dispuesto de un registro global de gastos en publicidad institucional,
siendo las propias Consejerias quienes desarrollaban contratos y campafias de publicidad institucional
dentro del marco competencial propio. Por tanto, no se dispone de un registro propio que permita recopilar y
facilitar los datos, sino que debe realizarse desde el seno de cada Consejeria una amplia labor de revisién y
recopilacion de informacion de mds de 20 afios. Cuestion que por tiempo, dedicacién y coste, resulta
dificilmente asumible en la presente peticién, conllevando una labor previa de reelaboracion claramente
compleja tanto por el volumen de datos como por la antigliedad de gran parte de los mismos ya que afecta o
un periodo de mds de 20 afios, como de miles de expedientes, cientos de miles de datos, entre otras variables.
Cuestion que resulta claramente inasumible e inabarcable con los recursos actuales de los que dispone la
Administracion y que llevaria afios poder realizar.

Por otra parte se indica en la citada Resolucién de fecha 15 de junio de 2023, que a lo solicitado por la
persona interesada le es igualmente aplicable el limite establecido en el articulo 14.1.h) de la Ley 19/2013, de
9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, motivado, entre otros
factores, por referirse el asunto en cuestion a intereses econdmicos y comerciales, no pudiendo aportarse por
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esta Administracion mds informacion de la ya indicada en la Resolucién dado que las actuales campafias de
publicidad institucional desrrolladas dentro de los citados contratos, la contratacion directa con los medios
de comunicacién para la difusién de las camparias, es competencia y responsabilidad de las agencias de
medios contratadas, especificamente para ese cometido por dicha Consejeria, como adjudicatarias de los
citados contratos. La agencia de medios correspondiente es, por tanto, la encargada de la compra de
espacios publicitarios en los medios de comunicacién de prensa, radio, television o redes sociales, asi como de
la planificacion y ejecucidn de las acciones de comunicacion y campafias informativas y divulgativas que este
6rgano directivo lleve a cabo durante el periodo de ejecucion de los contratos y en el dmbito de las
competencias que tiene atribuidas. Igualmente, las relaciones entre la agencia de publicidad y medios
contratados desde la Administracion y los propios medios de comunicacién y/o soportes publicitarios,
pertenecen al ambito juridico privado, sin que las potestades de la Administracién como contratista alcancen
a las mismas”.

3. Ala vista de las alegaciones, el Consejo concede tramite de audiencia previsto en el articulo 24.3. LTAIBG a
las cuatro empresas adjudicatarias de los contratos. Concretamente, se notifican a todas el dia 14 de julio de
2023.

4. EI 27 de julio de 2023 el Director del Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia dicta
Acuerdo por el que se amplia el plazo maximo de resolucién del procedimiento de esta reclamacion en 3
meses a contar desde el dia siguiente a la fecha maxima de resolucion.

Dicho acuerdo es notificado a la entidad reclamaday a la persona reclamante el 27 de julio de 2023.

5. Con fecha de 2 de agosto de 2023 se reciben alegaciones de la mercantil M&C SAATCHI MADRID SL, en la
gue expresa su oposicion al acceso por afectar a sus intereses econdmicos y comerciales, con el siguiente
contenido, en lo que ahora interesa:

“La mercantil M&C SAATCHI MADRID, SL fue la adjudicataria del contrato publico de servicios de planificacién
y compra de espacios publicitarios en prensa, radio y televisidn, asi como la ejecucion de los planes de medios
para las acciones de comunicacidn (Lotes 1y 2) durante los afios 2019 - 2020 -2021 de la Consejeria de la
Presidencia y Administracion Local de la Junta de Andalucia.

En relacién con la solicitud de informacidn por la que se emplaza a esta mercantil, se debe tener en cuenta
que la esencia en la contratacion publica de este tipo de proyectos, es que el organismo publico contrate con
la agencia de medios - en este caso M&C SAATCHI MADRID, SL -, y sea esta la que materialice las campafias de
planificacién y compra de espacios publicitarios objeto del contrato.

En este sentido, es importante tener en cuenta que M&C SAATCHI MADRID, SL no sélo es contratada para la
compra de espacios publicitarios, sino también para la realizacion de servicios de estrategia y planificacién, la
adaptacidn de la creatividad, las acciones que potencien los objetivos de las campafias de publicidad, el
asesoramiento y apoyo técnico necesario, o el seguimiento y control de las camparias institucionales y de las
acciones publicitarias previamente mencionadas, entre otros aspectos.
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Por este motivo, facilitar informacion sobre “los medios de prensa, radio y television concretos que se han
incluido en los planes de medios ya ejecutados y que han sido, en definitiva, preceptores de ingresos
publicitarios provenientes de la Consejeria de Presidencia”, podria suponer un riesgo para los intereses
econdmicos y comerciales de M&C SAATCHI MADRID, SL, vulnerdndose, por lo tanto, el articulo 14.1 h) de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, que
indica lo siguiente: [se transcribe]

En el caso que nos ocupa, considera esta mercantil necesario aclarar el objeto de la solicitud de informacién y
el marco juridico aplicable al mismo. Tal y como consta en la solicitud, el interesado no estd solicitando
informacion sobre el gasto total en publicidad de la Consejeria de la Presidencia y Administracion Local de la
Junta de Andalucia, informacion que es publica e incluso de la que ya dispone puesto que lo refleja en su
solicitud, sino que lo que en realidad esta solicitando es el detalle del Plan de Medios que, sin duda, contiene
una informacién absolutamente fundamental para los intereses comerciales de la adjudicataria, M&C
SAATCHI MADRID, SL.

Corolario de lo anterior, considera esta mercantil que el acceso al detalle de la informacién solicitada podria
crear un precedente y suponer un riesgo para los intereses comerciales y econémicos de los adjudicatarios, en
tanto se estaria proporcionando unos datos propios de su actividad, con tintes comerciales y econémicos,
aspecto limitado por el articulo 14.1 h) de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno, previamente indicado. Ello ademds teniendo en cuenta que la
informacion del gasto de la Administracion en concreto, es un dato ya conocido por el solicitante, respetando,
por lo tanto, el dmbito de aplicacién de la mencionada Ley.

Sin perjuicio de lo anterior, y en aras de la esencia colaborativa que impera en esta mercantil, tanto con el
Organismo que efectua el emplazamiento, como con el solicitante, a continuacion, se detalla una serie de
informacién concerniente a la solicitud planteada, que no pone en riesgo la actividad comercial y econdmica
de M&C SAATCHI MADRID, SL:

[se inserta tabla con medios de comunicacién]
Por lo expuesto,

SOLICITO AL CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA, que tenga por
presentado este escrito, con su documentacion adjunta, se sirva admitirlo y, en su virtud, tenga por evacuado
el traslado conferido a la mercantil M&C SAATCHI MADRID, SL, teniendo por realizadas las anteriores
manifestaciones, a los efectos oportunos”.

No consta a fecha de esta resolucion que el resto de empresas haya presentado alegaciones.

6. La persona reclamante presenta escrito el dia 13 de septiembre de 2023 con el siguiente contenido, en lo
gue ahora interesa:
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“Me dirijjo a ustedes para notificar que el 17 de junio, tras interponer mi reclamacion por silencio
administrativo, la Junta resolvié el presente expediente. Quiero hacer constar que no estoy de acuerdo con lo
resuelto por la Junta y pido que se siga adelante con la presente reclamacion.

La Junta de Andalucia no entrega lo que pedia mi solicitud que era el pago desglosado a cada medio de
comunicacién por publicidad institucional. La Junta alega que "las relaciones entre la agencia de publicidad y
medios contratada desde la Administracion y los propios medios de comunicacidn y/o soportes publicitarios,
pertenecen al dmbito juridico privado, sin que las potestades de la Administracién como contratista alcancen
a las mismas" y que podria afectar a una competencia desleal.

La argumentacion no se sostiene. No puede considerarse en ningun caso dmbito juridico privado la
contratacion por parte de organismos publicos de publicidad institucional que se sufraga con fondos
publicos. Ademds, como ya indicaba mi solicitud "contratar a ogencias u otro tipo de empresas para realizar
el reparto o la inserciéon en medios tampoco exime a la Administracidn de entregar esta informacioén. Las
agencias que hacen la insercién son subcontratadas por la Administracién y la Administracién es competente,
por ello, para recopilar y entregar esta informacion. Asf lo establece, de hecho, la propia LTAIBG en su articulo
4". Que un servicio de la Administracion esté externalizado no implica que no deba informar al respecto de
este por el mero hecho de que haya contratado a una empresa privada para realizarlo.

También ha estimado multitud de resoluciones similares el Consejo de Transparencia estatal dejando claro
que se tiene que pedir la documentacion a las agendas contratadas para ello si no dispone de ella el
organismo publico y que el interés publico de lo solicitado pasa absolutamente por encima de los posibles
intereses econémicos afectados o de la competencia desleal. Como se puede consultar aqui, por ejemplo.
También muchisimas comunidades, como la Comunidad de Madrid, Castila y Ledn o Catalufia, publican
directamente de forma activa esta informacién. Andalucia deberia entregar lo solicitado, ya que no lo hace de
forma proactiva.

Sobre la competencia desleal la Junta asegura que el problema es que las agencias que contrata le consiguen
importantes descuentos. La ciudadania tiene derecho a conocer si esto es cierto o no porque ahora mismo no
se puede fiscalizar. De hecho, ver los datos permitiria fiscalizar a qué medios se estd pagando mds o menos y
si la Junta estd beneficiando a determinadas empresas y medios con su reparto o lo estd haciendo de forma
justa. Claramente entregar la informacion solicitada entroncaria con la LTAIBG y permitiria la rendicion de
cuentas y la fiscalizacion en la toma de decisiones y en el gasto de dinero publico.

Ademds del desglose de pago a cada medio concreto de 2019 a 2022, mi solicitud también pedia: "Total de
dinero destinado a publicidad institucional por la Junta, todas sus consejerias y otros organismos y entidades
dependientes o autondmos anualmente desde el 2000 a 2022, ambos afios incluidos”. Informacién que la
Junta no ha entregado.

Por todo ello, solicito que se siga adelante con mi reclamacion y se inste a la Junta a entregarme lo que habia
solicitado”.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
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Primero. Sobre la competencia para la resolucion de la reclamacion.

1. De conformidad con lo previsto en los articulos 24 LTAIBG y 33 LTPA, en relacién con lo dispuesto en el
articulo 3.1. a) LTPA, al ser la entidad reclamada un érgano de la Administracion de la Junta de Andalucia, el
conocimiento de la presente reclamacién estd atribuido a la competencia de este Consejo.

2. La competencia para la resolucién reside en el Director de acuerdo con lo previsto en el articulo 48.1. b)
LTPA.

3. Debe destacarse a su vez que, en virtud del articulo 16.5 del Decreto 434/2015, de 29 de septiembre, por el
gue se aprueban los Estatutos del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucia, “fejl personal
funcionario del Consejo, cuando realice funciones de investigacion en materias propias de la competencia del
Consejo, tendrd el cardcter de agente de la autoridad”, con las consecuencias que de aqui se derivan para los
sujetos obligados en relacion con la puesta a disposicion de la informacion que les sea requerida en el curso
de tales funciones investigadoras.

Segundo. Sobre el cumplimiento del plazo en la presentacién de la reclamacion.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo en el articulo 24.2 LTAIBG la reclamacion se interpondra en
el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién del acto impugnado o desde el dia
siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio administrativo, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun (LPAC).

Sobre el plazo maximo de resolucion, el articulo 32 LTPA establece que las solicitudes deberan resolverse
y notificarse en el menor plazo posible. En el ambito de la entidad reclamada, el plazo maximo para dictar
y natificar la resolucion serd de veinte dias habiles desde la recepcién de la solicitud por el 6rgano
competente para resolver, salvo que la entidad hubiera establecido uno menor.

Sobre el silencio administrativo, establece el articulo 20.4 LTAIBG que transcurrido del plazo maximo de
resolucion sin que se haya dictado y notificado resolucién expresa se entendera que la solicitud ha sido
desestimada. A su vez, los articulos 20.1 LTAIBG y articulo 32 LTPA establecen que el plazo maximo de
resolucion podra ampliarse por el mismo plazo, respectivamente, en el caso de que el volumen o la
complejidad de la informacion que se solicita asi lo hagan necesario y previa notificacién al solicitante.

2. En el presente supuesto la solicitud fue presentada el 1 de febrero de 2023, y la reclamacién fue
presentada el 7 de junio de 2023. Asi, considerando producido el silencio administrativo transcurrido el
plazo maximo para resolver desde la solicitud, la reclamacién ha sido presentada en plazo, conforme a lo
previsto en el articulo 24.2 LTAIBG y el articulo 124 LPAC.

Tercero. Consideraciones generales sobre el derecho de acceso a la informacion publica

1. Constituye “informacion publica” a los efectos de la legislacion reguladora de la transparencia, “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de las personas y
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entidades incluidas en el presente titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones
[art. 2 a) LTPA].

Segun establece el articulo 24 LTPA, “[tJodas las personas tienen derecho de acceder a la informacion publica veraz
[...] sin mds limitaciones que las contempladas en la Ley". Y el articulo 6 a) LTPA obliga a que su interpretacién y
aplicacién se efectle tomando en consideracion el “principio de transparencia, en cuya virtud toda la informacién
publica es en principio accesible y sélo puede ser retenida para proteger otros derechos e intereses legitimos de
acuerdo con la Ley".

La legislacion reguladora de la transparencia, pues, se fundamenta y estructura en torno a una regla general
de acceso a la informacién publica, que Unicamente puede ser modulada o limitada si se aplican,
motivadamente y de forma restrictiva, alguno de los supuestos legales que permiten su restriccion o
denegacion.

2. Las causas de inadmisién se encuentran enumeradas en el articulo 18 («Causas de inadmision»)
LTAIBG, y su aplicacién debe ser objeto de una interpretacién restrictiva y el supuesto de hecho de su
concurrencia debe ser acreditado por el érgano reclamado (Resolucién CTPDA 451/2018, FJ 5°).

Sobre ello nos dice el Tribunal Supremo en la Sentencia n.° 1547/2017, de 16 de octubre (Sala de lo
Contencioso-Administrativo, Seccién Tercera):

“La formulacién amplia en el reconocimiento y en la regulacién legal del derecho de acceso a la
informacion obliga a interpretar de forma estricta, cuando no restrictiva, tanto las limitaciones a ese
derecho que se contemplan en el articulo 14.1 de la Ley 19/2013 como las causas de inadmision de
solicitudes de informacién que aparecen enumeradas en el articulo 18.1, sin que quepa aceptar
limitaciones que supongan un menoscabo injustificado y desproporcionado del derecho de acceso a la
informacion. [...] Asimismo, la posibilidad de limitar el derecho de acceso a la informacidn no constituye
una potestad discrecional de la Administracién o entidad a la que se solicita informacién, pues aquél es
un derecho reconocido de forma amplia y que sélo puede ser limitado en los casos y en los términos
previstos en la Ley..." (Fundamento de Derecho Sexto).

3. Los limites al derecho de acceso estan contenidos en el articulo 14 LTAIBG, y al igual que las causas de
inadmision, deben ser interpretados restrictivamente y el supuesto de hecho de su concurrencia debe
ser acreditado por el érgano reclamado en cada caso concreto.

Cuarto. Consideraciones de este Consejo sobre el objeto de la reclamacién:
1. El objeto de la solicitud de informacién fue el siguiente:

“Total de dinero destinado a publicidad institucional por la junta, todas sus consejerias y otros
organismos y entidades dependientes o auténomos anualmente desde el 2000 a 2022, ambos afios
incluidos.
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El gasto en publicidad institucional anual de 2019 a 2022, ambos afios incluidos, ademds, lo solicito
desglosado por medios de comunicacidn. Solicito que se me indique para cada uno de esos afios cudnto
dinero del reparto total de publicidad institucional se ha otorgado a cada medio. Solicito que se me
indique el nombre del medio, el afio, la cantidad de dinero que se le ha pagado, el nombre de la
empresa que recibe el dinero y a la que pertenece el medio y el CIF de esta.

Solicito toda la informacion en formato reutilizable tipo base de datos, como puede ser .csv o .xIs.

Este Consejo ya ha resuelto varias reclamaciones con un objeto similar, como es el gasto en publicidad
institucional (Resoluciones 285/2018, 382/2018, 359/2019, 7/2021, 8/2021, 11/2021, 618/2021), algunas
tramitadas frente a la misma entidad. Y, como entonces hicimos, también ahora procede comenzar
recordando el modo en que nuestra legislacion regula este especifico sector material, para valorar acto
seguido la relevancia que esta informacién tiene en la conformacién de la opinién publica y, por tanto, en
el conjunto de nuestro sistema institucional.

Pues bien, como es sabido, en materia de publicidad institucional nuestra Comunidad Auténoma ya
disponia de una regulacién promotora de la transparencia con anterioridad a la aprobacién de la LTAIBG
y la LTPA. Efectivamente, el Parlamento andaluz inauguraria esta tendencia en el conjunto del Estado
Autondmico al aprobar la Ley 6/2005, de 8 de abril, reguladora de la Actividad Publicitaria de las
Administraciones Publicas de Andalucia, cuyo ambito de aplicacion se extiende a las actividades
publicitarias desarrolladas por “la Junta de Andalucia y las Administraciones locales andaluzas, asi como
los organismos, entidades de Derecho publico y sociedades mercantiles vinculadas o dependientes de
aquéllas, participadas mayoritariamente de forma directa o indirecta, que no sean de caracter industrial
o comercial” (articulo 2.1).

Frente a la anterior normativa, y entre otras innovaciones, esta Ley presentaba como gran novedad el
imponer a los sujetos obligados que pusieran a disposicion de la ciudadania en internet la relacién de las
adjudicaciones de los contratos, ayudas, subvenciones y convenios suscritos en esta materia por importe
superior a 30.000 euros (articulos 7.1 y 8.1 de la Ley 6/2005). La informacion requerida, por lo demas, de
acuerdo con lo dispuesto en sus articulos 7.2 y 8.2, debia especificar el objeto del contrato, de la
subvencién o del convenio, asi como la cuantia y el nombre del adjudicatario o beneficiario. De este
modo, el legislador andaluz pretendia facilitar el adecuado cumplimiento de los “principios de igualdad,
objetividad, veracidad e imparcialidad” a los que la Ley 6/2005 somete la actividad publicitaria del sector
publico (articulo 4.1).

A la vista de este importante antecedente, la LTPA afiadié como una especifica obligacion de publicidad
activa la de difundir en las correspondientes sedes electrénicas o paginas web “[e]l gasto publico
realizado en campafas de publicidad institucional” [articulo 16 e)].

Pero es que, ademas, debe notarse que la relevancia publica de la informacidn en este ambito deriva no
solo del interés particular de las empresas o de los profesionales del sector de conocer la distribucién de
los fondos publicos a través de la adjudicacién de contratos o en la concesién de ayudas o subvenciones
en materia de publicidad institucional, sino también del conjunto de la opinion publica. Asi se desprende
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en términos inequivocos de la doctrina constitucional recaida al respecto, pues, como declar6 el Alto
Tribunal en el FJ 3° de la STC 104/2014: “La publicidad institucional es una concrecién de la comunicacién
publica que pone en relacién a los poderes publicos con los ciudadanos a través de los medios de
comunicacién social”; razén por la cual, desde la perspectiva constitucional, no solo tiene relevancia respecto
de los derechos de los medios de comunicacién social, sino también en relacién con “el derecho de los
ciudadanos a recibir la informacién de interés general que emane de los poderes publicos en condiciones de
igualdad y no discriminacion”.

Y por lo que hace a esta ultima vertiente, seguiria argumentando el Tribunal Constitucional en este FJ 3°:

“[...] en tanto que facilita la difusién y recepcion de informacion objetiva y veraz sobre asuntos de interés
general, la publicidad institucional puede contribuir a concretar el derecho de los ciudadanos a recibir
informacion (STC 14/2003, de 28 de enero, F| 8), que queda comprendido en el art. 20.1 d) CE, toda vez
que no estamos ante una publicidad que procure intereses particulares, sino, antes al contrario, otros
propdsitos, institucionales, inscritos en el interés general. Adicionalmente, el derecho de acceso a esas
informaciones queda atravesado por el art. 14 CE, pues no cabe concebir que la comunicacién con los
ciudadanos que emane de los poderes publicos, de interés también publico, no se canalice a los
miembros de la comunidad en términos de igualdad y no discriminacion. [...]

“Como [...] en todo caso la Constitucién garantiza, quedan vinculados el derecho de los ciudadanos a
recibir informacion neutral, objetiva y veraz, y el deber de los poderes publicos de proporcionarla en
materias de interés general. La comunicacion publica,también la de cardcter publicitario informativo,
por tanto, enlaza con el art. 20.1 d) CE, ya que debe asegurar la relacién de la Administracién con los
ciudadanos a través de politicas de comunicacién que fomenten su informacion sobre la esfera publica,
el debate social, su participacion critica en la res publica, la corresponsabilidad ciudadana y el control
de la accidon administrativa, evitando lo que se han denominado asentimientos pasivos y
comportamientos aclamativos, impulsando la transparencia frente a las zonas de secreto, mejorando la
imagen de las instituciones y fortaleciendo su identidad, asi como la eficacia de los servicios publicos.”
[Sobre esta vinculacién entre la publicidad institucional y el derecho de los ciudadanos a recibir
informacion ex art. 20.1 d) CE, véanse asimismo las SSTC 130/2014, Ff 3% 147/2014, F| 2% 160/2014, F|
3°].

Existe por tanto una vinculacién especifica entre lo solicitado y el reiterado derecho fundamental que,
obviamente, debe tenerse en cuenta al resolver reclamaciones en la que entre en juego esta materia.

2. Como se desprende de lo expuesto en el anterior fundamento juridico, pocas dudas hay que albergar
acerca de la relevancia publica que comporta para la ciudadania conocer los medios de comunicacion
perceptores de los recursos empleados por las Administraciones publicas en desarrollo de sus actividades
publicitarias. Como es asimismo evidente que esta informacion debe calificarse de “informacion publica” a los
efectos de la legislacion de transparencia, al catalogarse como tal “los contenidos o documentos, cualquiera que
sea su formato o soporte, que obren en poder de alguna de las personas o entidades incluidas en el presente titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones” [articulo 2 a) LTPA].
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La entidad reclamada estima parcialmente la reclamacién, concediendo el acceso a la informacién publicada
sobre los contratos con las agencias de medios que contratarian las inserciones en medios de comunicacién.
Igualmente, se remite al buscador de contratos del Portal de Transparencia de la Junta de Andalucia. Pero
deniega el acceso a la informacién detallada sobre el gasto y los medios contratados, con base en los intereses
econdémicos y comerciales de las empresas contratadas. Concretamente indica que:

“En cuanto a las campafias de publicidad institucional desrrolladas dentro de los citados contratos, la
contratacion directa con los medios de comunicacién para la difusién de las campafias, es competencia y
responsabilidad de las agencias de medios contratadas, especificamente para ese cometido por dicha
Consejeria, como adjudicatarias de los citados contratos. La agencia de medios correspondiente es, por tanto,
la encargada de la compra de espacios publicitarios en los medios de comunicacién de prensa, radio,
television o redes sociales, asi como de la planificacion y ejecucién de las acciones de comunicacion y
campafias informativas y divulgativas que este drgano directivo lleve a cabo durante el periodo de ejecucion
de los contratos y en el dmbito de las competencias que tiene atribuidas.

Las relaciones entre la agencia de publicidad y medios contratada desde la Administracién y los propios
medios de comunicacion y/o soportes publicitarios, pertenecen al dmbito juridico privado, sin que las
potestades de la Administracion como contratista alcancen a las mismas.

La Direccidn General de Comunicacién Social considera que facilitar la informacion de los planes de medios
de las acciones de comunicacion institucional, al incluir los planes de inversién en medios, ademds de
pertenecer al ambito juridico privado, puede provocar competencia desleal entre los mismos, afectando a la
politica de competencia establecida por la Unidn Europea, la cual garantiza que las empresas compitan en
igualdad y de forma equitativa en el mercado interior europeo. Efectivamente ello es asi, puesto que, aunque
los medios de comunicacién publiquen sus tarifas de costes por inserciones publicitarias, prdcticamente todas
las agencias de publicidad consiguen importantes porcentajes de descuento sobre dichas tarifas, variables en
funcién del medio y del trabgjo de la agencia. Esta gran diversidad de descuentos y de poder de negociacion
es lo que perjudicaria tanto a los propios medios de comunicacién, como a las agencias de publicidad y los
propios anunciantes, papel que juega en este caso la Administracién Autondmica, con el consiguiente
perjuicio para las arcas publicas y el interés general. Esta informacién, ademds, es considerada confidencial
(secreto comercial) por las propias empresas, pues deriva de la relacién determinada y unica que se establece
entre ellas. Asi, el denominado test del dafio se concreta en el perjuicio al poder de negociacion de las
agencias de medios y los propios medios, asi como a la vulneracion de los secretos comerciales de los medios
de comunicacién a la hora de fijar los descuentos sobre sus tarifas publicadas, de mutuo acuerdo con dichas
agencias. En el caso en cuestién, no se considera que prevalezca el interés publico sobre los intereses
comerciales y otros intereses econémicos de la Administracién Autondmica, de las agencias de publicidad y de
los propios medios, por cuanto no se trata de temas importantes para la sociedad y supondria una restriccion
a la competencia”

Una de las empresas adjudicatarias de los contratos, en la tramitacién de la reclamacién, ha expresado su
oposicién al acceso por similares motivos.
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En fase de alegaciones, la entidad ha justificado su negativa a proporcionar la informacién con base en el
articulo 18.1. ) LTAIBG, por entender que era necesaria una accion previa de reelaboraciéon. Debemos aclarar
que entendemos que la causa de inadmisién se invoca respecto a la primera peticion (“Total de dinero
destinado a publicidad institucional por la Junta, todas sus consejerias y otros organismos y entidades
dependientes o auténomos anualmente desde el 2000 a 2022, ambos afios incluidos”); siendo el limite
invocado aplicable a la segunda de las peticiones.

3. En relacion con la causa de inadmision invocada (accién previa de reelaboracién), debemos aclarar que, tal
y como venimos reiterando en anteriores resoluciones, la fase de alegaciones en la tramitacion de la
reclamacion no es el momento procedimental oportuno para su invocacion, ya que priva a la persona
solicitante de informacién necesaria para fundamentar su reclamacién, provocandole indefension y
afectando al principio constitucional de la seguridad juridica. Este hecho, unido a la constante doctrina
del Tribunal Supremo sobre la necesidad de motivar la aplicacién de las causas de inadmision, impediria
que consideraramos que esta causa de inadmisién pueda ser aplicada.

Sin embargo, este Consejo no puede pasar por alto que el largo periodo temporal al que se proyecta (20 afios)
y la falta de registros alegada por la entidad reclamada, puedan dificultar la obtencién de la informacién y
provocar una paralizacién o ralentizacién de sus servicios ordinarios. Y esto podria podria justificar la
aplicacién de la causa de inadmision prevista en el articulo 18.1.c) LTAIBG.

Respecto a la aplicacién de los limites o causas de inadmision que no han sido invocados por la parte
reclamante, ni en la respuesta a la solicitud de informacién ni en las alegaciones durante la tramitacion de la
reclamacién, debemos aclarar lo siguiente.

Como es sabido, la ya reiterada doctrina del Tribunal Supremo sobre la aplicacién de los limites contenidos en
la normativa de transparencia exige que la entidad o sujeto obligado a responder la peticién de informacién
justifique suficientemente la limitacién del acceso. Sin embargo, esto no ha impedido que este Consejo
entendiera de aplicacion las causas de inadmision del articulo 18 LTAIBG o los limites contenidos en los
articulos 14 y 15 LTAIBG sin invocacion expresa por la entidad o bien con una deficiente justificacion, cuando
disponiamos de suficiente informacion a la vista del contenido del expediente. Solo asi seria posible aplicar el
contenido del articulo 14.2 LTAIBG al afirmar que “La aplicacion de los limites serd justificada y proporcionada a
su objeto y finalidad de proteccion y atenderd a las circunstancias del caso concreto, especialmente a la concurrencia
de un interés publico o privado superior que justifique el acceso”.

Esta actuacion del Consejo estd amparada por el articulo 119 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas. En este sentido, la Sentencia 315/2021
del Tribunal Supremo, de 8 de marzo (rec. Casacion 3139/2019) afirma respecto a las competencias del
organismo de control estatal, en relacién con los tramites de los articulos 19.3y 24.3 LTAIBG:

“Finalmente es preciso esclarecer el alcance del control que el Consejo de Transparencia puede ejercer sobre
la actuacion del érgano administrativo cuya resolucidn revisa.
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Dicho organismo, al resolver la reclamacion presentada contra la denegacion del acceso a la informacion,
actua como entidad que fiscaliza en via administrativa la legalidad de la decision adoptada por el érgano
ante el que se presento la solicitud, y su reclamacion tiene la consideracion de un recurso administrativo. En el
gjercicio de esta funcién puede revisar y resolver todas las cuestiones, tanto de fondo como de forma,
incluyendo la posibilidad de acordar la retroaccion de actuaciones, asi lo dispone el art. 119 de la Ley 39/2015
al afirmar:”

[se transcribe el articulo]

()

Los derechos de los afectados deben de protegerse también por el Consejo de Transparencia y su citacion y
audiencia es exigible no solo cuando estdn perfectamente identificados y han sido citados por el érgano
administrativo en el procedimiento inicialmente tramitado, sino también cuando, a partir de los datos
obrantes en la solicitud de informacidn y en el resto de las actuaciones, sean identificables, hayan sido oidos o
no en la instancia previa . De modo que la falta de audiencia por parte del érgano que recibid la solicitud
inicial no es dbice para que esta omision debe ser corregida por el érgano encargado de supervisarla por via
de recurso si dispone de datos suficientes, aun implicitos, para poder llamar a los interesados {(...)".

Esta facultad se ha manifestado de distintas maneras en lo que respecta a la aplicaciéon de los limites. En un
primer grupo de supuestos, hemos entendido de aplicacion el articulo 15 LTAIBG cuando la informacién a la
gue se concederia el acceso contenia - al menos previsiblemente- datos personales cuya cesién pudiera
suponer un tratamiento ilicito (vg. Resolucion 85/2023). En un segundo grupo, hemos justificado la aplicacién
de los limites contenidos en los articulos 14.1. d), e) y g) LTAIBG en los casos en que no habian sido
convenientemente alegados o justificados por las partes, por entender que el acceso podria provocar un dafio
a intereses publicos y generales perfectamente delimitados (vg. Resolucion 762/2022). Y por ultimo, hemos
valorado la aplicacién de otros limites que protegen principalmente intereses privados (articulo 14.1. h) o j)
LTAIBG) mediante la aplicacién retroactiva del articulo 19.3 LTAIBG y concediendo un tramite de alegaciones a
las personas afectadas y reconociendo su derecho a obtener una nueva resolucion teniéndolas en cuenta (vg.
Resolucion 128/2023); o mediante la aplicacion del articulo 24.3 LTAIBG en los supuestos en que la denegacion
del acceso se produjera con fundamento en la defensa de los derechos de terceras personas, permitiendo al
Consejo tomar en consideracion los intereses privados que pudieran resultar afectados antes de adoptar su
decision.

Y en el caso de las causas de inadmision, el Consejo ha considerado que resultaban de aplicacion -pese a la
falta de respuesta de la entidad o a la insuficiencia de la justificaciéon- cuando, disponiendo de suficiente
informacion en el expediente, la no aplicacién supondria dictar una resoluciéon de contenido imposible. En
estos supuestos, la actuacién de Consejo ha consistido en reforzar la justificacién de la causa de inadmisién
(vg. Resolucion 116/2023); utilizar los argumentos para justificar la aplicacion de una causa distinta a la
invocada (vg. Resolucion 197/2022); o bien condicionar el acceso a aquella informaciéon o parte de la
informacion que no justifique la aplicacion de las causas de inadmision (vg. Resolucién 110/2023).
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Asi, si el Consejo dispone de suficiente informacion para valorar la aplicacion de alguna limitacién justificada
en la proteccién de intereses publicos o privados sin provocar una situaciéon de indefensién en ninguna de las
partes interesadas, aplica los articulos 14 y 15 LTAIBG para conseguir una resolucién del procedimiento
acorde a la normativa de transparencia y del resto del ordenamiento juridico.

En este supuesto, disponemos de suficiente informacién para poder valorar la aplicacién de esta causa de
inadmisién. Como venimos sosteniendo de forma constante en nuestras decisiones (baste citar las
Resoluciones 64/2016, FJ 3% 75/2016, FJ 3° 136/2016, FJ 3% 8/2017, FJ 3% 133/2018, FJ 3° 14/2020, F 3°), al
determinar el alcance del concepto “accion de reelaboracién” empleado por dicho art. 18.1 ¢) LTAIBG, resultan
de utilidad las siguientes lineas directrices que inferimos del Criterio Interpretativo 7/2015, de 12 de
noviembre, del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno:

1°) “La reelaboracién supone un nuevo tratamiento de la informacion”.

2°) “La reelaboracién habrd de basarse en elementos objetivables de cardcter organizativo, funcional o
presupuestario”.

3°) Hay reelaboracién “cuando la informacidn que se solicita, perteneciendo al dmbito funcional del
organismo o entidad que recibe la solicitud, deba... [e]laborarse expresamente para dar una respuesta,
haciendo uso de diversas fuentes de informacion”.

4°) Asimismo, nos hallamos en presencia de una “accion de reelaboraciéon” cuando el organismo o
entidad que recibe la solicitud “carezca de los medios técnicos que sean necesarios para extraer y
explotar la informacién concreta que se solicita, resultando imposible proporcionar la informacién
solicitada”.

Y por lo que hace a la delimitacién negativa del concepto, conviene especialmente destacar —en linea con
el citado Criterio Interpretativo 7/2015— que la nocién de “reelaboracién” no implica “la mera agregacién o
suma de datos [...], ni tampoco equivale a informacion cuyo volumen o complejidad hace necesario un proceso
especifico de trabajo o de manipulacién para suministrarla al solicitante” .

Esta interpretacién coincide con las lineas directrices marcadas por el Tribunal Supremo en la arriba citada
Sentencia n° 1547/2017; a saber, que “[cjualquier pronunciamiento sobre las "causas de inadmision" que se
enumeran en el articulo 18 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, y, en particular, sobre la prevista en el apartado 1.c
de dicho articulo (que se refiere a solicitudes "relativas a informacién para cuya divulgacion sea necesaria una accion
previa de reelaboracion") debe tomar como premisa la formulacion amplia y expansiva con la que aparece
configurado el derecho de acceso a la informacién en la Ley 19/2013” (Fundamento de Derecho Cuarto); y que no
puede considerarse reelaboracion la “mera suma” de los datos objeto de la solicitud (vid., por ejemplo, la
Resolucién 85/2018, F) 3°).

Ademas, el articulo 30 de la LTPA establece reglas especiales relativas a las causas de inadmisién de las
solicitudes de acceso, sefialando su apartado c) que no se estimara como reelaboracién que justifique la
inadmision la informacién que pueda obtenerse mediante un tratamiento informatizado de uso
corriente.
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Y en este supuesto, la falta de un sistema de informacién centralizado que haya unificado toda la
informacién sobre el gasto en publicidad institucional de los ultimos 20 afios provoca que debamos
entender de aplicacion esta causa de inadmisién, ya que seria necesario recabar la informacién de todas
las Consejerias y entidades instrumentales (algunas ya extintas); y posteriormente analizarla y depurarla,
para finalmente trasponerla en el formato solicitado. Los continuos cambios de denominaciones y
competencias de las consejerias en los Ultimos 20 afios dificultarian aun mas la obtenciéon de la
informacién para cada una de ellas.

Sin embargo, y relacionado con esta cuestion, hemos venido expresando la necesidad de que el érgano
reclamado justifique un esfuerzo razonable en la localizacion de la informacién, cuyo alcance perfilamos ya en
el FJ 3° de la Resolucién 37/2016:

“I...] la legislacién de transparencia reclama de las autoridades publicas que desplieguen el esfuerzo
razonablemente posible para atender las solicitudes de informacidn y, en consecuencia, puedan responder,
en los plazos previstos, de forma completa y ajustada a los términos de las peticiones formuladas por la
ciudadania. Las entidades sujetas a las exigencias de lo que se ha dado en denominar “publicidad pasiva”, y
por tanto responsables de su cumplimiento [art. 6 ¢) LTPA], deben realizar una tarea de busqueda de los
“contenidos o documentos” que obren en su poder y se hayan elaborado o adquirido en el ejercicio de sus
funciones, con independencia de cudl sea su “formato o soporte” [art. 2 a) de la LTPA]. Los sujetos obligados,
en suma, han de estar en condiciones de acreditar que sus esfuerzos de busqueda de la informacién han sido
rigurosos y exhaustivos y que han explorado todas las vias razonables para localizar los contenidos o
documentos requeridos.”

Esfuerzo que no podemos considerar que la entidad reclamada haya justificado. La entidad se ha
limitado a invocar la causa de inadmision en la fase de reclamacion, y ha limitado el acceso a la
informacién publicada de varios contratos de compra de medios de los cuatro Ultimos ejercicios y a una
remision genérica al buscador del Portal de Contratacion de la Junta de Andalucia.

Y es que ciertos datos impiden que podamos considerar que la Unica informacién que dispone la entidad
reclamada sea la incluida en la respuesta.

En primer lugar, las competencias atribuidas a la entidad reclamada en materia de publicidad
institucional, que se vienen atribuyendo desde la fecha en la que se solicita la informacion, hacen de
dificil comprensién que no disponga de informacion sobre el gasto agregado en publicidad institucional
de ninguno de los ejercicios solicitados. No podemos olvidar que desde la aprobacién del Decreto
96/2017, de 27 de junio, por el que se regula la coordinacién de la estrategia de imagen institucional de la
Administracion de la Junta de Andalucia, se regula la Estrategia Anual de Comunicacién Institucional de la
Junta de Andalucia, cuya elaboracién y gestién corresponde al 6rgano directivo competente en materia
de comunicacion social. Vinculado a esta Estrategia, anualmente se debe elaborar por el citado centro el
informe anual de evaluacion de la Estrategia Anual de Comunicacion Institucional. El informe, entre otros
aspectos, debe recoger el gasto finalmente pagado, el Importe y personas adjudicatarias de los contratos
celebrados y el desglose de inversién por medios y soportes. El Decreto regula ademas la remision de la
informacion por las distintas consejerias. Pero es que con anterioridad a este Decreto ya existian previsiones
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gue obligaban a remitir la informacién sobre el gasto en publicidad institucional a la Direccion General de
Comunicacién Social, asi como una aplicacién informatica (CONJUNTA) y medidas normativas que permitirian
al menos un acercamiento a la cifra real dispuesta.

En segundo lugar, este Consejo no desconoce que existen partidas presupuestarias de gasto destinadas
exclusivamente a la publicidad institucional, que, si bien no responderian con total precisién a lo solicitado,
ofrecerian informacidon que se aproximaria a la peticion. Informacién que por otra parte debe estar ya
publicada a la vista del articulo 16 LTPA, tanto en el presupuesto como en las cuentas anuales. De hecho, esta
informacion se incluyd en una respuesta a una pregunta similar dirigida a la misma entidad, sobre el ejercicio
2029, y que fue objeto de reclamacion ante este Consejo, finalmente resuelta por la Resolucion 11/2021; y en
otra reclamacion, respecto a la informacién de 2018, resuelta por la Resolucion 7/2021.

En tercer lugar, y dado el contenido del articulo 7 del Decreto 29/2006, de 7 de febrero, por el que se
desarrollan medidas de transparencia previstas en la Ley 6/2005, de 8 de abril, reguladora de la Actividad
Publicitaria de las Administraciones Publicas de Andalucia, la entidad debe disponer de, al menos, la
informacion remitida al Parlamento de su Consejeria y respecto a la informacion prevista en el citado Decreto,
por lo que podria haber ofrecido, al menos, esta informacion que respondiera parcialmente a su solicitud.

En cuarto lugar, y dado que la entidad ha alegado que no disponia de la informacion correspondiente a otras
Consejerias, podria haber ofrecido, al menos, la informacién correspondiente a la propia Consejeria, que sin
duda debe obrar en poder de la misma, a la vista de otras solicitudes de informacion objeto de reclamacion,
podrian haber sido respondidas. De hecho, consta a este Consejo el cumplimiento de la Resolucion 7/2021,
gue concedid el acceso a la informacién solicitada correspondiente al ejercicio 2018 y parte de 2019, y que
pudo obtener, a la vista del procedimiento, sin necesidad de una accién previa de reelaboracién.

En resumen, este Consejo no entiende que la causa de inadmisién invocada sea de total aplicacién a la
primera peticiéon, procediendo por tanto un acceso parcial. La entidad reclamada debera agotar las
posibilidades de obtencion de la informacién y facilitar la informacién solicitada que obre en su poder y que
pueda extraer de sus sistemas de informacién mediante un tratamiento informatizado de uso corriente, que
permita ofrecer una respuesta lo mas aproximadamente posible. Y en el caso de que la informacion solicitada
no existiera, se debera informar expresamente de esta circunstancias.

En el caso de la informacién que obre en poder de otras Consejerias o entidades, la entidad reclamada debera
retrotraer el procedimiento y remitir la solicitud al sujeto obligado en el que obre, en aplicaciéon del articulo
19.1. LTAIBG, informando de esta circunstancia a la persona reclamante.

En el supuesto de que los destinatarios de la solicitud no faciliten la informacién en el plazo establecido, la
persona reclamante podra interponer las correspondientes reclamaciones ante este Consejo.

4. En relacién con la segunda de las peticiones, la Resoluciéon impugnada fundamentd su decision en el
articulo 14.1.h) LTAIBG, que autoriza a retener la informacion cuando su divulgacion “suponga un perjuicio”
para “[lJos intereses econémicos y comerciales”. Por su parte, el articulo 25.3 LTPA se circunscribe a transcribir en
idénticos términos lo establecido en el apartado 2 del art. 14 LTAIBG: “La aplicacion de los limites serd justificada
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y proporcionada a su objeto y finalidad de proteccion y atenderd a las circunstancias del caso concreto,
especialmente a la concurrencia de un interés publico o privado superior que justifique el acceso”.

Segun viene sosteniendo de forma ininterrumpida este Consejo, de la lectura conjunta de tales preceptos (art.
14.1 y 2 LTAIBG y art. 25.3 LTPA) se infiere que la aplicacién de los limites se articula como un proceso
argumentativo que se despliega en tres fases 0 momentos sucesivos:

“I...] la aplicacidn de los limites previstos en el art. 14.1 LTAIBG ha de efectuarse en el curso de un proceso
integrado por los siguientes pasos: en primer término, debe constatarse que los “contenidos o documentos”
[art. 2.a) LTPA] a los que se quiere acceder inciden realmente en la materia definitoria del limite en cuestion
(..); acto seguido, ha de identificarse el riesgo de un perjuicio “concreto, definido y evaluable” en el supuesto
de concederse el acceso, asi como argumentarse la existencia de una relacion de causalidad entre el perjuicio
y la divuigacion de lo informacién solicitada; y finalmente, una vez superado este test, aun habria de
determinarse, atendiendo a las circunstancias concurrentes en el caso concreto, si los beneficios derivados de
la evitacién del perjuicio han de prevalecer sobre los intereses publicos o privados que pueda conllevar la
difusion de la informacién” (asi, entre otras, las Resoluciones 81/2016, F 6% 120/2016, f] 35 31/2017, F 45
52/2017, {1 4% 143/2019, F| 5% 300/2020, ] 4°).

Asi, pues, la primera cuestion que ha de abordarse es si, en efecto, la informacion solicitada incide en el
ambito protegido por el articulo 14.1.h) LTAIBG (“Los intereses econémicos y comerciales”)

Pues bien, por lo que hace al limite ex articulo 14.1 h) LTAIBG, conviene comenzar indicando que los intereses
en los que se puede basar la Administracion para denegar el acceso no son solo “los intereses propios de la
concreta institucién a la que se solicita la informacién, sino que también puede recurrirse a este limite en
defensa de los intereses del sector privado”, segin sostuvimos en el FJ 8° de la Resolucién 42/2016.

El Criterio Interpretativo 1/2019, del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, en el marco de sus
competencias, define los intereses econémicos y comerciales como:

“.. aquéllas posiciones ventajosas o relevantes del sujeto o sujetos en el dmbito del mercado o de la creacién y
produccién de bienes y servicios cuya divulgacion pudiera comprometer la competencia entre ellos y otros
sujetos o la integridad de los procesos de negociacidn en que intervengan”

La definicién, que este Consejo comparte, incluye conceptos como secretos comerciales, listas de clientes,
procedimientos de produccion, tarifas, estrategias de actuacion o de ventas, etc. Ya en la Resolucion 120/2016
(F) 5°) tuvimos ocasion de realizar una aproximacion a la nocién de “secreto comercial” que partiendo -como
no podia ser de otra manera- del sistema conceptual de la Directiva (UE) 2016/943 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 8 de junio de 2016, relativa a la proteccion de los conocimientos técnicos y la informacion
empresarial no divulgados (secretos comerciales) contra su obtencion, utilizacién y revelacién ilicitas,
reconocia que la pretensién de mantener reservados ciertos datos comerciales constituye una manifestacién
fundamental de los intereses protegidos por el art. 14.1.h) LTAIBG:

“I...] de la repetida Directiva cabe inferir determinados elementos estructurales del concepto “secreto
comercial”, los cuales, por lo demds, ya se habian asumido con anterioridad en otros paises de nuestro
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entorno [asi, la Sentencia del Tribunal Constitucional federal alemdn, de 14 de marzo de 2006, nimero
marginal 87, BVerfGE 115, 205 (230)]. Por una parte, la informacién que se quiere mantener secreta debe
versar sobre hechos, circunstancias u operaciones que guarden conexion directa con la actividad econémica
propia de la empresa. Por otro lado, debe tratarse de una informacidn que no tenga cardcter publico, esto es,
que no sea ya ampliamente conocida o no resulte fdcilmente accesible para las personas pertenecientes a los
circulos en que normalmente se utilice ese tipo de informacion. En tercer término, debe haber una voluntad
subjetiva de mantener alejada del conocimiento publico la informacion en cuestion. Y, finalmente, dado que
no basta con la concurrencia de este elemento subjetivo, también es necesaria la existencia de un legitimo
interés objetivo en mantener secreta la informacion de que se trate. Interés objetivo que, obviamente, debe
tener naturaleza econdmica, y que cabrd identificar -por cefiirnos a lo que a este caso concierne-cuando lo
revelacion de la informacién refuerce la competitividad de los competidores de la empresa titular del secreto,
debilite la posicién de ésta en el mercado o le cause un dafio econémico al hacer accesible a los competidores
conocimientos exclusivos de cardcter técnico o comercial.”

Nocién de secreto comercial que, obviamente, se ha incorporado a la Ley 1/2019, de 20 de febrero, de
Secretos Empresariales, que ha venido a transponer la citada Directiva. En efecto, su articulo 1 establece en su
primer apartado lo siguiente:

“A efectos de esta ley, se considera secreto empresarial cualquier informacién o conocimiento, incluido el
tecnologico, cientifico, industrial, comercial, organizativo o financiero, que retna las siguientes condiciones:

a) Ser secreto, en el sentido de que, en su conjunto o en la configuracién y reunion precisas de sus
componentes, no es generalmente conocido por las personas pertenecientes a los circulos en que
normalmente se utilice el tipo de informacion o conocimiento en cuestion, ni facilmente accesible para ellas;b)
tener un valor empresarial, ya sea real o potencial, precisamente por ser secreto, y

¢) haber sido objeto de medidas razonables por parte de su titular para mantenerlo en secreto.”

La confidencialidad inherente a la nocién de secreto comercial se halla, pues, bajo el ambito de cobertura del
limite que nos ocupa. Y, en este sentido, se afirma en el encabezamiento del Preambulo de la mencionada Ley
1/2019: “Las organizaciones valoran sus secretos empresariales tanto como los derechos de propiedad industrial e
intelectual y utilizan la confidencialidad como una herramienta de gestion de la competitividad empresarial, de
transferencia de conocimiento publico-privada y de la innovacidn en investigacion, con el objetivo de proteger
informacion que abarca no solo conocimientos tedricos o cientificos, sino también datos empresariales relativos a
clientes y proveedores, planes comerciales y estudios o estrategias de mercado”.

5. Como antes indicamos, el siguiente paso que el operador juridico ha de emprender para valorar
adecuadamente la aplicabilidad de los limites a los casos concretos reside en comprobar si cabe
identificar “el riesgo de un perjuicio “concreto, definido y evaluable” en el supuesto de concederse el acceso”,
asi como la existencia de “una relacién de causalidad entre el perjuicio y la divulgacion de la informacién
solicitada” (Resoluciones 81/2016, 120/2016, 31/2017 y 52/2017).
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Segun viene puntualizando de modo constante la jurisprudencia acufiada en el marco de la Unién
Europea, para que pueda legitimamente restringirse el derecho de acceso ha de invocarse el riesgo de un
menoscabo al interés protegido por el limite que “debe ser razonablemente previsible y no puramente
hipotético” [Sentencia de 15 de septiembre de 2016 (Herbert Smith Freehills/Consejo), apartado 33;
Sentencia de 17 de octubre de 2013 (Consejo/Access Info Europe), apartado 31; Sentencia de 21 julio de
2011 (Suecia/ MyTravel y Comisién), apartado 76; Sentencia de 1 de julio de 2008 (Suecia y Turco/Consejo),
apartado 43; asimismo, la Sentencia de 13 de abril de 2005 (Verein fiir Konsumenteninformation/Comision),
apartado 69]. O para decirlo en los términos que ya emple6 este Consejo en la Resolucidén 42/2016, “la
aplicacion de este limite exige que se argumente la existencia de un riesgo real, actual y concreto para tales
intereses, no bastando la exposiciéon de meras conjeturas ni la mencién de remotas o hipotéticas posibilidades
de que se irrogue un perjuicio con motivo de la divulgacion de la informacion” (F) 9°).

La entidad ha alegado para justificar el dafio que se produciria en la capacidad negociadora de las
empresas contratadas, al conocerse sus tarifas. La empresa adjudicataria que ha presentado alegaciones ha
indicado que el acceso afectaria a su posicion en el mercado.

Este Consejo no puede compartir los argumentos utilizados, a la vista del objeto de la peticion. Debemos
recordar que la solicitud indic6 que se desea conocer “El gasto en publicidad institucional anual de 2019 a
2022, ambos afios incluidos, ademds, lo solicito desglosado por medios de comunicacién. Solicito que se me
indique para cada uno de esos afios cudnto dinero del reparto total de publicidad institucional se ha otorgado
a cada medio. Solicito que se me indique el nombre del medio, el afio, la cantidad de dinero que se le ha
pagado, el nombre de la empresa que recibe el dinero y a la que pertenece el medio y el CIF de esta”. Esto es,
se solicita el gasto desglosado por afio, medio y cantidad, pero no se solicita informacién sobre la
campafia concreta o las acciones de comunicacién que son abonadas con el concreto gasto. Bastaria con
indicar los medios, cantidades abonadas a estos y el afio, ademas de otros aspectos como el CIF o el
medio al que pertenecen, para dar respuesta a la solicitud. De este modo, al no poder individualizarse el
coste de cada insercion o de cada campafia, no seria posible conocer las tarifas o descuentos ofrecidos
por las agencias de medios a los medios contratados, por lo que dificilmente podria verse afectada la
posicién competitiva en el mercado de aquellas.

Por ello, no podemos considerar que acceder a lo solicitado pueda producir un dafio efectivo, real y
evaluable a los intereses econdmicos y comerciales de las empresas adjudicatarias de los contratos. La
informacién solicitada Unicamente permitiria conocer que una entidad, la agencia de medio, contrata a
medios de comunicacion por la insercién de espacios publicitarios u otras prestaciones, y a cambio
aquella abona una determinada cantidad. En este mismo sentido, nos hemos pronunciado en la
Resolucién 618/2021 que aborda un supuesto similar:

“(...) Este Consejo no puede compartir los argumentos utilizados por la Consejeria porque, tal y como indica el
reclamante, la informacion solicitada no estaba referida a las tarifas abonadas por la agencia contratada a
los medios de comunicacién en los que se realizaban las inserciones publicitarias, sino que se limitaba a
“informacion sobre los medios de comunicacion, digitales, prensa escrita y audiovisual (radio y television) que
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2019 y el 1 de enero de 2020 se han incluido en los
planes de medios ejecutados mediante contrato de PLANIFICACION DE MEDIOS Y COMPRA DE ESPACIOS
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PUBLICITARIOS EN PRENSA, RADIO Y TELEVISION, AS/ COMO EJECUCION DE LOS PLANES DE MEDIOS PARA LAS
ACCIONES DE COMUNICACION DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, ADM.PUBLICA E INTERIOR”. Por ello,el
acceso a la informacién solicitada, que se limitaba a un listado de medios de comunicacién, dificilmente
puede afectar a los intereses econdmicos y comerciales de la empresa contratada, ya que de la misma no
pueden obtenerse tarifas, descuentos u otras condiciones de la negociacion que afecte a su posicion
competitiva en el mercado. La unica consecuencia que puede extraerse de ese listado es que una empresa,
agencia de medios, contrata con medios de comunicacién la insercién de cufias u otros elementos
publicitarios, lo cual resulta evidente en una economia de mercado como la espafiola. Y es que tampoco
podemos obviar que la informacién solicitada ya habia sido hecho publica, por la propia naturaleza de la
actividad publicitaria, desde el momento en que se realizaron las inserciones en los medios de comunicacion,
por lo que dificilmente puede argumentarse que ese listado afecte a los intereses de la Administracion o de la
empresa adjudicataria.

La informacién solicitada, a juicio de este Consejo, no puede ser considerada como un interés comercial o
econdmico de la empresa contratada, en el sentido antes indicado, y por lo tanto, el acceso a la misma no
supondria un dafio concreto, definido y evaluable a sus derechos o intereses. (...)"

No podemos compartir por tanto las alegaciones de la empresa adjudicataria, ya que la informacion
solicitada Unicamente expresaria la existencia de relaciones comerciales entre esta y medios de
comunicacion, lo cual resulta evidente a la vista de la naturaleza del objeto social de ambas.

Procede pues estimar la reclamacién en lo que corresponde a la segunda peticion, debiendo la entidad
facilitar la informacién solicitada que obre en su poder. Y en el caso de que la informacién solicitada no
existiera, se debera informar expresamente de esta circunstancia.

Y respecto a aquella que no obre en su poder, la entidad debera retrotraer el procedimiento y remitir la
solicitud a los sujetos obligados correspondientes, en aplicacion del articulo 19.1 LTAIBG, en los términos
del apartado tercero de este Fundamento Juridico.

6. En cualquier caso, aun cuando aceptaramos a efectos dialécticos que conocer el concreto importe de
lo percibido por cada uno de los medios desvelaria los descuentos aceptados por los mismos, todavia
cabria plantearse la pertinencia de aplicar el limite al supuesto que nos ocupa.

Asi es; de acuerdo con nuestra consolidada linea doctrinal, aun cuando se diera por superada esta
segunda fase del procedimiento de aplicacion del limite, “aun habria de determinarse, atendiendo a las
circunstancias concurrentes en el caso concreto, si los beneficios derivados de la evitacidn del perjuicio han de
prevalecer sobre los intereses publicos o privados que pueda conllevar la difusion de la informacién” (entre
otras, las Resoluciones 81/2016, FJ 6° 120/2016, FJ 3°% 31/2017, FJ 4°y 52/2017, F) 4°).

En esta tarea de ponderar los bienes en conflicto a la luz de las especificas circunstancias del caso en
cuestion, es preciso analizar en primer término si el acceso a la informacién estaria justificado por
razones de interés general y, de ser asi, valorar si éste deberia prevalecer sobre los intereses econémicos
y comerciales de la entidad afectada.
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Y en esta ponderacion no podemos sino recordar lo que ya sefialamos en la precedente Resolucion
359/2019 acerca del cualificado interés que tiene para la ciudadania la divulgacién de la informacion
controvertida. Como subrayamos en su Fundamento Juridico Cuarto, la relevancia publica de la
informacién en este ambito excede con creces el interés particular de las empresas o de los profesionales
del sector que se consideren discriminados en la adjudicaciéon de contratos o en la concesién de ayudas o
subvenciones en materia de publicidad institucional, para proyectarse al conjunto de la opinién publica.
Asi se desprende en términos inequivocos de la doctrina constitucional recaida al respecto, que
anteriormente hemos transcrito.

Esta estrecha conexién de la publicidad institucional con el derecho fundamental a recibir libremente
informacién veraz -constantemente reiterada por el Tribunal Constitucional- revela, con toda evidencia, la
prevalencia que en la ponderacidn debe otorgarse al interés general que conlleva la divulgacion de la
informacion en este ambito.

A este respecto, conviene indicar lo que ya apuntamos en el FJ 5° de la Resolucién 359/2019 a propésito
de la obligacion de suministrar informacion por parte del sector privado:

“el articulo 4 LTPA desarrolla y profundiza las previsiones del citado articulo 4 LTAIBG, incorporando
medidas e instrumentos tendentes a facilitar que las Administraciones publicas andaluzas obtengan
informacién de las mencionadas personas privadas (fijacion de un plazo de quince dias, desde el
requerimiento, para el suministro de la informacion -art. 4.1 LTPA-; posibilidad de imponer multas
coercitivas en caso de incumplimiento del requerimiento -art. 4.4 LTPA-). Pero es el segundo apartado
del art. 4 LTPA el que resulta de mds directa aplicacion al presente caso: “Esta obligacién [de
suministrar informacion] se extenderd a las personas adjudicatarias de contratos del sector publico en
los términos previstos en el respectivo contrato. A estos efectos, los pliegos de cldusulas administrativas
particulares o documento contractual equivalente especificardn dicha obligacién”.

Y concluiamos en ese mismo fundamento juridico: “Asi pues, la concreta informacién que nos ocupa
(“relacién de medios destinatarios e importe”) puede y debe ser recabada por la Administracién de la agencia
de medios contratada en virtud de lo establecido en la legislacién de transparencia”.

Argumentos todos ya conocidos por la entidad reclamada a la vista de la Resolucion 7/2021 6 382/2018, y
reiterados parcialmente en las Resoluciones 8/2021, 11/2021 y 618/2021.

Esta interpretacion se ve reforzada por la Sentencia firme de Juzgado de lo Contencioso Administrativo
n.° 12 de Sevilla, 251/2021, de 21 de diciembre, que enjuicié el recurso planteado por la empresa
adjudicataria que ha presentado alegaciones frente a nuestra Resolucion 7/2021, que analizaba un
supuesto similar:

“En definitiva, estimo prevalente el derecho de la sefiora a la informacidn sobre gasto en publicidad
institucional, incluida la informacidn denegada sobre gasto desglosado por cada medio, al derecho al
secreto empresarial con dafio en la negociacidn de descuentos de la demandante.
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Mdxime cuando la demandante no discute que en el pliego de cldusulas administrativas particulares o
documento contractual equivalente asumié la obligacién del articulo cuatro de la ley autonémica de
transparencia de suministrar la informacion relativa a la publicidad institucional como adjudicataria del
contrato del sector publico”.

7. Tampoco se pueden tener en cuenta las alegaciones de la entidad reclamada en fase de alegaciones
sobre “no pudiendo aportarse por esta Administracion mds informacién de la ya indicada en la Resolucidn
dado que las actuales campafias de publicidad institucional desrrolladas dentro de los citados contratos, la
contratacion directa con los medios de comunicacion para la difusién de las campafas, es competencia y
responsabilidad de las agencias de medios contratadas, especificamente para ese cometido por dicha
Consejeria, como adjudicatarias de los citados contratos”.Y es que debemos recordar, tal y como indica la
sentencia antes transcritas, que los pliegos que sustentan la contratacion de las agencias de medios
establecen obligaciones de suministro de informacién, en aplicacion de lo previsto en el articulo 4 LTPA.
Pero ademas, los pliegos establecen obligaciones de comunicacion y facturacion que implican que la
entidad reclamada dispone o puede disponer de la informacién solicitada. Por ello, la entidad no puede
ampararse en que la informacién no obra en su poder sin haber solicitado el suministro de informacién
previsto en el articulo 4 LTPA y recogido en los pliego de clausulas administrativas particulares (apartado
“Obligaciones laborales, sociales y econdmicas de la persona contratista”). Asi, en el caso que no obre, debera
solicitarla a las empresas adjudicatarias en la forma prevista en el citado articulo y el pliego.

8. Este Consejo debe realizar una apreciacién sobre la tramitacién de la solicitud por la entidad
reclamada. A la vista del expediente remitido, se constata que la Direccién General no otorgd el tramite
de alegaciones previsto en el articulo 19.3 LTAIBG a la entidad contratada. Debido a ello, y en aplicacién
de lo previsto en el articulo 24.3 LTBG y en la interpretacion realizada por el Tribunal Supremo en
Sentencia 315/2021, de 8 de marzo, este Consejo concedié tramite de audiencia a las empresas
contratadas

Sin embargo, debemos poner de manifiesto que el érgano debié conceder a las empresas adjudicatarias
el tramite previsto en el articulo 19.3 LTBG, si es que consideraba, tal y como manifest6 en la resolucion
reclamada y posteriormente confirmé en las alegaciones presentadas en la reclamacion, que el acceso a
la informacion afectaba a sus derechos o intereses. No puede el érgano alegar que desconocia la
necesidad de realizar el tramite, dado el contenido de las Resoluciones 382/2018, 11/2021 y 618/2021 de
este Consejo, en el que ordendbamos al mismo 6rgano la retroaccion del procedimiento al tramite de
alegaciones debido a su omisién en tres supuestos similares. De hecho, en la Ultima resolucién citada se
incluia una caucion similar a esta.

La omision del tramite de alegaciones, ademas de provocar la indefension de una parte interesada en el
procedimiento de solicitud de informacién publica, puede producir dilaciones indebidas en los
procedimientos en los casos en que no resulte de aplicacion el articulo 24.3 LTBG y el Consejo deba
estimar la reclamacién y ordenar la retroaccién al momento procedimental oportuno.

9. Por ultimo, no podemos dejar de de tenerse presente lo dispuesto en el articulo 22.2 LTAIBG, que
establece que “[s]i ha existido oposicidn de tercero, el acceso sélo tendrd lugar cuando, habiéndose concedido
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dicho acceso, haya transcurrido el plazo para interponer recurso contencioso administrativo sin que se haya
formalizado o haya sido resuelto confirmando el derecho a recibir la informacién”.

Por consiguiente, al constar expresamente la oposicion de una empresa adjudicataria a que se ofrezca la
informacion, la entidad reclamada debera facilitar a la reclamante la informacién correspondiente a esta
empresa tan pronto como haya transcurrido el plazo para la interposicion del recurso contencioso
administrativo o, en caso de interponerse, éste se haya resuelto confirmando el acceso a la misma.
Respecto al resto de la informacion relacionada con las otras empresas, se debera poner a disposicién de
la persona reclamante en los términos que se indican a continuacion.

10. En resumen, la entidad debera:

a) Respecto a la peticion “Total de dinero destinado a publicidad institucional por la Junta, todas sus
consejerias y otros organismos y entidades dependientes o auténomos anualmente desde el 2000 a 2022,
ambos afios incluidos”, agotar las posibilidades de obtencion de la informacién y facilitar la informaciéon
solicitada que obre en su poder y que pueda extraer de sus sistemas de informaciéon mediante un tratamiento
informatizado de uso corriente, en los términos del apartado tercero de este Fundamento Juridico.

b) Respecto a la peticion “El gasto en publicidad institucional anual de 2019 a 2022, ambos afios incluidos,
ademds, lo solicito desglosado por medios de comunicacidn. Solicito que se me indique para cada uno de esos
afios cudnto dinero del reparto total de publicidad institucional se ha otorgado a cada medio. Solicito que se
me indique el nombre del medio, el afio, la cantidad de dinero que se le ha pagado, el nombre de la empresa
que recibe el dinero y a la que pertenece el medio y el CIF de esta”, facilitar la informacion solicitada que obre
en su poder. La informacion correspondiente a la empresa adjudicataria de los contratos que ha
expresado su oposicion al acceso, se debera facilitar tan pronto como haya transcurrido el plazo para la
interposicion del recurso contencioso administrativo o, en caso de interponerse, éste se haya resuelto
confirmando el acceso a la misma. Todo ello en los términos de los apartados quinto, sexto y noveno de
este Fundamento Juridico

) Respecto a la informacién solicitada que no obre en su poder, retrotraer el procedimiento y remitir la
solicitud al sujeto obligado en el que obre, en los términos del apartado tercero y quinto de este Fundamento
Juridico.

La informacion debera facilitarse en el formato indicado en la solicitud.
Quinto. Cuestiones generales sobre la formalizacién del acceso.

La entidad reclamada ha de ofrecer a la persona reclamante la informacion objeto de su solicitud, previa
disociacion de los datos personales que pudiera contener (art. 15.4 LTAIBG). La entidad reclamada
debera tener en cuenta que la disociacion de datos personales implica no solo la supresién de la
identificaciéon concreta de las personas fisicas o aquellos otros datos que pudieran permitir la misma
(DN, direccion, numero de teléfono...), sino también de otra informacién que permitiera igualmente la
identificacién de alguna persona fisica. En este sentido, el articulo 4.1 del Reglamento General de
Proteccién de Datos define dato personal como:
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“toda informacién sobre una persona fisica identificada o identificable («el interesado»); se considerard
persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o indirectamente,
en particular mediante un identificador, como por ejemplo un nombre, un numero de identificacion,
datos de localizacién, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica,
fisiolégica, genética, psiquica, econdmica, cultural o social de dicha persona”.

En el caso de que en algunos de los documentos solicitados ni siquiera la supresién u ocultacién de
informaciéon llegara a impedir la identificacion de la persona, la entidad reclamada no pondra a
disposicion de la persona reclamante aquellos documentos afectados por dicha circunstancia.

A los efectos de la adecuada disociacion u ocultacion de los datos que puedan aparecer en los
documentos, es preciso resefiar que la firma manual también se considera un dato personal y esta sujeta
a lo expresado anteriormente. Por otra parte, el cédigo seguro de verificacién (CSV) de los documentos
firmados electréonicamente deberd ser ocultado en caso de que se haya suprimido algin dato del
documento en cuestién cuya copia se facilite como respuesta a la solicitud de acceso a la informacién, o
bien cuando el acceso a la correspondiente verificacion pueda permitir la consulta de algin dato
personal, no revelado en el documento, de la persona firmante, como puede ser, por ejemplo, el DNI.

Y en la hipotesis de que no exista alguna de la informacion solicitada, la entidad reclamada debera
transmitir expresamente esta circunstancia a la persona reclamante.

La informacién obtenida podrd usarse sin necesidad de autorizacién previa, con las Unicas limitaciones
de las que se deriven de la LTPA y otras leyes, segun lo previsto en el articulo 7 d) LTPA.

Asimismo, segun el articulo 8 a) LTPA, las personas que accedan a informacidn publica en aplicaciéon de la
normativa de transparencia deberan ejercer su derecho con respeto a los principios de buena fe e
interdiccion del abuso del derecho.

En el caso de que la informacién a la que se concede el acceso contuviera datos personales, el articulo
15.5 LTAIBG establece que la normativa de proteccion de datos serd de aplicacion al tratamiento
posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de acceso.

En virtud de los Antecedentes y Fundamentos Juridicos citados se dicta la siguiente
RESOLUCION
Primero. Estimar parcialmente la Reclamacién en cuanto a la solicitud de:

“Total de dinero destinado a publicidad institucional por la junta, todas sus consejerias y otros
organismos y entidades dependientes o auténomos anualmente desde el 2000 o 2022, ambos afios
incluidos.

El gasto en publicidad institucional anual de 2019 a 2022, ambos afios incluidos, ademds, lo solicito
desglosado por medios de comunicacion. Solicito que se me indique para cada uno de esos afios cudnto
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dinero del reparto total de publicidad institucional se ha otorgado a cada medio. Solicito que se me
indique el nombre del medio, el afio, la cantidad de dinero que se le ha pagado, el nombre de la
empresa que recibe el dinero y a la que pertenece el medio y el CIF de esta.

La entidad debera:

a) Respecto a la peticién “Total de dinero destinado a publicidad institucional por la junta, todas sus
consejerias y otros organismos y entidades dependientes o auténomos anualmente desde el 2000 a 2022,
ambos afios incluidos”, agotar las posibilidades de obtencion de la informacion y facilitar la informacion
solicitada que obre en su poder y que pueda extraer de sus sistemas de informacién mediante un tratamiento
informatizado de uso corriente.

b) Respecto a la peticion “El gasto en publicidad institucional anual de 2019 a 2022, ambos afios incluidos,
ademds, lo solicito desglosado por medios de comunicacién. Solicito que se me indique para cada uno de esos
afios cudnto dinero del reparto total de publicidad institucional se ha otorgado a cada medio. Solicito que se
me indique el nombre del medio, el afio, la cantidad de dinero que se le ha pagado, el nombre de la empresa
que recibe el dinero y a la que pertenece el medio y el CIF de esta”, facilitar la informacion solicitada que obre
en su poder. La informacién correspondiente a la empresa adjudicataria de los contratos que ha
expresado su oposicion al acceso, se debera facilitar tan pronto como haya transcurrido el plazo para la
interposicion del recurso contencioso administrativo o, en caso de interponerse, éste se haya resuelto
confirmando el acceso a la misma.

) Respecto a la informacién solicitada que no obre en su poder, retrotraer el procedimiento y remitir la
solicitud al sujeto obligado en el que obre.

Todo ello en el plazo de diez dias a contar desde el dia siguiente al que se le notifique esta Resolucion
teniendo en cuenta lo indicado en los Fundamento Juridicos Cuartoy Quinto.

Segundo. Instar a la entidad reclamada a que remita a este Consejo en el plazo de diez dias a contar
desde el dia siguiente al que se le notifique esta Resolucion, las actuaciones realizadas, incluyendo la
acreditacion del resultado de las notificaciones practicadas.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer recurso contencioso-
administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Sevilla que por turno corresponda en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8.3 y 46.1, respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa.

EL DIRECTOR DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA
Y PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA

Jesus Jiménez Lopez

Esta resolucién consta firmada electrénicamente.
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